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PREAMBUL

La Fundacié Pere Tarrés (d’ara endavant, la "Fundacid") és una entitat sense anim de lucre,
classificada com a organitzacio no lucrativa d’accid¢ social i educativa, la missio de la qual és
la promocid de la persona des de U'educacid, especialment en el lleure, i Uaccid social
fonamentada en els valors de 'humanisme cristia.

La tasca de la Fundacio és la promocio i 'acompanyament de les persones al llarg de la vida,
principalment els infants, adolescentsijovesi les seves families a través de 'accié educativa
i social. Aixi mateix, també es capaciten professionals, voluntaris i entitats, i es contribueix a
la millora de la societat amb recerca, consultoria, estudis, aixi com amb accions
comunitaries i de foment de la participaci¢ i la cohesiod social.

La Fundacio treballa amb esfor¢c per millorar la qualitat de la seva accid, buscant el
perfeccionament professional i huma dels seus professionals.

En aquesta linia de recerca de l'excel-lencia, la Fundacié disposa d’un Programa per a la
Prevencié de Riscos Penals que inclou, entre altres mesures, la present Guia de Bones
Practiques que, més enlla de les obligacions legals i de les normes que han de recollir els
estatuts de tota fundacio, inclou els principis d'actuacié i bones practiques que orienten la
seva actuacio i la de les persones que formen part d’ella, en desenvolupament dels principis
recollits al Codi Etic de la Fundacié.
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1 OBIJECTIU

L’objectiu d’aquesta Guia de Bones Practiques és establir els principis i els estandards d’un
comportament professional, etic i responsable en lUactivitat de la Fundacio i en
consequencia, de tots els professionals que enformen parten Uexercici de les seves activitats
recollint, al mateix temps, el compromis de la Fundacid amb el principi de diligencia deguda
per la prevencid i deteccid d’ il-licits penals en tots els seus ambits d’actuacio.

Per aquest motiu, aquesta Guia de Bones Practiques:

1. Estableix els principis que garanteixen el compliment de la legalitat i un
comportament integre i responsable de tots els professionals de la Fundacio en el
desenvolupament de la seva activitat i en les seves relacions i interaccions amb els
altres professionals, proveidors, col-laboradors, Administracions Publiques i U'entorn
en general.

2. Facilita el coneixementi laplicacio dels fins fundacionals de la Fundacié, fermament
assentats en el compliment dels drets humans i socials i en Uefectiva integracio de
tots els professionals.

3. Defineix les responsabilitats dels seus professionals i, en el seu cas, de tercers
relacionats directament amb la Fundacio i la formalitzacié de procediments o
protocols d’actuacio.

4. Recull el compromis de la Fundacié amb el principi de prevencié de responsabilitat
penal de les persones juridiques, contemplat a Uordenament juridic, establint la
deguda diligencia per la prevencio i deteccio de conductes irregulars, qualsevol que
sigui la seva naturalesa.
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2 AMBIT D’APLICACIO

La present Guia de Bones Practiques és d’aplicacio a tots els professionals de la Fundacio,
amb independencia del seu nivell jerarquic, de la naturalesa de la seva relacid contractual i
del seu ambit geografic o funcional.

A efectes d’aquesta Guia de Bones Practiques, es consideren professionals de la Fundacio,
tots els membres dels organs de govern, directius i empleats, aixi com aquelles altres
persones en que la seva activitat estigui sotmesa expressament a la Guia de Bones Practiques
per part de la Fundacié.

La Guia de Bones Practiques és d’obligat compliment i tots els professionals tenen el deure
de coneixeriassumir el seu contingut.

La Fundacidé es compromet a comunicar, notificar i a difondre la Guia de Bones Practiques
perque sigui coneguda i respectada per tots els seus professionals, que hauran d’assumir
formalment el seu compromis de compliment.

En aquest sentit, tots els professionals estan obligats a comunicar fent Us del canal establert
alefecte les practiques contraries a la Guia de Bones Practiques, al Codi Etic 0 a la normativa
interna de la Fundacio.

Aixi mateix, la Fundacié promoura entre els seus proveidors 'adopcid de principis d’actuacio
consistents amb els contemplats en aquesta Guia de Bones Practiques i les normes en les
que es fonamenta.

L’aplicacio del contingut de la Guia de Bones Practiques en cap cas podra donar lloc a la
vulneracio de disposicions legals. En cas de ser apreciada tal circumstancia, els continguts
de la Guia de Bones Practiques hauran d’ajustar-se al que es preveu en aquestes.
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3 VALORS DE LA FUNDACIO

L’acci6 dels professionals que formen part de la Fundacié esta arrelada en els valors de
Chumanisme cristia i, per aix0, prioritza:

e |Lapersona-personalisme comunitari.

e [’atencid a les persones en situacio d’exclusio.

o Lareflexio, el rigor, la responsabilitat, la participacio.

e Eltreball en xarxa des del tercer sector sense afany de lucre.

e |asostenibilitat, Uausteritat.

4 PRINCIPIS DE CONDUCTA | BONES PRACTIQUES

La Guia de Bones Practiques recull els principis de conducta i bones practiques amb els que
es compromet la Fundacio i que han de ser seguits per tots els seus professionals.

La Guia de Bones Practiques no pretén recollir la totalitat de les situacions o circumstancies
amb les quals els professionals de la Fundacid es poden trobar, sind establir els principis
generals de conducta que han de regir en la seva manera d’actuar durant Uexecucio de les
seves activitats.

Per aguesta rao, es tracta d’una relacié de principis de conducta i bones practiques oberta,
en el sentit que poden ser objecte de modificacions per millorar de forma continua les
practiques de la Fundacio.

4.1 Compliment de la legalitat i la normativa interna

El compliment normatiu és pressupost necessari de la present Guia de Bones Practiques.
Tots els professionals han de complir la legalitat vigent, tenint en compte Uesperit i la finalitat
de les normes en U'exercici de les seves funcions i responsabilitats.

Aixi mateix, tots els professionals han de complir les normes i procediments interns, aixi com
les instruccions que es puguin aprovar en el seu desenvolupament.

La Fundacié es compromet a posar els medis necessaris perque tots els professionals
coneguin la normativa interna i externa necessaria per a lUexercici de les seves
responsabilitats.
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4.2 Servei amb fins d’interés general

La Fundaci¢ esta destinada a servir a Uinteres general, atés que lUinteres comu té com a
primer referent defensar U'equitat i la inclusio de tots els individus, aixi com el respecte als
seus drets i oportunitats en tots els aspectes i entorns.

La finalitat social de la Fundacid és coneguda per tots els seus professionals, incloent-hi
voluntaris, i és de facil accés pel public.

En concret, la Fundacio té com a fi d’interes general, 'acompanyament de les persones a
través de la seva accid educativa i social, mitjangant la promocié de la persona des de
Ueducaci6, especialment en el lleure i laccid social fonamentada en els valors de
humanisme cristia.

4.3 Prohibicié de qualsevol tipus de corrupcid o frau

La Fundacio manifesta de forma expressa el seu rebuig contra qualsevol tipus de corrupcié o
frau, aixi com el seu ferm compromis d’actuacio contra tota practica irregular o corrupta.

En les seves relacions amb tercers, els professionals demostraran un comportament etic i
l'adopcié de mesures de prevencié i de deteccid de possibles practiques corruptes o
fraudulentes vetllant en tot moment pels interessos de la Fundacid i evitant qualsevol lucre
il-licit.

En aquesta linia, tots els professionals estan obligats a evitar qualsevol tipus de corrupcié o
frau i, en cas de ser coneixedors, ho han de comunicar a través del Sistema Intern
d’Informacio.

4.4 Transparenciairendicié de comptes

La transparencia é€s un dels principis fonamentals que regeixen el treball de la Fundacié. Basa
la seva tasca en | honestedat, la responsabilitat i el maxim accés a la informacio de la gestid
derecursosilimpacte de les accions en les quals s’involucra, com a pilars d’una rendicié de
comptes social i economica.

Aquesta transparencia es plasma en U'elaboracid i difusié publica de la documentacio a la
gual legalment es veu obligada, incloent-hi les memories de 'activitat desenvolupada per la
Fundacio; en el compliment de les obligacions informatives amb el Protectorat; i en
Uescrupolosa rendicié de comptes.

En aquest sentit, els professionals han de vetllar per aquesta la transparencia que persegueix
garantir U'exacte coneixement de la transcendéencia de Uaportacié de la Fundacié a Uinteres
generali la rendicié de comptes a la societat.
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4.5 Reputaciéiimatge

Tots els professionals, en el desenvolupament de les seves funcions, han de respectar amb
cura la imatge i reputacio de la Fundacid. Per aix0 han de ser especialment curosos en
qualsevol intervencié publica, havent de comptar amb lautoritzacié necessaria per
compareixer davant els mitjans de comunicacio o participar en qualsevol esdeveniment amb
difusio publica en la seva qualitat de professionals de la Fundacio.

4.6 Xarxes socials

Qualsevol intervencio o difusid d’informacié a través de les xarxes socials en nom o
representacido de la Fundacid o que pogués d’alguna manera identificar-se com una
manifestacio de la Fundacio haura de comptar amb autoritzacio previa i per escrit.

Aixi mateix, esta expressament prohibit U'Us de xarxes socials i mitjans de comunicacié duent
aterme manifestacions o difonent imatges relacionades amb la Fundacid que puguin resultar
ofensives, discriminatories, difamatories o que puguin afectar de qualsevol manera el prestigi
i reputacio de la Fundacio.

4.7 Principi de comunicacié i imatge fidel en la informacié

Les campanyes de publicitat, captacié de fons i qualsevol altra informacid publica de la
Fundacio reflecteixen de manera fidel i sense ambiglitats els objectius de la Fundacié.

4.8 Independeéncia, neutralitati col-laboracié

La Fundacio i els seus professionals estan compromesos amb els fins de la Fundacid, aixi
com amb la promocié d’interessos generals i amb la difusio dels seus valors i principis en la
societat amb una total autonomia i independéncia.

En aquest sentit, la Fundacio¢ i els seus professionals actuen amb imparcialitat, neutralitat i
independéncia, de manera justa i raonable evitant qualsevol conducta que constitueixi una
col-lisid, abus o restriccié d’aquests principis.

4.9 Sostenibilitat

La Fundacié propicia el desenvolupament sostenible, entes com el que satisfa les
necessitats de la generacid present sense comprometre la capacitat de les futures. En
consequeéncia, en la seva gestiod interna i la seva activitat impulsa el progrés social, economic
i mediambiental.
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4.10 Optimitzacid dels recursos

La Fundacid i els seus professionals gestionen els recursos de la Fundacio de forma austera,
buscant optimitzar la seva aplicacio i s’estableixen sistemes de control de la seva gestid.

4.11 Relacions amb els professionals de la Fundacié

La Fundacio defensa i promou el compliment dels drets humans i laborals i es compromet a
Uaplicacié de la normativa i bones practiques en materia de condicions d’ocupacio, salut i
seguretat en el lloc de treball. Per aix0, la Fundaciod respecta els principis de la Declaracio
Universal de Drets Humans de les Nacions Unides i les declaracions de U'Organitzacio
Internacional del Treball, i esta compromesa amb la no discriminacié per rad d’etnia, raca,
color, nacionalitat, origen social, edat, sexe, estat civil, discapacitat, orientacid sexual,
ideologia, opinions politiques, religid o qualsevol altra condicid personal, fisica o social dels
seus professionals, aixi com la igualtat d’oportunitats entre ells.

La Fundacid prohibeix i rebutja qualsevol manifestacié de violencia, d’assetjament fisic,
sexual, psicologic, moral o altres, d’abus d’autoritat en el treballi qualssevol altres conductes
intimidatories o ofensives per als drets personals dels seus professionals.

Els professionals de la Fundaci¢ estan obligats a evitar qualsevol tipus de discriminacio
(perjudici, abus, mobing...) i a facilitar un tracte respectuds i de col-laboracio.

La Fundacié observa una politica de seleccid rigorosa i objectiva que atén els merits
academics, personals i professionals dels candidats i les necessitats del lloc de treball,
complint la legislacio aplicable en materia de contractacio de professionals i seguretat social.

Els professionals tenen reconegut el dret de sindicacio, de llibertat d'associacié i de
negociacio col-lectiva, sense que per aixo puguin patir cap mena de represalia per participar-
hi en activitats legals.

Tots els professionals estan obligats a actuar en les seves relacions laborals amb la resta dels
professionals conforme a criteris de respecte, dignitat i justicia, tenint en compte la diferent
sensibilitat cultural de cada persona.

Tots els professionals han de complir rigorosament les normes de salut i seguretat en el
treball, i de vetllar per la seva propia seguretat i per la de les persones afectades per les seves
activitats.
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4.12 Relacions amb els proveidors

La Fundacié es compromet al fet que els processos de seleccid de proveidors s'ajustin als
procediments interns en mateéria de contractacié estant l'adjudicacié dels contractes
sotmesa als principis d’autonomia, d’objectivitat, qualitat, independencia, publicitat,
concurrencia, coordinacio, transparéncia, confidencialitat, igualtatino discriminacio, evitant
qualsevol conflicte d'influencia, interes o favoritisme en la seva selecci¢ i assegurant, aixi
mateix, el compliment de la directriu consistent en que l'adjudicacié dels contractes s'efectui
de forma que recaigui en 'oferta més avantatjosa.

Els professionals no podran oferir, rebre, sol-licitar o acceptar per part dels proveidors de la
Fundacio cap tipus de remuneracio o avantatge no justificat per serveis derivats de l'activitat
propia del professional dins de la Fundacid. Aquesta obligacio afecta de manera especial als
professionals que hagin de prendre decisions sobre compra i contractacio de serveis.

La informacio facilitada pels professionals de la Fundaci¢ als proveidors ha de ser verag i
evitant que pugui induir a error o engany.

Els preus i les informacions presentades pels proveidors en un procés de seleccio, aixi com
una altra informaci¢ de caracter sensible oferta pels proveidors per motiu de la seva relacio
amb la Fundacid, han de ser tractats confidencialment i no es revelaran a tercers excepte
consentiment dels interessats.

La Fundacié garanteix el dret a la intimitat i la confidencialitat de les dades dels seus
proveidors, i compleix amb Uestablert en la legislacié sobre proteccié de dades de caracter
personal.

Tots els proveidors que treballin amb la Fundacid, hauran de comprometre’s amb els
principis d’actuacio contemplats en aquesta Guia de Bones Practiques i les normes en les
que es fonamenta.

4.13 Relacions amb les Administracions Pdbliques

Els professionals de la Fundacid es relacionaran amb les Administracions Publiques
respectant els criteris de transparencia, autonomia, coordinacio; de forma licita, etica,
respectuosa i alineada amb les disposicions en matéria de prevencié de la corrupcid i del
suborn.

Els professionals que tinguin relacions amb les Administracions Publiques, hauran de
documentar les decisions preses i acreditar el compliment de les normes internes i externes
aplicables, amb l'objectiu de facilitar que tercersi els organs de control de la Fundacio puguin
revisar el compliment normatiu en aquest ambit.

Cap professional de la Fundacio podra oferir, concedir, sol-licitar o acceptar, directament o
indirectament, regals o obsequis, favors o compensacions, en metal-lic o en especie,
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qualsevol que sigui la seva naturalesa o de qualsevol autoritat o funcionari. Aquesta
prohibicid inclou els obsequis de cortesia.

Els professionals de la Fundacié s’abstindran de realitzar pagaments de facilitacié o
agilitzacid de tramits, consistents en Uentrega de diners o altres coses de valor, qualsevol que
sigui el seu import, a canvi d’assegurar o agilitzar el curs d’un tramit o actuacio qualsevol que
sigui la seva naturalesa, davant de qualsevol organ judicial, administracié publica o
organisme oficial.

També s’asseguraran que les ajudes sol:-licitades o rebudes de les Administracions Publiques
rebin un Us adequati que la seva sol:-licitud és transparent, evitant falsejar les condicions per
la seva obtencid, justificacio o donar-les un us diferent d’aquell pel qual van ser atorgades.

4.14 Participacio6 i col-laboracié institucional

La Fundacid col-labora amb altres entitats del tercer sector, institucions i empreses i
desenvolupa estrategies que reforcin la col-laboracid amb aquells col-lectius relacionats
amb el compliment de les seves finalitats, sense comprometre la seva identitat i valors
essencials.

4.15 Avantatges iregals

Els professionals de la Fundacié no podran, directament o a través de persona interposada,
prometre, oferir o concedir ni demanar o acceptar avantatges o regals de qualsevol
naturalesa no justificats que tinguin per objecte obtenir un benefici per a la Fundacio, per a si
mateixos o per a un tercer.

En particular, no podran donar ni rebre qualsevol forma de comissid de tercers, com
funcionaris publics, personal d’altres empreses, partits politics, autoritats, clients,
proveidors, accionistes i socis. Els actes de suborn, expressament prohibits, inclouen
Uoferiment o promesa, directa o indirecta, de qualsevol mena d’avantatge impropi, qualsevol
instrument per al seu encobriment, aixi com el trafic d’influencies.

Els professionals de la Fundacié no podran donar ni acceptar hospitalitats que influeixin,
puguin influir o es puguin interpretar com a influencia en la presa de decisions.

Els professionals de la Fundacié podran acceptar regals de cortesia que posaran a disposicio
de la Fundacio.
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4.16 Conflictes d’interes

Es considera conflicte d’interés aquelles circumstancies en que els interessos personals dels
professionals, de forma directa o indirecta, son contraris o entren en col-lisio6 amb els
interessos de la Fundacio, interfereixen en el compliment recte dels seus deures i
responsabilitats professionals o Uinvolucrin a titol personal en alguna transaccié o operacio
economica de la Fundacid.

Existira en tot cas conflicte d’interes quan una decisié a adoptar pels professionals en el marc
de la seva relacié amb la Fundaci6 pugui determinar algun tipus d’avantatge per a aquests
professionals o persona o entitat vinculada al mateix. Qualsevol professional que es trobi en
situacio de conflicte d’interes estara subjecte al deure d’abstencio.

Els professionals no podran realitzar, llevat d’autoritzacid expressa, operacions ni activitats
gue suposin o puguin suposar un conflicte d’interes. En aquest sentit, han d’evitar situacions
que puguin donar lloc a un conflicte entre els interessos personals i els de la Fundacio, i
abstenir-se de representar-la i intervenir o influir en la presa de decisions en qualsevol
situacid en que directament o indirectament tinguin un interes personal. Els professionals no
podran valer-se de la seva posicio per obtenir avantatges patrimonials o personals.

Existira interes personal quan una situacio afecti al professional o una persona o entitat amb
ell vinculada.

En aquest sentit, es consideraran persones vinculades als professionals les seguents:
a) Elconjuge o persona amb una relacio d’afectivitat analoga.

b) Els ascendents, descendents i germans del professional o del conjuge d'aquest (o
persona amb una relacio d'afectivitat analoga).

c) Elsconjuges (o persones amb una relacio d'afectivitat analoga) dels ascendents, dels
descendents i dels germans del professional.

Aixi mateix, es consideraran entitats vinculades als professionals les seglents:

a) Aquellesenles quals el professional o persones que hiestanvinculades, per si mateix
0 per persona interposada, ostenti almenys un 25% del capital social o es trobi en
alguna de les situacions de control de 'entitat establertes per la Llei.

b) Aquelles en les quals el professional o persones que hi vincula, per si mateix o per
persona interposada, exerceixin un carrec d’administracié o direccidé o de les que
rebin emoluments per qualsevol motiu.

La Fundacio respecta la vida privada dels seus professionals i per conseglientment, Uesfera
privada de les seves decisions. En el marc d’aquesta politica de respecte, s’exhorta als
professionals que de sorgir conflictes d’interés personal que puguin comprometre la
necessaria objectivitat o professionalitat de la seva funcid, es posin en coneixement de
'Organ de Compliment, perqué, amb respecte de la confidencialitat i intimitat de les
persones que es pugui procedir a ladopci¢ de les mesures pertinents en benefici tant de la
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Fundacié com de les persones afectades.

En qualsevol cas, els professionals que tinguin coneixement de la concurrencia de qualsevol
d’aquests supodsits haura d’informar a 'Organ de Compliment. Aixi mateix, davant de
situacions en que hi pugui haver algun dubte, els professionals hauran d’informar també a
l’Organ de Compliment.

4.17 Us de recursos i medis de la Fundacié

La Fundacié es compromet a posar a disposicio dels seus professionals els recursos i mitjans
necessaris i adequats per al desenvolupament de la seva activitat.

Aixi mateix, aquests es comprometen a fer un Us responsable, segur i eficient dels recursos i
mitjans de comunicacio, dispositius i sistemes informatics i, en general, de qualssevol altres
mitjans que la Fundacio posi a la seva disposicié d’acord amb els procediments i criteris
establerts a tal efecte, realitzant amb aquells exclusivament activitats professionals en
interes de la Fundacié, de manera que aquests recursos i mitjans no s’utilitzin o apliquin per
a fins particulars.

Els recursos i mitjans posats a disposicid no es faciliten per a Us personal i no son aptes per
a la comunicacio privada, per tant, els professionals han de coneixer que els documents o
dades continguts en els dispositius, sistemes i equips de tecnologies de la informacié poden
estar subjectes a revisio i control per part de la Fundacid, quan aix0O respongui a
lacompliment proporcionat dels seus deures de control i sempre de forma justificada.

La utilitzacid dels equips, sistemes i programes informatics que es posen a disposicio dels
professionals per al desenvolupament del seu treball, inclosa la facilitat d’accés i operativa a
Internet, haura d’ajustar-se a criteris de professionalitat, seguretat i eficiencia, excloent
qualsevol Us, accid o funcid informatica que sigui il:licita o contraria als procediments o
instruccions de la Fundacio.

En cas de baixa o abséncia prolongada, el correu electronic corporatiu dels professionals
podra ser redirigit per atendre les necessitats de U'activitat de la Fundacid.

Els professionals no explotaran, reproduiran, replicaran o cediran els sistemes i aplicacions
informatiques propietat de la Fundacié sense autoritzacié préevia. Aixi mateix, no instal-laran
o utilitzaran en els equips informatics propietat de la Fundacid programes o aplicacions no
autoritzats.

4.18 Protecci6 de dades personals

La Fundacio respecta la normativa de proteccié de dades personals i es compromet a no
divulgar dades de caracter personal dels seus professionals, llevat de consentiment dels
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interessats i en els casos d’obligacid legal o compliment de resolucions judicials o
administratives. En cap cas les dades de caracter personal podran ser tractades per a fins
diferents dels legalment o contractualment previstos, ni per a una finalitat diferent per la qual
aquests van ser recaptats.

Els professionals que per la seva activitat accedeixin a dades personals que formen part dels
fitxers de dades personals titularitat de la Fundacid es comprometen a mantenir la
confidencialitat d’aquestes dades i a complir amb les disposicions legals i procediments en
materia de proteccio de dades. Per aix0, en la recopilacié de dades personals de qualsevol
persona o entitat amb la qual es guardi relacié contractual o d’una altra naturalesa, tots els
professionals recaptaran els consentiments, quan resulti preceptiu, i es comprometran a la
utilitzacioé de les dades personals conforme a la finalitat de Uactivitat. Aixi mateix, han de
coneixer 1 respectar tots els procediments interns implementats respecte de
emmagatzematge, custddia, modificacid i accés a les dades, i que estan destinats a garantir
diferents nivells de seguretat exigits conforme a la naturalesa d’aquests.

Els professionals comunicaran al responsable competent, qualsevol incidencia que detecti
relacionada amb la protecci6 de dades.

4.19 Tractament i confidencialitat de la informacio

La informacié no publica que sigui propietat o estigui en custodia de la Fundacio, tindra amb
caracter general, la consideracié d’informacié confidencial, i estara subjecte a secret
professional, sense que el seu contingut pugui ser facilitat a tercers.

Els professionals s’abstindran d’utilitzar en el seu propi benefici qualsevol dada, informacié
o document confidencial obtingut durant Uexercici de la seva activitat professional. Tampoc
comunicara informacio a tercers, excepte en compliment de la normativa aplicable, de les
politiques internes de la Fundacio o quan sigui expressament autoritzat.

Aixi mateix, tampoc fara servir dades, informacié o documents de caracter confidencial
provinent de tercers sense la seva autoritzacioé per escrit. Els professionals es comprometen
a mantenir la confidencialitat i a fer un Us d’acord amb la normativa interna en la matéria, de
qualsevol dada, informacié o document confidencial obtingut durant Uexercici de les seves
responsabilitats, i en especial, per la seva alta sensibilitat, les dades de salut i socials dels
residents. Amb caracter general, i llevat que se’ls indiqui el contrari, la informacio a la qual
tenen accés ha de ser considerada confidencialiUnicament podra ser utilitzada per la finalitat
per la qual va ser obtinguda.

Aixi mateix, no podra fer duplicats, reproduir-la nifer més us de la informacié que el necessari
per al desenvolupament de les seves tasques i no 'emmagatzemara en sistemes
d’informacié que no siguin propietat de la Fundacio, llevat en els casos i finalitats
expressament autoritzats.

L’obligacid de confidencialitat romandra un cop conclosa lactivitat en la Fundacio i
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comprendra Uobligacié de retornar qualsevol recurs, medi, material o cOpia que tingui el
professional en el seu poder en el moment de cessament de la seva relacid contractual.

4.20 Proteccié de la propietat intel-lectual i industrial

La Fundacio i els seus professionals estan compromesos amb la proteccio de la propietat
intel-lectual i industrial propia i aliena que inclou, entre d'altres, drets d'autor, patents,
marques, noms de dominis, drets de reproduccid, drets de disseny, d'extraccid de base de
dades i drets sobre coneixements tecnics especialitzats.

La Fundacidé respon de Uoriginalitat dels seus propis dissenys, obres i creacions, com ara
imatges, dibuixos, fotografies, programari, publicacions i textos, i s’assegurara que els seus
proveidors garanteixin Uoriginalitat dels dissenys que posin a la seva disposicio.

Els professionals tenen expressament prohibida la utilitzacié d'obres, creacions o signes
distintius de propietat intel-lectual o industrial de tercers sense disposar dels corresponents
drets, llicencies o autoritzacio.

La propietat intel-lectual i industrial fruit del treball dels professionals durant la seva
permanencia a la Fundacio, i que hi tinguin relaci6 amb l'activitat desenvolupada, sera
propietat de la Fundacio.

Els professionals no descarregaran en els equips informatics de la Fundacid cap contingut
protegit per drets d’autor sense la corresponent autoritzacié o llicencia.

4.21 Registre d’operacions financeres

La gestido patrimonial, economica i financera, com a condici¢ indispensable per a la
sostenibilitat de la Fundacid, haura d’ajustar-se als criteris de transparencia, control i Us
responsable, sostenibilitati concordanca.

La informacié economicofinancera de la Fundacidé, en especial els comptes anuals i
declaracions fiscals, reflectira fidelment la seva realitat economica, financera i patrimonial
d’acord amb els principis de comptabilitat generalment acceptats i les normes d’informacié
financera que siguin aplicables. A aquests efectes, els professionals no ocultaran o
distorsionaran la informacid dels registres i informes comptables que sera completa, precisa
iverag.

Totes les operacions amb transcendéncia economica que realitzi la Fundacié figuraran amb
claredat i exactitud en registres comptables apropiats que representin la imatge fidel de les
transaccions realitzades i estaran a disposicio dels auditors quan sigui necessari.

Els professionals han de comunicar la informacié de forma honesta, tant internament com

Guia de Bones Practiques - FUNDACIO PERE TARRES 16



FUNDACIO |
PERE TARRES

externament. En cap cas s’ha de lliurarinformaci¢ incorrecta, organitzar-la de forma equivoca
o intentar confondre els qui la reben.

La Fundacié es compromet a mantenir un adequat sistema de control intern sobre
Uelaboracio de la informaci¢ financera, garantint la supervisio periddica de la seva imatge
fidel.

Addicionalment, es vetllara pelrigorila integritat de la informacio financera que, d’acord amb
la normativa en vigor, s’hagi de fer publica.

4.22 Prevencié de blanqueig de capitals i control de mitjans de
pagament

La Fundacié manifesta el seu ferm compromis amb la prevencio de blanqueig de capitals i
d’irregularitats en els pagaments. En concret, en evitar actuacions que puguin considerar-se
irregulars en les relacions amb els professionals, proveidors, professionals externs i autoritats
o funcionaris.

Els professionals de la Fundacio hauran de prestar especial atencid a aguells casos en que
que pogués haver-hi indicis de falta d’integritat de persones o d’entitats. De la mateixa
manera, hauran de vetllar perque no s’efectuin pagaments a o per tercers en metal-lic que
resultin inusuals, els realitzats mitjancant xec al portador, en divises 0 en comptes residents
a paradisos fiscals.

4.23 Compromis social i medi ambiental

El compromis social de la Fundacid es concreta en el desenvolupament del seu objecte
fundacional, que pot realitzar de manera directa o juntament amb altres agents socials i sera
proactiva en la generacié de noves actuacions.

La Fundaci¢ atendra Uinteres general i controlara les consequencies de les seves decisions
en lorganitzacio, impulsant, en la mesura del possible, el progrés social i economic i
lassoliment d’una societat més justa i lliure. La no discriminaci¢ i la igualtat d’oportunitats
seran principis informadors de totes les seves actuacions.

La Fundacié contribueix al desenvolupament del pais fomentant 'educacid, contribuint aixi a
servir la societat.

La Fundacié es compromet a minimitzar U'impacte mediambiental durant Uexercici de la seva
activitat, preservant la sostenibilitat social i mediambiental.
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5 L’ORGAN DE COMPLIMENT

5.1 Concepte

L’Organ de Compliment és l'drgan de caracter intern i permanent que té la funcié de
supervisio i vigilancia dels controls interns implantats per al correcte desenvolupament del
Sistema de Prevencié de Riscos Penals, aixi com, la supervisié del compliment del Codi Etic,
d’aquesta Guia de Bones Practiques i de la resta de normativa interna amb poders autonoms
d’iniciativa i control.

Sempre que la legislacié aplicable ho permeti, 'Organ de Compliment tindra accés a la
informacid, documents i oficines dels professionals.

Els professionals han de prestar a 'Organ de Compliment la col-laboracié que els sigui
requerida per a l'adequat exercici de les seves funcions. Aixi mateix, ’Organ de Compliment
comptara amb els mitjans materials i humans necessaris per a 'acompliment de les seves
funcions.

L’Organ de Compliment informara el Patronat, almenys anualment i sempre que ho consideri
necessari o sigui requerit per a aix0, de les mesures adoptades per promoure el coneixement
i per assegurar el compliment del Codi Etic, d’aquesta Guia de Bones Practiques i de la resta
de normativa interna.

5.2 Funcionsicompeténcies

Sense perjudici de qualsevol altra comesa especifica que se li pugui assignar en materia de
prevencio de riscos penals, corresponen a l’Organ de Compliment, amb caracter enunciatiu
i no limitatiu, les funcions seglents:

a. Definir les mesures de vigilancia i control que integren el Sistema de Prevencio de
Riscos Penals de la Fundacio.

b. Fomentar la difusi®, el coneixement i el compliment del Codi Etic i d’aquesta Guia
de Bones Practiques, i de totes aquelles mesures que integren el Sistema de
Prevencidé de Riscos Penals de la Fundacid, establint politiques adequades de
formacio perque els professionals de la Fundacio tinguin coneixement del model
de prevencid i de la normativa interna.

c. La interpretacié superior i vinculant del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones
Practiques i la resta de mesures necessaries per a l'adequada implementacioé del
Sistema de Prevencio de Riscos Penals de la Fundacio.

d. Vetllar per l'aplicacié del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones Practiques i altres
mesures que integren el Sistema de Prevencié de Riscos Penals de la Fundacio.
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e. Impulsar els protocols que siguin necessaris per a la implementacio i
desenvolupament del Sistema de Prevencid de Riscos Penals de la Fundacid, i en
especial per al desenvolupament del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones
Practiques, la prevencio del seu incompliment, i per fomentar la seva difusio,
coneixement i compliment per part dels professionals.

f.  Resoldre qualsevol consulta o dubte que li plantegin en relacié amb el contingut,
interpretacio, aplicacié o compliment del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones
Practiques i la resta de mesures que integren el Sistema de Prevencio de Riscos
Penals de la Fundacio.

g. Revisar periddicament el Codi Etic i la Guia de Bones Practiques a fi de mantenir-la
actualitzada, proposant al Patronat aquelles modificacions que siguin necessaries
quan es posin de manifest infraccions rellevants o quan es produeixin canvis en
'organitzacio, en l'estructura de control o en 'activitat de la Fundacié que ho facin
necessari.

h. Promoure la integracié eficag del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones Practiques
en la Fundacid¢ i, particularment, en els procediments interns que regulen l'activitat
de la Fundacio.

i. Gestionar el Sistema Intern d’Informacid, tramitant i donant l'impuls necessari als
procediments de comprovacio i investigacid de les comunicacions rebudes, i
vetllant en tot el procés pel respecte dels principis que informen el referit Sistema
Intern d’Informacié continguts en el Codi Etic i la Guia de Bones Practiques.

j. L'avaluacié anual del grau de compliment del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones
Practiques i de la resta de mesures que integren el Sistema de Prevencié de Riscos
Penals de la Fundacio, establint indicadors d’acompliment.

k. Informar al Patronat sobre el compliment del Codi Etic i d’aquesta Guia de Bones
Practiques, sobre les activitats desenvolupades en 'ambit de les seves funcions i
sobre les questions que ell mateix li plantegi en materia de prevencid de riscos
penals.

. Proposar a la Direccid General linici d'actuacions disciplinaries en els casos
d'incompliment de la normativa interna.

m. Proposar al Patronat les accions que consideri necessari escometre en materia de
prevencio de riscos penals i la dotacié pressupostaria necessaria per a aixo.

n. Desenvolupar aquella altra normativa que sigui necessaria per a garantir el bon
funcionament del Sistema de Prevenci¢ de Riscos Penals.

0. Integrar i codificar tota la normativa i els procediments interns de la Fundacié en
materia de prevencio de riscos penals, de manera que quedin unificats i resultin de
facilaccésiconsulta per a tots els seus professionals.
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L’Organ de Compliment no podra delegar les seves funcions a cap professional de la
Fundacid, no obstant aix0, si que podra:

- Sol-licitar la col-laboracié d’altres arees o departaments en Uexercici d’accions
concretes.

- Recdrrer a Uassessorament extern i externalitzar alguna de les seves funcions, sense
perjudici del seu deure de supervisio.

L’Organ de Compliment gaudira de poders autdnoms d’iniciativa i control en l'exercici de les
seves funcions i garantira:

a. Laconfidencialitat de totes les dades i de les actuacions dutes a terme, a excepcio
que per llei o per requeriment judicial procedeixi la remissid d’informacio.

b. L’analisi exhaustiva de qualsevol dada, informacié o document, en base dels quals
es promogui la seva actuacio.

c. La instruccido d’un procediment adequat a les circumstancies de cada cas, on
actuara sempre amb independencia i ple respecte del dret d’audiencia i de la
presumpcio d’innocéncia de qualsevol persona afectada.

d. La indemnitat de qualsevol denunciant a consequéncia de la presentacid
d’instancies o denuncies de bona fe.

e. Les decisions de 'Organ de Compliment tindran caracter vinculant per a tots els
professionals.

5.3 ElCompliance Officer

El Compliance Officer és la figura interna que té atribuides funcions executives per a 'exercici
de les competéncies que tingui assignades 'Organ de Compliment, del qual ha de ser
membre.

El Compliance Officer tindra les seglents atribucions:

a. Executar les mesures de vigilancia i control definides per 'Organ de Compliment
en la implementaci¢ del Sistema de Prevencio de Riscos Penals de la Fundacio.

b. Realitzar un seguiment del funcionamentiel compliment del Sistema de Prevencio
de Riscos Penals implementat a la Fundacio.

c. Fomentar la difusid, coneixement i compliment del Codi Etic i de la Guia de Bones
Practiques, aixi com, realitzar un seguiment d’aquest, advertint a 'Organ de
Compliment sobre la necessitat de realitzar aquelles modificacions que siguin
precises.
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d. Identificariavaluar els riscos penals associats a Uactivitat de la Fundacio.

e. Advertir i assessorar a 'Organ de Compliment sobre Uexisténcia de riscos penals,
informant sobre les conseqUencies de la materialitzacié d’aquests, aixi com
fomentar i divulgar les millores practiques per mitigar-los.

f. Dissenyar i realitzar un seguiment dels protocols, reglamentacions, politiques,
procediments i altres documents com manuals i circulars necessaris per a
Uadequada implementacid i funcionament del Sistema de Prevencié de Riscos
Penals.

g. Assessorar als responsables d’area en la identificacié de deficiencies en les
politiques i procediments de prevencio penaliformular propostes de millora quan
sigui necessari.

h. Atendre als professionals, col-laboradors externs i als representants de les entitats
externes (reguladors externs, inspectors, etc.) sobre qualsevol consulta relativa a
la implantaci¢ i funcionament del Sistema de Prevencid de Riscos Penals de la
Fundacio.

Guia de Bones Practiques - FUNDACIO PERE TARRES 21



FUNDACIO |
PERE TARRES

6 EL SISTEMA INTERN D’INFORMACIO — CANAL DE DENUNCIES

6.1 Objecteifinalitat

La Fundacid disposa d’un Sistema Intern d’Informacié amb Uobjecte de fomentar el
compliment de la legalitat i les normes de conducta establertes en aquesta Guia de Bones
Practiques. ElSistema Intern d’Informacio garanteix la confidencialitat de les comunicacions,
aixi com la no represalia per fer-ne Us, i compta amb una politica i un procediment de gestio
conforme a la normativa vigent.

A través del Sistema Intern d’Informacié es podran realitzar les comunicacions relatives a
possibles irregularitats o incompliments de la normativa externa i interna propia de la
Fundacio, aixi com realitzar consultes.

Els professionals mai han de pensar que actuen en interes de la Fundacié quan oculten un
fet o incident que vulnera la Llei, del Codi Etic o la Guia de Bones Practiques.

6.2 Principis informadors

Els professionals que tinguin indicis raonables de la comissié d’alguna irregularitat o d’algun
acte contrari a la legalitat, a les normes d’actuacié del Codi Etic, de la Guia de Bones
Practiques o de la normativa interna hauran de comunicar-ho a través del Sistema Intern
d’Informacid. Aixi mateix, es comunicara quan s’alberguin dubtes sobre un determinat
comportament (fins i tot per omissio).

En qualsevol cas, aquestes comunicacions hauran d’atendre sempre els criteris de veracitat
i proporcionalitat, no podent ser utilitzat aquest mecanisme amb finalitats diferents d’aquells
que persegueixin el compliment de la legalitat, de les normes del Codi Etic, de la present Guia
de Bones Practiques i de la normativa interna, com per exemple per tramitar queixes
ordinaries.

La identitat de la persona que comuniqui una actuacié anomala a través del Sistema Intern
d’Informacio tindra la consideracié d’informacié confidencial i, per tant, no sera revelada
sense el seu consentiment, garantint la reserva de la seva identitat i la confidencialitat de les
comunicacions.

Sens perjudici de Uanterior, les dades de les persones que efectuin la comunicacid podran
ser facilitades tant a les autoritats administratives o judicials, en la mesura que fossin
requerides per tals autoritats a consequéncia de qualsevol procediment derivat de 'objecte
de la comunicacié. Aquesta cessio de les dades a les autoritats administratives o judicials es
realitzara sempre donant ple compliment a la legislacié sobre proteccio de dades de caracter
personal.

Es podran presentar comunicacions anonimes, si bé es recorda que és preferible la
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identificacio del denunciant per facilitar la investigacio dels fets comunicats.

La Fundaci¢ garanteix la no-adopci¢ de cap forma de represalia, directa o indirecta, contra el
professional que faci un Us adequat del Sistema Intern d’Informacicé.

6.3 Tramitaci6 de les comunicacions efectuades

La tramitacio de les comunicacions realitzades a través del Sistema Intern d’Informacio
correspon a U'Organ de Compliment. En cas que la comunicacié afecti 'Organ de
Compliment, aquest no podra participar en la seva tramitacio i Uhaura de gestionar el
Patronat o la persona que aquest designi.

En tota investigacio es garantiran els drets a la intimitat, a la defensa i a la presumpcio
d’innocencia de les persones investigades.

7 REGIM DISCIPLINARI

La Fundacié desenvolupara les mesures necessaries per a Ueficag aplicacié del Codi Etic, la
Guia de Bones Practiques i altra normativa interna.

Els professionals no estan autoritzats en cap cas a demanar que un altre professional cometi
una actuacié il-legal o que contravingui l'establert al Codi Etic, la Guia de Bones Practiques i
altra normativa interna. Igualment, no poden justificar una conducta impropia, il-legal o que
contravingui el que estableix el Codi Etic, la Guia de Bones Practiques i altra normativa interna
emparant-se en l'ordre d'un superior jerarquic.

Quan U'Organ de Compliment determini que algun professional ha dut a terme activitats que
contravenen l'establert en la Llei o en aquesta Guia de Bones Practiques, proposara a la
Direccio General Uinici d’actuacions disciplinaries conforme al regim de faltes i sancions
previst en el conveni col-lectiu o en la legislacid aplicable en funcié de la naturalesa
contractual de la vinculacio amb la Fundacio.
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8 ACCEPTACIO, COMPLIMENT, SEGUIMENT | MODIFICACIO DE LA
GUIA DE BONES PRACTIQUES

8.1 Acceptacio i compliment

Aquesta Guia de Bones Practiques és aplicable, en els termes que s’hi expressen, a tots els
professionals de la Fundacio, que actuaran d’acord amb el seu contingut.

La Fundacio difondra la Guia de Bones Practiques remetent-la a tots els professionals que
treballen eni per a ella.

Els professionals de la Fundacid acceptaran i assumiran expressament el contingut de la
present Guia de Bones Practiques.

8.2 Seguimenticontrol

El seguiment i control de Uaplicacié de la Guia de Bones Practiques sera competencia de
'Organ de Compliment de la Fundacié que vetllara per la seva difusid, coneixement i
interpretacio, realitzant les recomanacions i propostes que fossin necessaries per mantenir-
lo actualitzat i millorar el seu contingut.

8.3 Revisié i modificacié

La Guia de Bones Practiques es revisara i s’actualitzara periodicament, atenent a U'informe
anual de 'Organ de Compliment, aixi com als suggeriments i propostes que realitzin els
professionals de la Fundacié.

Aixi mateix, sera modificada o adaptada o quan es produeixin infraccions rellevants de les
seves disposicions, o quan es produeixin canvis en l'organitzacio, en U'estructura de control o
en lactivitat desenvolupada que ho facin necessari; o en la normativa que li resulti
d’aplicacié.

Qualsevol revisid o actualitzacié que suposi una modificacié de la Guia de Bones Practiques
requerira Uaprovacio pel Patronat de la Fundacio.
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FUNDACIO |
PERE TARRES

9 APROVACIO | VIGENCIA DE LA GUIA DE BONES PRACTIQUES
La Guia de Bones Practiques ha estat aprovada pel Patronat de la Fundacié en la seva

reunié de 8 de maig de 2025, entrant en vigor el dia seglient i estara vigent en tant que no
s’aprovi la seva modificacio.

KAKKkkAKkkAAkkAAAAAAAAK
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