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Impacte dels factors socials en I’atencié als problemes de salut mental al districte de Sants-Montjuic

1. Introduccio

» Objectius generals
v Generar i transferir el coneixement

v Elaborar recursos per a la intervencio en els centres de salut mental
v" Propostes de millora del circuit general amb integracié amb d'altres

recursos comunitaris

* Interrogants clau

v Els factors socials de risc incideixen en la salut mental?
v Els factors socials de risc incideixen en les situacions vitals critiques?

v" Com afecten els diferents factors socials a la complexitat en I'atencio?
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1. Introduccio

* Metodologia
Fase 1. Conceptualitzacid, concrecio i operativitzacié

Fase 2. Estudi empiric quantitatiu sobre pacients atesos

Taula  Disseny mostral

Marc de Mostra
LEnfee mostreig final Cobertura Eror:
Adults 242 121 20 +6,44
CSMAS 115 H4 470 +9.95
CSMAM 127 67 028 +8,43
CSMIJ 74 67 90,5 +3,78
Total 316 188 59.5 +4 64

Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en I'atencié a la salut mental.
Estudi empiric en els centres de salut mental infantojuvenili d'adults de Sants-
Montjuic

*Mivell de confianca 95 sota el suposit d maxima indeterminacio (p=g=50) i MAS.

Fase 3. Informe de resultats clau i recomanacions
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.1. Caracteristiques sociodemografiques

* Majoria d’homes (54,8%)
v Especialment en infantojuvenil (71,6%)
- La gran majoria de nacionalitat espanyola (93,3%)

- La poblacié infantojuvenil amb una mitjana de 12 anys
v Estudiants de primaria (50,7%) o ESO (26,9%)
v 8’estima que entorn el 20,9% cursa estudis
per sota del nivell que li correspondria

- La poblacié adulta amb una mitjana de 47 anys, es concentra entre els 31 a 45 anys
(31,9%) i els 46-64 anys (37,1%).

v El 31,4% dels casos d'adults tenen formacioé inferior a 'ESO.

v'"Menys formacioé que la poblacio general del districte (27,2% vs. 31,4% en el
districte; estudis superiors el 16,5% vs. 24,1%).
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.1. Caracteristiques sociodemografiques

- La poblacié adulta

v'La majoria poblacio inactiva (57%) entre els que destaquen les persones

incapacitades (19%), les jubilades o assimilades (17,4%) i les que no treballen ni
estudien (14,9%).

v Si s'estima la taxa d'atur aquesta se situa en el 24,4%, més de 13 punts per sobre
del conjunt de la ciutat (1'11,6%).

« La gran majoria viu en un habitatge familiar (86,8%).

v'Els infants i adolescents que viuen en dos habitatges suposen el 13,4%

v'A la majoria de llars de pacients adults no hi ha fills (58,8%), i només en 1'11,6%

hi ha fills menors
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.1. Caracteristiques sociodemografiques

« El 73,1% tenen una situacio socioeconomica baixa

* Multiples fonts d’ingressos
familiars

v"Només al 60,1% de les llars
hi ha ingressos del treball

Sant Pere Claver”

FUNDACH) SAMITARIA

%

Treball reglat/regulat 60,1
Pensio (d’invalidesal jubilacio) 32,4
Altres pensions 10,1
Ajuda familiars o amics 9,0
Economia submergida 8,5
Altres ajudes econdmiques de les 4
administracions (aliments, beques, lloguer) ’
Atur (prestacié/subsidi) 3,2
Ajudes econdmiques d’entitats
. 2,1
(Caritas, altres...)
Rendes de lloguer 1,6
NS 4,3
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Impacte dels factors socials en I’atencié als problemes de salut mental al districte de Sants-Montjuic

2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.2. Condicions de salut i salut mental

Taula Principals indicadors de salut

Total
Indicador de salut casos
atesos
General Situacio de salut complexa o molt complexa 294
Certificat de discapacitat
; 301
(33 0 més) .
Esta tutelat 23
Edatinici salut mental Pnmera infancia (0-3 anys) 31,3
(INFANTOJUVENIL) Infancia (3 anys— 12 anys) 237
Adolescéncia (13- 18 anys) 149
Salutmental Edatinici salut mental Infancia (0-14 anys) 13,0
(ADULTS) Adolescéncia (13-18 anys) 27,0
Joventut (19-30 anys) 21,7
Adultesa (31-65 anys) 38,3
Iniciamb TMG o TMS 324
Altres problemes I ¢ o oplemes d'addicions 13,4
context familiar
Altres problemes de salut 90,3
Té altres familiars amb problemes de salut mental 38,3

Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en 'atencio a la salut mental. Estudi empiric en els centres de

salut mental infantojuvenil | d'adults de Sants- Montjuic i
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.2. Condicions de salut i salut mental

Grafic  Conviu amb altres familiars amb problemes de salut mental
Situacié general

Infantojuvenil

Si
383

Adults 37,2

[
i | | |
-

-\._'_' S = T
28,7 o 10 20 30 40 50

Base (total). 188

Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en I'atencid
a la salut mental. Estudi empinic en els centres de salut mental
infantojuvenil | d'adults de Sants- Montjuic
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.3. Les situacions vitals critiques

Grafic  Situacions vitals critiques
Mitjana (0-13): 1,78
26,6

26,1
255

Si Maltractament/assetjament
71,1 Ingressos psiquiatrics
Morts significatives

Abandonament

No
289

Procés migratori

Intents autolitics

Intervencions quirurgiques rellevants
Problemes amb la justicia
Autolesions

Abus sexual

6.4
59
53
53

Desnonament
Accidents greus

Avortaments 3,2
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Sant Pere Claver Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en I'atencié
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.4. Factors socials de risc

Grafic General: valoracio dels factors socials associats i
del nivell de risc d'exclusio

Molts factors social de risc FACTORS EN GENERAL
MOLT OBASTANTS
Bastants FACTORS DE RISC
45,0%
Pocs
No té cap factor socials de risc
00 100 200 300 400 500
..:-l
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.4. Factors socials de risc

Grafic Factors socials de risc

% de molts o bastants segons dimensié

Mitjana factors de risc
(0-8)

295

Relacional personal 59,8
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Educatiufformatiu
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Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en l'atencio
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental
2.4. Factors socials de risc

Grafic  Classificacio dels casos segons tipus de factors socials de risc

Alt
P.nc O 23,4
cap o
pocs Moderat: =,
40,4 ecollab
11.2
Risc Moderat
social Moderat: >
59,6 relaciona ﬁ
llcomunit
ari
25.0

Base (total). 188
Font. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en 'atencid

a la salut mental. Estudi empiric en els centres de salut mental
infantojuvenil | d'adults de Sants- Montjuic
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.5. Factors protectors

Grafic  Factors protectors

Molts

o Capo
forca pocs
455 24,5

Sant Pere Claver”
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Mitjana (0-4): 1,61
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Xarxa personalfsocial 59,2 40.8
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Base (total). 168
Eont. SPCFS, FPT (2017). Impacte dels factors socials en 'atencid
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental
2.6. Complexitat en I'atencié

Grafic . General:valoracio de la complexitat del cas i tipus de complexitat

_ COMPLEXITAT
Amb molta complexitat iy
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.6. Complexitat en I'atencié

Grafic . Condicionants especifics de complexitat

Reunions de casos 495

Comunicacio no fluida amb la
familia
Moltes o bastants
interconsultes

Casos portats a supervisio

No es pren la medicacié™
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i
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.6. Complexitat en I'atencié

Si
Suports 46,8
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externs o
Si
Suports = 85,6
socials 14.4
Si
’ 31,4
o
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.7. Incidencia dels factors socials i les

condicions de salut i salut mental
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.7. Incidéncia dels factors socials i les condicions de salut i salut mental

Grafic .Mitjana de factors socials en cada indicador de salut*

Situacio de salut complexa o molt complexa

Certificat de discapacitat (33% o més)

Pl S0l
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(ADULTS) <
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.7. Incidéncia dels factors socials i les condicions de salut i salut mental

Taula | Principals indicadors de salut. Percentatge en cada factor social de risc
Bastants o molts (%)

1 2 3 4 5 6 7 8
Yo
2 de = & " 4 @« § BF Bs g
Indicador de salut et @ = = =" E E S = s =2 ‘E
goba & & 5 £ % t 2 58 &% ¢
8 3 B 5 & Ee 3¢ &
Situacid de salut
complexa o molt 29,4 Bt TR TAR 134 R TR AR TR TR
complexa
Certificat E,je discapacitat 30,1 342 404 343 322 533 395 347 312 397
(33% o més)
Edat inici salut mental (INFANTOJUVENIL)
Primera infancia M3 407 381 M7 375 T8 600 342 379 440
(0-3 anys)
nfancia 537 556 57,1 500 563 222 400 553 552 520

1 a a a a a a a a

(3 anys — 12 anys)
Adolescéncia
d3aame 149 37 48 83 63 00
Edat inici salut mental (ADULTS)
nfancia 430 470 171 239 273 128 200 169 21,2 156
(0-12 anys)
Adolescieca oo, 498 200 326 424 333 400 310 08 422
(13- 18 anys)
Joventut (1930 anys) 217 170 146 196 121 154 133 183 135 156
Adultesa (31-65 anys) 383 245 203 239 182 385 267 338 346 267

]
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.7. Incidéncia dels factors socials i les condicions de salut i salut mental

Impacte dels factors socials en I’atencié als problemes de salut mental al districte de Sants-Montjuic

. Principals indicadors de salut. Percentatge en cada factor social de risc
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.8.Incidencia dels factors socials en Ila

vivencia de situacions vitals critiques

5 FUNDACIO
Soni Feng Claver PERE TARRES




Impacte dels factors socials en I’atencié als problemes de salut mental al districte de Sants-Montjuic

2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.8.Incidéncia dels factors socials en la vivéncia de situacions vitals critiques

Taula . Situacions vitals critiques. Prevalenca en cada factor social de risc
Bastants o molts (%)
1 2 3 4 ] b ¥ ]
Yo
Situacions vitals de 5 % = w o = = T =
critiques casos < E = % &5 § 5 § S = ‘E
global 3 = 2 S %'E = B& BE 2
g = B8 § %2R 3
Ha viscut situacions
A 3 711 86,3 919 845 738 900 878 836 841 845
vitals critiques ’ ’
ﬂ"ﬂ'}a desfuacions 4 7e 343 347 272 345 337 319 263 289 283
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.8.Incidéncia dels factors socials en la vivéncia de situacions vitals critiques

Taula . Situacions vitals critiques. Prevalenca en cada factor social de risc
Bastants o molts (%)
1 2 3 4 5 b T 8
%
Sltuat:'u.ms vitals de 5 8 s 5 . = ﬁTﬂ T,_é : E
:rlthues Casos g E = E : E E S = S = =
global & s 8 5 T 2 88 TE 2
g = B "% 4 gtk 3
Situacions concretes
Malractament ..o 408 448 382 286 478 436 327 403 358
{assetjament : : J .

Ingressos psiquiatrics 26,1 297 333 318 333 467 316 350 333 394
Morts significatives 255 320 404 328 281 413 395 304 30,7 273
Abandonament 207 342 345 279 270 326 359 275 342 288
Procés migratori 19,1 342 345 313 270 222 308 311 276 324

1

Intents autolitics 13,3 26,7 232 182 180 267 289 186 200 159

Intervencions
quirdrgiques 11,2 122 107 B a5 21,7 105 136 145 106
rellevants
Probemesambla oo 475 161 152 159 133 211 109 135 16,9
Justicia

Autolesions 64 157 154 95 119 214 139 103 99 131
Abissexual 59 95 89 76 111 178 105 59 95 77

1

Accidents greus o3 9.6 109 108 65 159 135 9,0 96 109

1

Desnonament 53 122 179 121 81 111 256 79 120 92

1

Avortaments 3,2 41 3,6 1.3 3.3 9.1 26 40 41 3,1

[ ————————— 2|
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.8.Incidéncia dels factors socials en la vivéncia de situacions vitals critiques

Taula Situacions vitals critiques. Percentatge en cada grup de risc
% Tipus
Situacions vitals de Risc Alt Moderat Moderat Baix
critiques casos  social (tots o (economic  (relacionall
global quasi tots)  /laboral) comunitari)
Ha wiscut situacions
vitals critiques 71,1 83,8 90,9 85,0 76,6 92,6
?:‘_tﬁ;a deStUACns.  42a 279 3.23 2,08 2,62 1,38
Situacions concretes
Maltractament
Jassetjament 2606 35,8 43,9 400 26,7 16,9
Ingressos psiquiatrics 26,1 33,7 308 35,0 356 19,2
Morts significatives 25,5 308 40,0 250 250 219
Abandonament 20,7 28,8 39,0 15,0 256 12,5
Procés migratori 19,1 29,5 36,6 250 250 6,9
Intents autolitics 13,3 19,4 23,1 50 22,7 6,9
Intervencions
quirGrgiques 11,2 13,3 128 50 174 97
rellevants
Problemes amb la
v 85 11,7 20,5 5,0 6.8 5.5
Autolesions 6.4 10,1 16,7 50 7.0 28
Abls sexual 59 6,8 128 0,0 45 56
Accidentsgreus 5,3 88 15,8 0,0 6,8 1.4
Desnonament 53 9,7 22,5 50 0,0 0,0
Avortaments 3.2 39 26 5,0 47 28

25
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.9. Efectes dels factors socials en Ila

complexitat en I'atencio
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.9. Efectes dels factors socials en la complexitat en I'atencioé

Taula Complexitat. Prevalenga en cada factor social de risc
Bastants o molts (%)
1 2 3 4 5 6 T 8
%

Complexitat e [ 8 n t .2 © Eg 35 B
casos @ E = g E g §5 5= =

global & g 3 3 S = 3 ¢ SE 3

S 5 = 2 2 w& s 3

w e [+ o & O

General i grans tipus
Alta (molta o bastant) 63,1 87,7 873 861 800 @880 902 791 780 845
Clinica 63,4 797 787 746 80,0 857 795 807 750 859
Gestio 452 66,7 698 597 615 66,0 634 582 585 620
_Condicionants . g 763 774 611 492 633 875 578 654 67.1
socials/psicosocials ; ;
Condicionants especifics de complexitat
Reunions de casos 495 618 627 609 516 761 718 610 625 621

Comunicaciono fluida  ,, » 571 633 471 371 587 718 481 506 515
amb la familia :

Molteso bastants ., 494 492 535 415 660 537 486 500 521

nterconsultes 5
Casosportals 8 550 319 267 319 258 468 333 333 325 364
SUpervisio 2
Noesprenla 1,9 158 152 189 89 105 94 140 250 132
medicacio
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.9. Efectes dels factors socials en la complexitat en I'atencioé

Taula Complexitat. Prevalenca en cada factor social de risc
) Bastants o molts (%)
1 2 3 4 5 6 7 8
%
C : de ® 4 @ n A = R G =
EaipiaEar casos z = E S &T & E = E = 'E
global & g 2 : %‘E 2 T8 T E Z
g 2 & "% § 38 3+ 3
Derivacions i/o coordinacions
Suports interns 452 494 460 528 492 720 415 491 524 507
Suports especialitzats 468 646 683 600 532 714 585 6538 638 551

externs

Coordinacions EI!TII] 596 765 778 667 692 620 756 664 646 69,0
suports socials

Coordinacionsamb ¢, 448 459 139 108 140 122 136 134 141
suports comunitaris
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2. Diagnosi dels factors socials i la complexitat en salut mental

2.9. Efectes dels factors socials en la combplexitat en I'atencio

Taula . Complexitat. Percentatge en cada grup de risc
o, Tipus
Complexitat o e . Wicsleival WAl Baix
casos social (tots o (economic (relacional!
global quasi tots) Naboral) comunitari)
General i grans tipus
Alta (molta o bastant) 63,1 80.4 85,5 85,7 63,8 37,3
Clinica 634 79.1 86,0 714 76,1 40,8
Gestid 452 58,0 70,5 66,7 426 26,3
_ Cnnt_iicinna_nts 419 59,5 88,4 28 1 42 6 16,0
socials/psicosocials s ; :
Condicionants especifics de complexitat
Reunions de casos 495 80,4 95,5 85,7 63,8 37,3
Comunicacio no fluida
S iy 446 79.1 86,0 714 76,1 40,8
Moltes o bastants
; 412 58.0 70,5 66,7 42 6 26,3
interconsultes :
Casos portats 2 -85 59,5 88,4 38,1 426 16,0
supervisio 2
Mo es pren la
- 149 16,4 94 17,6 26,3 8,5
Derivacions i/o coordinacions
Suports interns = 45,2 36,8 47 7 571 51,1 36,8
Suports especialitzats 46,8 58,3 61,9 60,0 543 33,3
externs
Coordinacions a!'nh 59.6 66,1 79,5 66,7 53,2 50,0
suports socials
Coordinacions amb 9.0 125 15,9 19,0 64 3.9

a a 1

suports comunitaris




Impacte dels factors socials en I’atencio als problemes de salut mental al districte de Sants- Montjuic

3. Reflexions i recomanacions

Orientacions globals

Els factors socials de risc en la practica per a orientar la intervencié
= Sistematitzacio del registre de la dimensié socials

Validacié del sistema d'indicadors de factors socials i complexitat

Ampliacié a d'altres territoris i districtes

Ampliacio de les evidéncies sobre I'impacte dels factors socials en la desigualtat de
persones i families

Observatori de la vulnerabilitat en I'atencio a la salut mental

Fomentar els programes de suport comunitari coordinats a I'atencié en salut mental.
Lluita coordinada contra la cronificacié i el trauma transgeneracional

Lideratge en I'abordatge del risc social en salut mental: necessitat del referent de cas
Impulsar I’associacionisme i la participacio social i comunitaria

Flexibilitzar mentalitats, processos i procediments

Atencio a la diversitat cultural: mediacio i traduccio
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Impacte dels factors socials en I’atencio als problemes de salut mental al districte de Sants- Montjuic

3. Reflexions i recomanacions

Orientacions especifiques en infantojuvenil

Refor¢ de programes relacionats amb capacitats parentals

Marc de treball especific per I'adolescéncia

Orientacions institucionals

Difondre entre les persones ateses la diversitat d'oportunitats de serveis i recursos en
accio social existents

Fomentar el coneixement i practiques que diversifiquin les estratégies d'intervencio
individuals i familiars

Impuls de la formacié especialitzada als professionals i la comparticié de bones
practiques

Augment dels recursos de personal i estabilitat

Foment de la recerca participada

Crear figures i taules de treball especialitzades en I'atencié als factors socials de risc
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Impacte dels factors socials en I’atencio als problemes de salut mental al districte de Sants- Montjuic

3. Reflexions i recomanacions

Reflexions finals

Impulsar la mirada vers les persones i families de manera integral: superar el rol de
pacient i impulsar un abordatge integral i no fragmentat.

Flexibilitzar les intervencions | els protocols, conéixer la xarxa de recursos i serveis
disponibles amb referents clars per la persona que gestionin i coordinin la xarxa
d’intervencions.

Recursos, tant amb I'ampliacié de recursos professionals com en l'organitzacio eficientment
dels ja disponibles.

Informacio organitzada i disponible per tots els professionals que intervenen en un cas, i
si disposen de formacio especialitzada i acompanyament (per exemple mediacio i
traduccio).

Revisio de protocols, procediment i sistemes organitzatius per simplificar i flexibilitzar
les intervencions. Contribuir a la generacié d'un llenguatge compartit entre els diferents
professionals que intervenen dins d’'un marc comunitari i recolzar les bases per a una
intervencié basada en un model consensuat que s’apropi a I’experiéncia de les persones.

s FUNDACIO
o Sont Pers Claver PERE TARRES




r

LR AN

FUNDACIO
PERE TARRES

barcelona=*

O
(T
@)
%)
Z
o)
O
0}

Sant Pere Claver

FUNDACIO SANITARIA

s




