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INTRODUCCIO

Des del MCECC es reconeix la importancia de disposar d’'un acompanyament per a
I'equip de monitors i monitores dels esplais, especialment en moments o situacions

complexes.

Per aix0 es valora positivament la incorporacio d’'un servei de mentoria dins del cataleg
de técniques i formacions del MCECC per a aquells esplais que ho puguin necessitar,
un servei que hauria de tenir un caracter puntual i adaptar-se a les necessitats

especifiques dels equips.

FINALITAT DEL SERVEI

El servei de mentoria pretén oferir un acompanyament dirigit a 'equip de monitors i
monitores en I'ambit del lleure, amb l'objectiu que puguin desenvolupar una tasca

professional de qualitat, amb la mentoria d’un/a professional més expert/a.

Aquesta proposta inclou I'acompanyament d’'una figura mentora, que assessorara els
monitors i monitores en aspectes clau i especifics de la seva practica professional com

a educadors/es en el lleure.

Es pretén oferir un acompanyament professional dirigit als equips de monitors/es
d’activitats de lleure amb la finalitat que aquests equips puguin:

a) lIdentificar necessitats personals i d’equip que puguin sorgir durant la tasca
educativa per desenvolupar estratégies ajustades per a una millora en la seva
tasca.

b) Adquirir i desenvolupar estratégies d’intervencié per atendre i gestionar les
necessitats educatives i socioemocionals d’infants i joves de manera efectiva,
sempre en un context de lleure educatiu inclusiu.

c) Millorar en la gestié i la qualitat de les activitats de lleure educatiu.

Alguns exemples de situacions on la mentoria pot ser util:

e Conflictes interns o manca de cohesié en I'equip educatiu (per exemple,

visions educatives diferents, dificultats de comunicacio o gestié d’emocions).
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¢ Incorporacio de nous monitors/es que necessiten orientacié i acompanyament
en els primers mesos.

o Gestio de situacions complexes amb infants o joves, especialment en casos
de salut mental, conductes disruptives, diversitat funcional o contextos
vulnerables.

o Reflexié i millora del projecte educatiu o revisié de les dinamiques d’activitats
per fer-les més inclusives o coherents amb els valors de I'esplai.

¢ Processos de canvi organitzatiu o estructural (per exemple, canvi de direccio,
reorganitzacié d’equips o redefinicid de rols).

e Situacions de desgast o desmotivacié després d’un periode intens d’activitat
o0 manca de relleu en el lideratge.

e Suport puntual en moments clau del curs, com l'inici de curs, la preparacio

d’un casal o colonies, o el tancament i avaluacié d’activitats.

QUE HEM DE FER COM A CENTRE O CLUB D’ESPLAI SI VOLEM SOL-LICITAR LA
MENTORIA?

A continuacié es plantegen les fases d’actuacié a seguir en la gestid del servei de

mentoria, tenint en compte la participacié de cada agent:

1. Punt de partida. Com a Centre o Club d’Esplai s’identifica una problematica o
necessitat que podria requerir d’'una mentoria per part d’'un professional vinculat
a l'’educacio en el lleure.

2. Comunicacié. El Centre o Club d’Esplai comunica aquesta problematica o
necessitat al promotor o promotora de referéncia. | aquesta figura, juntament
amb el membre del Consell Directiu de referéncia, valoren la demanda.

3. Demanda a través del Gesplai. Si s’'acorda que es requereix d'aquesta
mentoria, el Centre o Club d’Esplai ha de sol-licitar el servei de mentoria a través

del Gesplai.

Un cop s’ha dut a terme aquesta demanda, el MCECC i Formacié, Consultoria i Estudis
(FCIE) de la Fundacio Pere Tarrés recolliran les necessitats i s’establiran acords i plans
d’actuacié. Posteriorment, amb aquesta informacié, s’identificara la figura mentora en

funcio de la necessitat i de I'expertesa.

Abans de l'inici de la mentoria, s’afavorira un espai de comunicacié entre la persona
mentora, el Centre o Club d’Esplai, el MCECC i FCIE. Després podra iniciar-se el procés

de mentoria.
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ESTRUCTURA DE LA MENTORIA

Per al procés de mentoria es preveu una estructura guia. Aquesta estructura recomana
la realitzacid d’entre 3 i 5 sessions d’'un maxim de 2 hores cadascuna. Tot i aix0, el
nombre de sessions dependra de les necessitats particulars i caldra definir-lo en les

reunions inicials.

L’estructura guia del procés de mentoria és el seglent:

e PUNT DE PARTIDA | IDENTIFICACIO DE NECESSITATS. On som ara?
La persona mentora i el Centre o Club d’Esplai estableixen I'espai de trobada per aclarir
la situacié actual i imaginar noves possibilitats, amb I'objectiu de recollir necessitats i
identificar prioritats. Amb preguntes de guia com: Quines problematiques detectem?

Quines necessitats tenim? Quines situacions hem d'abordar?

o DEFINICIO D’OBJECTIUS | DEL PROGRAMA. Qué volem assolir?
Un cop identificades les prioritats i necessitats, el mentor/a i el Centre o Club d’Esplai
exploren opcions, defineixen els objectius que volen assolir, cerquen recursos i
estableixen estratégies, compromisos i expectatives. Es defineix el pla d'accio, els

recursos necessaris i el suport, i es dissenya el programa d'actuacio.

e DESENVOLUPAMENT
D’acord amb el programa, es duu a terme el desenvolupament de 'acompanyament. En
aquests espais es recullen acords i reflexions després de cada sessio, en un espai de
confianga, confidencialitat i escolta activa. A més, durant les sessions, és important tenir
clar que els monitors/es s6n qui prenen la iniciativa i la persona mentora acompanya i

assessora.

e AVALUACIO | REFLEXIO. Qué he aprés i com ho aplicaré en el futur?
En les fases finals és important establir espais per recollir opinions i comentaris; per
obtenir feedback; i per fer una valoracié de I'assoliment dels objectius, els resultats de
rendiment i el nivell de satisfaccid amb la mentoria; i sobretot per identificar i recollir els

aprenentatges adquirits i les millores assolides.

Aquesta valoracid és un procés conjunt entre els esplais i les persones mentores.
Algunes preguntes de guia poden ser: Qué he aprés? Com ho aplicaré en el futur per

millorar la meva practica? Quines expectatives teniem? Com valorem els resultats?

Es important destacar que, de manera transversal i durant tot el procés, la persona
mentora fa un seguiment proper de les persones que acompanya, els ofereix feedback

i suport continuat i afavoreix la reflexio.
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COST DEL SERVEI DE MENTORIA

El preu estandard del servei de mentoria és el seglent:

e 5 sessions de 2 hores, un total de 10 hores. Preu: 650 € (*)
e 3 sessions de 2 hores, un total de 10 hores. Preu: 390 € (*)

o Existeix la possibilitat d’afegir hores addicionals amb una tarifa de 60 €/h.

El MCECC assumira el 50 % del cost (sense tenir en compte el cost de desplagament)
de la mentoria —entesa com a cinc sessions de 2 hores, és a dir, un total de 10

hores— a un maxim de 3 Centres o Clubs d’Esplai per curs.

(*) En distancies superiors a 20 km, caldria abonar el desplagament a 0,26 €/km.
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