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2° Curso:

MODULO 4. COUNSELLING Y ACOMPANAMIENTO EN EL DUELO (2 ECTS)
Profesor/a:

e Lic. Yolanda LOpez Pérez

e Lic. Marisa Magafa Loarte

1.- Presentacién de la materia o asighatura

En esta asignatura se abordan, en general, las estrategias de intervencién en los procesos
de duelo.

Se incluyen los conocimientos y habilidades que el alumno debe adquirir para identificar
cualquier tipo de duelo y poder relacionarlo con los modelos teéricos relevantes.

Se profundiza en la aplicacién del counselling al acompafiamiento a personas que viven un
proceso de duelo. Se atendera, tanto a las diferentes casuisticas que pueden complicar este
proceso, como a las diferentes estrategias sobre las que se puede apoyar la intervencion.

Se abordan, por un lado, las caracteristicas clinicas del duelo en nifios y adolescentes, las
manifestaciones del mismo y, por otro, las intervenciones terapéuticas existentes en esta
poblacion.

Se profundizard en la relacién entre Espiritualidad y Duelo, y el papel de aquélla en el
manejo del duelo.

2.- Competencias a desarrollar

e Poseer y comprender conocimientos que aporten una base y oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicaciéon de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion

e Identificar, conocer y profundizar en el concepto de relacién de ayuda-counselling asi
como sus elementos clave, diferenciandolo de otras formas de terapia o ayuda a
personas.

e Aplicar las técnicas propias de la relacion de ayuda, integrando las actitudes del
ayudante o counsellor para los distintos contextos de exclusion.

e Distinguir los limites de la relacion de ayuda y los criterios clave que permiten sefialar
la necesidad de otras estrategias de ayuda.
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3.- Contenidos

Aplicacion de herramientas y habilidades del counselling a las situaciones de pérdida.
Trabajo practico de acompafiamiento en pérdidas desde el counselling.

Exploracién del concepto de duelo y los diferentes tipos de "pérdidas" y "procesos de
duelo" que puede sufrir una persona.

Actitudes, técnicas y habilidades necesarias para el acompafiamiento y la atencion de
personas en duelo de diferente tipologia

Marco tedrico y antropolégico del duelo

Bases neuropsicoldgicas del duelo

Modelos explicativos del fendbmeno del duelo.

Psicologia del duelo: tipologia del duelo, fases y tareas

La relacion de ayuda en el duelo. Actitudes y habilidades especificas para la
intervencion en duelo.

La dimension existencial del duelo: necesidades espirituales y religiosas

Técnicas y estrategias para trabajar el duelo en nifios.

Grupos de ayuda mutua en duelo. Modelo de intervencién grupal.

ardPE

© N

Que es el duelo y tipos de duelo

Concepto de duelo

La teoria del apego

El proceso de duelo

Tareas del duelo

Mediadores del duelo

Duelo normal y duelo complicado

Tipos de pérdidas y elaboracién del duelo
Mitos sobre el duelo

Modelos interpretativos del duelo

Modelos del duelo como enfermedad
Modelos biol6gicos

Modelos psicodinamicos

Modelos cognitivos

Modelos de crisis vital

Modelos fenomenoldgicos y existencialistas

El duelo complicado
Intervencién en situaciones especificas
¢ Intervencién en grupos de ayuda mutua
o Duelo anticipado: enfermos en fase avanzada

Los nifios y el duelo

Espiritualidad y duelo
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4.- Resultados del aprendizaje
Al final del proceso el estudiante mostrara las siguientes evidencias de las competencias
desarrolladas:

e Dominar los conocimientos tedricos y practicos necesarios para el abordaje de
cualquier situaciéon de pérdida vita desde el counselling, Perdida por fallecimiento, de
salud, de pareja, perinatal, migratoria, etc.

e Desarrollar y poner en practica actitudes y habilidades aplicadas a vivir sanamente
situaciones de dificultad.

e Adquirir herramientas para analizar y tratar tanto individualmente como en grupos las
situaciones de pérdida de mayor complejidad, instaladas en la rabia, la culpa o el
victimismo.

e Efectuar un proceso en el que el ayudado realice un aprendizaje y refuerzo de sus
capacidades de ayuda, es decir un crecimiento personal que le lleve a hacer la paz
con sus propias pérdidas.

¢ Proporcionar todo el apoyo posible a los individuos y a sus familiares en situaciones o
sucesos de emergencia.

¢ El alumno identifica los tipos y el proceso del duelo

e El alumno maneja sus propios sentimientos en relacion con la experiencia de pérdidas
de su biografia personal

e El alumno selecciona las habilidades propias de la relacion de ayuda a las
necesidades de la persona en duelo para la ayuda eficaz

¢ El alumno identifica las caracteristicas particulares del duelo en colectivos diferentes:
nifios, adolescentes, inmigrantes, etc.

e El alumno es capaz de definir qué estrategias seguir para acompafiar procesos de
duelo en grupos de ayuda mutua
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5.- Metodologia

5.1.-

Actividades del profesor:

5.2.-

Presentar y dinamizar clases presenciales teérico-practicas en el aula.

Guiar el analisis de casos tanto a traves de textos especializados como por medio de
cortos audiovisuales.

Dinamizar las clases a través de Roll-playing y la utilizacion de Camara Gesell donde
representar casos reales de los mismos alumnos y/o simulados.

Proponer articulos; tareas y/o actividades diversas donde realizar andlisis de casos en
el campus virtual.

Orientar a los alumnos en el proceso de aprendizaje de nuevas competencias, asi

como en el desaprendizaje de estilos relacionales pocos sanos y deshumanizados

Actividades de los estudiantes:

Analizar, individualmente y en grupo diferentes casos susceptibles de aplicacion de las
genuinas actitudes y habilidades del counselling.

Participar de forma activa en las diversas dindmicas formativas que plantee el profesor
(Andlisis de entrevistas; roll-play; trabajo en grupo; reflexiones varias, etc.)

Afrontar situaciones simuladas, tanto personales como figuradas.

Leer la bibliografia, sintetizar, resumir y comentar las particularidades que despiertan
en el alumno la lectura de la misma.

Complementar el trabajo presencial con la realizacion de las tareas que encomienda el
profesor después de cada clase; presentando en tiempo y forma dichas actividades en

el pozo del e-Campus virtual.

Trabajo en el aula 12 horas 1,00 ECTS
Trabajo tutorizado 12 horas | 0,50 ECTS
Trabajo autbnomo 26 horas | 0,50 ECTS
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6.- Sistema de evaluacion

6.1.- Actividades o instrumentos de evaluaciéon

Concretar el numero y titulo de las diferentes actividades de evaluacion continuada
indicando que la informacién especifica se encuentra en la guia de actividades de

evaluacion de la asignatura

Clases Tedricas Magistrales Presenciales

Con la participacion directa de los estudiantes y el profesor en el aula. Ensefianza sincrénica
gue requiere que estén estudiantes y profesores simultaneamente en el aula; empleando
recursos multimedia de apoyo a través de PowerPoint, asi como diversas dinAmicas que
favorezcan la comprensién y el aprendizaje de las diversas actitudes y habilidades
necesarias para el desarrollo del proceso metodoldgico de la relacién de ayuda counselling
centrada en la persona y bajo un estilo relacional empdtico, facilitador y no directivo en su
intervencion.

Esta modalidad presencial de docencia proporciona simultaneamente con las practicas tanto
al alumnado como al profesor, un acceso inmediato quienes pueden interactuar de forma
sincrona y dindmica.

Dinamicas en Clases Practicas Presenciales

Con la participacion directa de los estudiantes y el profesor en el aula. Ensefianza sincrénica
gue requiere que estén estudiantes y profesores simultaneamente en el aula; empleando
recursos apoyo a traves de casos de Intervencién contenidos en el material didactico que se
ha proporcionado con tal fin, cuentos y demas recursos metaféricos que favorezcan la
comprension y el aprendizaje de las diversas actitudes y habilidades necesarias para el
desarrollo del proceso metodoldgico de la relacion de ayuda counselling centrada en la
persona y bajo un estilo relacional empatico, facilitador y no directivo en su intervencion.

Esta modalidad presencial de docencia simultanea a las clases tedricas, proporciona tanto al
alumnado como al profesor, un acceso inmediato, quienes pueden interactuar de forma
sincrona y dinamica.

Practicas en Camara Gesell

El objetivo principal de estas clases practicas es ayudar a alcanzar una comprension
profunda de las teorias y conceptos expuestos en las clases magistrales a través de la
dinamizacion de casos reales o simulados en Camara Gesell con cristal de vision
unidireccional y equipo de sonido.

Esta modalidad presencial de docencia simultanea a las clases teodricas y a las actividades
practicas, proporciona tanto al alumnado como al profesor, un acceso inmediato, quienes
pueden interactuar de forma sincrona y dinamica.

Tutorias

Interacciones presenciales de tipo grupal o individual, asi como de forma virtuales via foro
dentro del e-Campus:
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e para analizar bibliografia;
e para preparar la evaluacion final;
e para analizar la marcha del curso.

Lecturay estudio del material didactico, preparacion de tareas y demés actividades de
evaluacion

Trabajo autbnomo: Estudio del alumno de la bibliografia propuesta.

Elaboracién de tareas requeridas: lecturas, analisis de textos, estudio de casos, elaboracion
de ensayos, realizacion de memorias, etc.

Trabajo realizado en la plataforma e-Campus de la universidad.
Trabajo autbnomo de busqueda de datos en bibliotecas, en Internet, etc.

6.2.- Criterios de evaluacién

Asistencia y participacion en las actividades de clases presenciales Tedrico-Practicas (30%)
Realizacién de actividades entregables (60%)

Evaluaciones continuas mediante cuestionarios de reflexion (10%)

7.- Indicaciones en caso de necesidad urgente de migracién a modalidad online por
emergencia sociosanitaria

La plataforma de trabajo habitual es el aula virtual del campus de cada asignatura donde
constan la GA, las PAA, los espacios de entrega de los trabajos, las calificaciones y el
sistema de evaluacion, etc. En caso de que se suspendan las clases presenciales y se
tenga que hacer un cambio en modalidad online por la emergencia sociosanitaria, se
tendran en cuenta las siguientes indicaciones: Las clases continuaran de manera ordinaria
en la plataforma TEAMS el siguiente dia que se tenga clase, en el horario habitual de la
materia. En esta sesion se conectara todo el grupo y el docente dara las instrucciones sobre
como continuar el curso.

8.- Resumen del proceso formativo por competencias
Ver cuatro anexo
9.- -Vias de comunicacion con el docente
Ademas de la atencion en los dos espacios habituales de comunicacion (aula y campus
virtual), el profesorado puede comunicarse con el estudiante a través de tutorias y del correo

electrénico.

Correo electrnico: psposse@peretarres.org

Horario de atencion: Siempre pedir cita previa por correo electronico.
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9.- Bibliografia y recursos

Existen muchas formas homologadas de citar bibliografia. La que utilizaremos en la Facultad Pere
Tarrés sigue el estilo de citacién APA (62 ed.) que es uno de los estilos mas utilizados en ciencias
sociales.

9.1.- Bibliografia Basica

Magafia, M. y Bermejo, J.C. (2013). Modelo HUMANIZAR de intervencion en duelo. Sal Terrae.

9.2.- Bibliografia Complementaria

Bermejo, J. C. (2012). Duelo y espiritualidad. Sal Terrae.

Bermejo, J. C. (2003): La muerte ensefia a vivir. San Pablo.

Bermejo, J. C. y Santamaria, C. (2011). El duelo. Luces en la oscuridad. La Esfera de los Libros
Boss, P. (2001). La pérdida ambigua. Cémo aprender a vivir con un duelo no terminado. Gedisa.
Cabodevilla, 1. (2007) Las perdidas y sus duelos. Anales Sistema Sanitario de Navarra, 30 (3)

Vera, B., Carbelo, B., & Vecina, M. L. (2006). La experiencia traumatica desde la psicologia positiva:
resiliencia y crecimiento postraumatico. Papeles del Psicélogo, 27 (1) 40-49

Meza, E. G., Garcia, S., Torres, A., Castillo, L., Sauri, S., & Martinez, B. (2008). El proceso del duelo.
Un mecanismo humano para el manejo de las pérdidas emocionales. Revista de Especialidades
Médico-Quirurgicas,13 (1) 28-31

Oviedo, S. J., Parra, F. M., & Marquina, M. (2009). La muerte y el duelo. Revista electronica
enfermeria global, 15.

Lichtenthal, W. G., Burke, L.A., & Neimeyer, R. A. (2011). Religious coping and meaning-making
following the loss of a loved one. Counseling and Spirituality, 30, 113—-136.

Hoyos-L6pez, M. M. (2015) ¢ Entendemos los adultos el duelo de los nifios? Revista Acta Pediatrica
Espafiola, 73 (2) 27-32. Disponible en:
https://es.scribd.com/document/350282631/entendemos-los-adultosel-duelo-del-nino-pdf

Neimeyer, R.A., Currier, J.M., Coleman, R., Tomer, A. & Samuel, E. (2011). Confronting suffering and
death at the end of life: The impact of religisoity, psychosocual factors and life regret among hospice
patients. Death Studies, 35, 777-800

Worden William, J. (2004). El tratamiento del duelo. Asesoramiento psicoldgico y terapia. Paidds.

American Psychiatric Association. (2014). Guia de Consulta de los Criterios Diagnésticos del DSM-5.
México: Editorial Médica Panamericana.

Caballo, y M. A. Simdn, (Eds.), Manual de Psicologia Clinica Infantil y del Adolescente. Trastornos
generales (pp. 187- 209). Piramide
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Herrero, O. (2009). El duelo en el nifio: cuando es normal y cuando se complica. Cuadernos de
pedagogia, 388, 54-56.

Lozano, L. M, & Chaskel, R. El diagndstico y manejo del duelo en nifios y adolescentes en la practica
pediatrica. Reconocimiento y manejo. CCAP. 8(3): 19-31. Disponible en:
http://www.scp.com.co/precop/precop_files/modulo_8_ vin_3/Dx_y_manejo_duelo_ninos.pdf

Neimeyer, R. (2012). Aprender de la pérdida. Planeta
Cabodeuvilla, 1. Vivir y morir conscientemente. Desclée de Brower

Echeburla, E (2004). Superar un trauma. El tratamiento de las victimas de sucesos violentos.
Piramide.
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ANEXO: CUADRO RESUMEN DEL PROCESO FORMATIVO POR COMPETENCIAS

Competencias?

Actividades formativas?

Resultados del aprendizaje®

Actividades de evaluacion*

Poseer y comprender conocimientos
gue aporten una base u oportunidad
de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion

- Exposicion teorica

- Casos practicos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

* El alumno comprende el proceso
de la relacion de ayuda e identifica
las caracteristicas principales de las
3 fases del Counselling.

* Desarrollar y poner en practica
actitudes y habilidades aplicadas a
vivir sanamente situaciones de
dificultad.

- Resolucién de casos practicos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate
- Realizacion de trabajo escrito, poniendo

en practica el modelo de intervencion
aprendido.

Identificar, conocer y profundizar en el
concepto de relaciéon de ayuda counselling
asi como sus elementos clave,
diferenciandolo de otras formas de terapia
0 ayuda a personas.

- Exposicién tedrica

- Casos practicos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

« El alumno identifica los elementos
de la relacion de ayuda y las fases
del Counselling

- Resolucién de casos préacticos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate

Aplicar las técnicas propias de la relacion
de ayuda, integrando las actitudes del
ayudante o counsellor para los distintos
contextos de acompafiamiento en el duelo.

- Exposicién tedrica

- Casos practicos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

 El alumno es capaz de explicar las
actitudes y habilidades propias de
las diversas fases del counselling,
como un proceso metapsicolégico
de ayuda determinado

- Resolucién de casos practicos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate

Y Incorporar las competencias de la GA

2 Incorporar para cada competencia las actividades del profesor y de los estudiantes

3 Nombrar los resultados esperados

4 Incorporar las actividades de la Pauta de actividades de evaluacion
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Distinguir los limites de la relacion de | - Exposicion tedrica » Efectuar un proceso en el que el | - Resolucion de casos practicos en las
ayuda y los criterios clave que permiten | - Casos practicos ayudado realice un aprendizaje y | sesiones presenciales
sefialar la necesidad de otras estrategias | - Articulos refuerzo de sus capacidades de
de ayuda. - Consulta bibliografia ayuda, es decir un crecimiento | - Participacién en foros de debate
- Visitas paginas web personal que le lleve a hacer la paz
- Documentales con sus propias pérdidas

Hay que recordar que el eje central son las competencias, y en este cuadro ponemos de forma sintética que metodologias (actividades formativas) usaremos para
desarrollarlas, qué queremos lograr como resultados de los aprendizajes de nuestros estudiantes y qué actividades de evaluacion continuada planteamos para conseguirlos.
Aunque habré repeticion de algunas actividades formativas y de actividades de evaluacion, es recomendable evidenciar como trabajamos cada una de las competencias
mediante las diferentes actividades de evaluacion continuada (Pautas).
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