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1. LA FACULTAD DE EDUCACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL
PERE TARRES DE LA UNIVERSIDAD RAMON LLULL

La Facultad de Educaciéon Social y Trabajo Social Pere Tarrés es un centro de la Universidad
Ramon Llull creado por la Fundacion Pere Tarrés que recoge la experiencia de formacién en
el sector socioeducativo iniciada por la Escola de 'Esplai en el afio 1960 y da continuidad a
la primera escuela de Trabajo Social del Estado Espafiol, la “Escuela de Asistencia Social
para la Mujer’, la cual se funddé en Barcelona en el afio 1932 y, después de varias
vinculaciones institucionales, se integré en 1978 en el Instituto Catdlico de Estudios Sociales
(ICESB) con el nombre de Escuela de Asistentes Sociales.

La Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés imparte estudios universitarios
en el marco de la Universidad Ramon Llull desde la aprobacién del Decreto 176/1992, de 4
de agosto de 1992. La Facultad recoge la experiencia formativa de dos centros que, con
trayectorias iniciales diferenciadas, actualmente, se integran.

Por el Real Decreto 3004/1983 de 26 de octubre de 1983, la ICESB se transformé en Escuela
Universitaria de Trabajo Social de la Universidad de Barcelona, y con posterioridad esta
Escuela pasa a estar adscrita a la Universidad Ramon Llull segun el Real Decreto 2306/1996
de 31 de octubre, a partir del cual se homologa el titulo de diplomado en Trabajo Social de la
Escuela Universitaria de Trabajo Social del Instituto Catolico de Estudios Sociales (ICESB)
de la Universidad Ramon Llull.

La Escuela Universitaria de Educacion Social Pere Tarrés imparte estos estudios desde el
mismo afio en que fueron aprobados como titulacion universitaria, en 1992, inicialmente como
centro universitario vinculado a la Fundacion Blanquerna. A partir del curso 1997-1998, a raiz
de la publicacion del Decreto 94/1998, de 31 de marzo, es reconocida directamente como
Escuela Universitaria de Educacién Social Pere Tarrés de la Universidad Ramon Llull.

Las dos Escuelas Universitarias, que han trabajado integradas desde 2001, se constituyen el
31 de enero de 2010 como Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés, dando
cumplimiento a la orden del DOGC IUE/26/2010, de 14 de enero, por la que se da conformidad
a la creacién de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés, por fusién de
la Escuela Universitaria de Educacion Social y de la Escuela Universitaria de Trabajo Social
Pere Tarrés, de la Universidad Ramon Llull.

La mision de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés es formar buenos
profesionales de la accion social y contribuir en la calidad de la intervencion social y educativa
mediante la investigacién y la transferencia de conocimiento en los ambitos que le son
propios. Entendemos que un buen profesional de la accién social es una persona critica,
rigurosa en la intervencion y comprometida en los procesos de mejora del bienestar, la
autonomia y la calidad de vida de personas y comunidades, de manera especial aquellas que
se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad, pobreza o exclusiéon social, y que
participa, asi, en la construccién de una sociedad mas justa y cohesionada.

Los rasgos de identidad de la Facultad, que concretan, en el contexto universitario, la mision

y los valores de la Fundacion Pere Tarrés, son los siguientes:
a) Formacion de calidad.
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b) Vinculacién estrecha entre formacion, entornos profesionales e investigacion aplicada
a la accion social.

c) Rigory actualizacion permanente en las metodologias docentes.

d) Participacion activa de los estudiantes en su proceso formativo, como protagonistas
centrales de la experiencia educativa.

e) Cuidado especial de la atencion personal, del acompafiamiento a lo largo de todo el
proceso formativo y del clima de relacion entre todos los miembros de la comunidad
universitaria.

f) Presencia social y colaboracion activa en la construccion del tejido asociativo y en el
fomento de la iniciativa ciudadana comprometida criticamente con las
administraciones publicas como expresion de la democracia real.

g) Compromiso con la justicia y el desarrollo de personas y comunidades, especialmente
aquellas mas vulnerables.

h) Compromiso con el pueblo y la cultura catalana desde una vivencia de la catalanidad
abierta a otras culturas y respetuosa con las tradiciones, lenguas y formas de
expresion propias de cada comunidad o nacion.

i) Cultivo de los valores propios del humanismo cristiano, de la dimension espiritual de
la persona y del didlogo interreligioso.

El centro universitario esta abierto a todo el que elige la formacién que se imparte; rehlye
cualquier discriminacion y se ofrece a la sociedad como una institucion en la que cualquier
persona es aceptada, puede dialogar, escuchar y ser escuchada, y favorece la participacion
y la corresponsabilidad de todas las personas que patrticipan.

1.1. La Fundacién Pere Tarrés

La Fundacién Pere Tarrés es una organizacion no lucrativa que tiene por mision la promocion
de la persona desde la educacién, especialmente en el ocio y la accion social, fundamentadas
en los valores del humanismo cristiano. Esta opcién misional para la formacién de agentes
educativos y profesionales de la accidén social da sentido a su proyecto universitario en el
contexto de la Universidad Ramon Llull.

La Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés completa la actividad que la
Fundacion Pere Tarrés realiza desde el Movimiento de Centros de Esplai Cristianos, el
Servicio de Colonias de Vacaciones , Formacién, Consultoria y Estudios, Red de centros
socioeducativos y Proyectos educativos y sociales.

1.2. Universidad Ramon Llull

La Universidad Ramon Llull es una institucién académica sin fines de lucro, creada por la
Fundacioén Privada de Catalufia para la Universidad Ramon Llull, ahora Universidad Ramon
Llull Fundacion Privada, y reconocida por la Ley 12/1991 del Parlamento de Catalufia de 10
de mayo (DOGC 22/5/91, BOE 6/6/91).

La Universidad Ramon Llull (URL) esta integrada por Instituciones federadas, entre ellas la
Fundacion Pere Tarrés, a partir de las cuales se crean los centros universitarios —escuelas
y facultades, departamentos, institutos universitarios de investigacion y otros centros o
estructuras.
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Fruto de la adaptacién de las titulaciones al Espacio Europeo de Educacién Superior, la oferta
de estudios actual de la universidad es de grados, masteres universitarios y doctorados,
ademas de otros titulos propios.

Forman parte de esta universidad las siguientes instituciones:
- 1QS
- Blanquerna
- LaSalle
- Facultad de Filosofia
- ESADE
- Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés
- 1.U. Observatorio del Ebro
- L.U. de Salud Mental Vidal i Barraquer
- Instituto Borja de Bioética
- ESDI Escuela Superior de Disefio (centro adscrito)

Rectorado URL

C/ Claravall, 1-3, 08022 Barcelona
Tel.: 936 022 200

Fax: 936 022 249

Correo electronico: urlsc@sec.url.es
Web https://www.url.edu/es

2. ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS

2.1. Enseflanzas de grado

Las ensefianzas de grado tienen como finalidad la obtencién por parte del estudiante de una
formacion general, orientada a la preparacion para el ejercicio de actividades de caracter
profesional. La superacion de estas ensefianzas dara derecho a la obtencion del titulo de
Graduado en Educacién Social o Graduado en Trabajo Social.

El plan de estudios conducente a la obtencién del titulo de grado tiene 240 créditos ECTS™.
Estos créditos contienen toda la formacién tedrica y practica que el estudiante debera adquirir:
aspectos basicos de la rama de conocimiento, materias obligatorias u optativas, seminarios,
practicas externas, trabajos dirigidos, el Trabajo Final de grado u otras actividades formativas.
Un crédito ECTS es una unidad que sirve para contar todas las actividades que llevan a cabo
los estudiantes para alcanzar los objetivos de formacién pretendidos. Consiste en una franja
de entre 25y 30 horas de dedicacién formativa.

Planteamiento metodologico

El objetivo de cualquier estudio en el marco del Espacio Europeo de Ensefianza Superior es
el logro de unas determinadas competencias o resultados de aprendizaje. Dado que la
definicion de competencia por si misma incluye varios elementos que los estudiantes deben

1 ECTS: European Credit Transfer and Accumulation System o Sistema Europeo de Transferencia y
Acumulacién de Créditos
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alcanzar (conocimientos, habilidades, valores...), el hecho educativo se ve enmarcado en un
nuevo escenario de enseflanza-aprendizaje, donde se desarrollaran acciones como:
- Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales en el aula, lideradas por los profesores.
- Actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales en el aula donde profesorado y
estudiantes comparten el protagonismo.
- Espacio no presencial, fuera del aula, donde el estudiante realiza el aprendizaje
autobnomo y dedica su tiempo al trabajo de la asignatura.
- Actividades de seguimiento (tutorias).
- Estudio de casos.
- Aprendizaje basado en la resolucion de problemas (ABP).
- Aprendizaje cooperativo.
- Debate dirigido.

El entorno de aula toma una dimension mas amplia que el espacio clase para la introduccién, como
apoyo a la docencia, de una plataforma virtual al servicio de los docentes y de los estudiantes que
facilita el uso de metodologias docentes complementarias de la docencia.

2.1.1. Plan de estudios de grado _en Educacidén Social (Resolucion del Consejo de
Universidades, 3/3/2009 con acuerdo del Consejo de Ministros de 15/4/2011)

El plan de estudios consta de 240 ECTS distribuidos en cuatro cursos académicos (8
semestres). Los créditos estan distribuidos de la siguiente forma:

- Formacién basica: 60 ECTS

- Obligatorias: 102 ECTS

- Optativas: 24 ECTS

- Practicum: 43 ECTS (31 ECTS practicas externas + 12 ECTS seminarios)
- Trabajo final de grado: 11 ECTS

CODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA

PRIMERO

10122 Sociologia, 6 ECTS

10123 Historia social, 6 ECTS

10124 Teorias y procesos educativos, 6 ECTS

10125 Psicologia del ciclo vital, 6 ECTS

10126 Fundamentos de la intervencién socioeducativa, 6 ECTS
10127 Practicum I: aproximacion en la accion social, 3 ECTS
10128 Antropologia social, 6 ECTS

10129 Derecho y ciudadania, 6 ECTS

10130 Politica social, 6 ECTS

10131 Psicologia social, 6 ECTS

10132 Practicum II: herramientas comunicativas, 3 ECTS
SEGUNDO

10133 Habilidades sociales, 6 ECTS

10134 Métodos y técnicas de investigacion, 6 ECTS

10135 Didactica, 6 ECTS

10136 Servicios sociales, 6 ECTS

12786 Salud y Servicios socioeducativos, 6 ECTS

10138 Practicum lll: contextos de intervencién social, 3 ECTS

8 Rev. 27 (20/09/2022) DOC-FACU-01


https://www.peretarres.org/es/facultad/grado-educacion-social

FACULTAT

D'EDUCACIO

FUNDACIO SOSIEL
PERE TARRES SOCIAL

Universitat Ramon Llull

10141 Técnicas de entrevista, 6 ECTS

10142 Infancia y adolescencia, 6 ECTS

10143 Practicum IV: analisis social de un territorio, 3 ECTS

10149 Pedagogia comunitaria, 6 ECTS

10151 Estructura y desigualdades sociales, 3 ECTS

TERCERO

10144 Dinamica de grupos, 6 ECTS

10145 Etica profesional, 6 ECTS

10146 Gestion de organizaciones, 3 ECTS

10147 Evaluacion de programas, 6 ECTS

10148 Gestion de situaciones de crisis, 6 ECTS

12788 Perspectives on Social Innovationl: local estrategies, 3 ECTS

10152 Practicum V de Educacion Social: conocimiento institucional, 15 ECTS

10139 Investigacion aplicada a la intervencion, 3 ECTS

10140 Disefio y planificacion de la accién educativa, 6 ECTS

CUARTO

12789 Salud mental aplicada a la Educacién Social 3 ECTS

10154 Practicum VI de Educacién Social: practicas de accién profesional, 16 ECTS

10155 Organizacion de entidades sociales, 3 ECTS

10156 Pedagogia social, 6 ECTS

12791 Perspectives on social innovation Il: european strategies 6 ECTS

10158 Trabajo final de grado de Educacién Social, 11 ECTS

2.1.2. Plan de estudios de grado _en Trabajo Social (Resolucion del Consejo de
Universidades, 1/4/2009 con acuerdo del Consejo de Ministros de 15/4/2011)

El plan de estudios consta de 240 ECTS distribuidos en cuatro cursos académicos (8
semestres). Los créditos estan distribuidos de la siguiente forma:

- Formacion basica: 60 ECTS

- Obligatorias: 102 ECTS

- Optativas: 24 ECTS

- Préacticum:; 43 ECTS (31 ECTS practicas externas + 12 ECTS seminarios)
- Trabajo final de grado: 11 ECTS

CODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA

PRIMERO

10122 Sociologia, 6 ECTS

10123 Historia social, 6 ECTS

10124 Teorias y procesos educativos, 6 ECTS

10125 Psicologia del ciclo vital, 6 ECTS

10187 Fundamentos del trabajo social, 6 ECTS

10127 Practicum I: aproximacion en la accion social, 3 ECTS
10128 Antropologia social, 6 ECTS

10129 Derecho y ciudadania, 6 ECTS

10130 Politica social, 6 ECTS

10131 Psicologia social, 6 ECTS

10132 Practicum Il: herramientas comunicativas, 3 ECTS
SEGUNDO

10133 Habilidades sociales, 6 ECTS

10134 Métodos y técnicas de investigacién, 6 ECTS
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10188 Trabajo social individual, 6 ECTS
10136 Servicios sociales, 6 ECTS
12787 Salud y Servicios sociosanitarios, 6 ECTS
10138 Practicum lII: contextos de intervencion social, 3 ECTS
10141 Técnicas de entrevista, 6 ECTS
10189 Trabajo social con familias, 6 ECTS
10143 Practicum IV: analisis social de un territorio, 3 ECTS
10194 Trabajo social comunitario, 6 ECTS
10151 Estructura y desigualdades sociales, 3 ECTS
TERCERO
10191 Intervencién social en grupos, 6 ECTS
10145 Etica profesional, 6 ECTS
10146 Gestion de organizaciones, 3 ECTS
10192 Planeamiento y evaluacion en servicios sociales, 6 ECTS
10193 Modelos y estrategias de intervencién, 6 ECTS
10152 Préacticum V de Trabajo Social: practicas en un marco institucional y supervision, 15
ECTS
10139 Investigacion aplicada a la intervencion, 3 ECTS
10190 Sistemas de bienestar, 6 ECTS
CUARTO
12790 Salud mental aplicada al Trabajo Social, 3 ECTS
10154 Préacticum VI de Trabajo Social: practicas de accién profesional y supervision, 16
ECTS
10155 Organizacion de entidades sociales, 3 ECTS
10196 Derecho aplicado al trabajo social, 6 ECTS
12791 Perspectives on Social Innovation II: European strategies: 6 ECTS
10158 Trabajo final de grado de Trabajo Social, 11 ECTS

2.1.3. Asignaturas optativas

Las asignaturas optativas del grado en Educaciéon Social y del grado en Trabajo Social se
cursaran entre el segundo y el cuarto curso y tienen un peso de 24 ECTS en el conjunto del
plan de estudios. Las optativas son asignaturas de 3 ECTS.

Hay asignaturas que se pueden cursar Unicamente con metodologia online (se impartiran 5-
6 sesiones sincronicas online, de caracter voluntario, que se podran escoger en horario de
mafiana o tarde)

10159 Intervencién en el ambito de la justicia

10160 Intervencién socioeducativa en drogodependencias (online)
10161 Infancia y familia (online)

10162 Accién comunitaria y migraciones

10163 Musica y accion social (curso 23-24)

10167 Intervencidn en servicios sociosanitarios

10168 Intervenciones con adolescentes y jovenes

10169 Cooperacion internacional al desarrollo

10172 Artes plasticas y accion socioeducativa

10174 Insercidn sociolaboral (online)

10175 Acompafiamiento social a personas con diversidad funcional
10176 Gente mayor y salud comunitaria (online)

10177 Dialogo interreligioso y accién social

10182 Teatro y expresion corporal para la accién socioeducativa
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10186 Competencias interculturales para la intervencién social
12612 Pensamiento social cristiano e impacto en la educacion social y el trabajo social. Aportaciones
y vida

12705 Intercambio internacional Freiburg

12706 12753 Emprendimiento social

12754 English for Social Work |

12755 English for social work I

12756 Ocio educativo, tiempo libre y deporte |

12792 Dinamizacién digital en el entorno social (online)

12793 Mediacion

12805 Vida saludable y envejecimiento activo (online)

12807 Educacion social y escuela (online)

12806 Género y educacion sexual

2.1.4. Ampliacion de estudios

Con el titulo de graduado en Educaciéon Social o graduado en Trabajo Social se puede
acceder directamente a estudios de master universitario que se imparten en este centro
universitario o en otros centros de la misma rama de estudios.

La Facultad imparte los siguientes masteres universitarios:
- Direccién, Gestion e Intervencién en Servicios Sociales (60 ECTS)
- Modelos y Estrategias de Accién Social y Educativa en la Infancia y la
Adolescencia (60 ECTS)
- Gerontologia y Promocion de la Autonomia Personal (60 ECTS)

Con los estudios de grado también se puede acceder a titulaciones propias de la URL de
posgrado. En https://www.peretarres.org/es/facultad/estudios-universitarios/masteres-
posgrados se puede consultar informacién de cada una de estas formaciones.

2.2. Estructura de las ensefianzas de master universitario, masteres propios y
otras formaciones de postgrado

Con mas de 25 afios de experiencia ofreciendo formacién de posgrado en accion social, la
Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés se ha convertido en un centro de
referencia a nivel estatal en la formacién continua de los profesionales del tercer sector.

Mas de 800 estudiantes cada afio confian en la Facultad para cursar sus estudios de grado,
master universitario, master, diploma o experto. Las titulaciones de formacion de postgrado
propias de la Universidad Ramon Llull, impartidas por la Facultad de Educaciéon Social y
Trabajo Social, se encaminan a:

- Mejorar su cualificacion profesional.
- Reciclarse.

- Promocionar dentro de su institucion.
- Actualizar los conocimientos.

- Reorientar laboralmente.

Los programas se estructuran en médulos o materias, que constituyen las unidades bésicas
de formacién y pueden acoger mas de una asignatura.
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Atendiendo al creditaje de la titulacién a seguir, hay diferentes propuestas formativas, las
cuales se concretan a continuacion.

2.2.1. Master universitario

Se trata de cursos de especializacion profesional de un minimo de 60 ECTS y un maximo de
120 ECTS que se estructuran en una parte lectiva (médulos), el Practicum y la elaboracion
del Trabajo final de master.

Estos cursos estan dirigidos a diplomados, graduados y licenciados que, en caso de
superarlos, obtendran el titulo de master.

2.2.2. Master propio

Se trata de cursos de especializacion profesional de un minimo de 60 ECTS y un maximo de
120 ECTS que se estructuran en una parte lectiva (médulos) y, dependiendo del caso, un
Practicum con la realizacion de practicas y la elaboracion del proyecto final o un trabajo final
de master.

Estos cursos estan dirigidos a diplomados, graduados y licenciados que, en caso de
superarlos, obtendran el titulo de master de la Universidad Ramon Llull.

En los masteres propios se reserva un 20% de plazas para estudiantes que no tengan
titulacion universitaria al inicio del curso. Estos estudiantes no podran optar a la titulacién de
master de la URL y se les tramitara un diploma de extension universitaria por la Facultad de
Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés. En este caso, deberan firmar un documento
conforme aceptan la normativa de No tramitacién de titulo (IQ-FACU-053) por no reunir los
requisitos de acceso.

2.2.3. Diploma de especializacién universitaria

Se trata de cursos de especializacién de un minimo de 30 ECTS y un méaximo de 59 ECTS
gue se estructuran en una parte lectiva (médulos) y un Practicum con la elaboracion del
proyecto final.

Estos cursos estan dirigidos a diplomados, graduados y licenciados que, en caso de
superarlos, obtendran el titulo de diploma de especializacion universitaria de la
Universidad Ramon Llull.

Se reserva un 20% de plazas para estudiantes que no tengan titulacién universitaria al inicio
del curso. Estos estudiantes no podran optar a la titulacién propia de la URL y se les tramitara
un diploma de extension universitaria por la Facultad de Educacién Social y Trabajo Social
Pere Tarrés. En este caso, deberan firmar un documento conforme aceptan la normativa de
No tramitacion de titulo (IQ-FACU-053) por no reunir los requisitos de acceso.
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2.2.4. Titulo de experto universitario

Se trata de cursos de especializacion de un minimo de 15 ECTS y un maximo de 29 ECTS
gue se estructuran en una parte lectiva (médulos) y un Practicum con la elaboracién del
proyecto final y, en algunas titulaciones, realizacién de practicas.

Estos cursos estan dirigidos a diplomados, graduados y licenciados que, en caso de
superarlos, obtendran el titulo de experto universitario de la Universidad Ramon LIull.

Se reserva un 20% de plazas para estudiantes que no tengan titulacién universitaria al inicio
del curso. Estos estudiantes no podran optar a la titulacién propia de la URL y se les tramitara
un certificado de extension universitaria por la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social
Pere Tarrés. En este caso, deberan firmar un documento conforme aceptan la normativa de
No tramitacion de titulo (IQ-FACU-053) por no reunir los requisitos de acceso.

2.2.5. Cursos breves y seminarios

A lo largo del curso académico pueden salir ofertas de cursos breves o seminarios vinculados
a la accion social. En cada caso concreto, se informara si los cursos tienen la posibilidad de
reconocimiento de créditos a grado.

Todos los seminarios y cursos estan vinculados a las titulaciones que se ofrecen y al superar
la evaluacion permiten obtener un certificado de extensién universitaria de la Facultad de
Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés de la formacion cursada.

Tambien es possible hacer cualquier curso breve de los que propone cada afio la Universidad
de verano de la URL

2.2.6. Modalidades de estudio

Las formaciones que se ofrecen tienen las siguientes modalidades de estudio.

Presencial: todas las sesiones se realizaran presencialmente en la sede de la Facultad.
Ademas, habra apoyo desde el Campus Virtual; conexion via Internet con los compafieros y
la Direccion de la titulacién; comunicacién en foros, chats y correo electrénico; guias de
aprendizaje y atencion personalizada con seguimiento tutorial permanente.

Para obtener el titulo se debe asistir al 80% de sesiones.

Semipresencial: se combinan sesiones presenciales en la sede de la Facultad y el Campus
Virtual con el seguimiento individualizado de la Direccion del curso. Se ofrece flexibilidad en
el ritmo de estudio; conexion via Internet con los compafieros y la Direccion de la titulacion;
comunicacion en foros, chats y correo electrénico; guias de aprendizaje; textos base y guias
de estudio y atencién personalizada con seguimiento tutorial permanente.

Online: todo el curso se hara mediante el Campus Virtual con el seguimiento individualizado de la
Direccion del curso. Se ofrece flexibilidad en el ritmo de estudio; conexién via Internet con los
comparfieros y la Direccion de la titulacién; comunicacion en foros, chats y correo electronico; guias
de aprendizaje; textos base y guias de estudio; atencién personalizada y con seguimiento tutorial
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permanente. En algunos cursos se ofrecen sesiones presenciales optativas al inicio y en medio del
Curso.

La Direccion de cada una de las titulaciones asume el seguimiento general de todos los
estudiantes, y los profesores responsables de cada modulo hacen un seguimiento constante
y evallan los ejercicios y trabajos propuestos.

2.3. Formacién de postgrado

2.3.1. Masteres universitarios

2.3.1.1. Master universitario en Direccion, Gestion e Intervencion en Servicios Sociales

Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés - Universidad Ramon Llull

Plan de estudios (Resolucién del Consejo de Universidades de 1/6/2009 con acuerdo del
Consejo de Ministros de 12/11/2010)

Director: Dr. Pere Mora

Coordinadora académica: Sra. Marta Eugénia Gonzalez

Créditos: 60 ECTS

Duracién: dos cursos académicos a tiempo parcial o un afio a tiempo completo

Dias y horario: viernes y sdbados de acuerdo con el calendario estipulado

A continuacién, se especifica el plan de estudios actual para el curso 2022-2023

cODIGO ASIGNATURA ECTS Tipo
12400 Globalizacion y politicas sociales 3 OB
12401 Sociedad relacional y ambito juridico y fiscal 3 OB
12402 Disefio, planificacién y evaluaciéon de proyectos 3 OB
12403 Calidad y mejora aplicada a los servicios sociales 3 OB

Instrumentos para la gestion y participacion de los equipos

12404 humanos 3 OB
12405 Habilidades directivas, lideraje y conduccién de equipos 3 OB
12406 Direccidn estratégica 6 OP
12407 El plan de mérketing aplicado a los servicios sociales 3 oP
12408 Estrategias de captacién de fondos 3 oP
12409 Organizacion y administracion financiera 3 OP
12410 Planificacién y gestion de recursos humanos 6 OP
12415 La gestion del conflicto en el ambito organizacional y comunitario 3 OP
12418 Practicas externas 3 PRACT
12420 Seminario de investigacion y praxis reflexiva 3 PRACT
12421 Trabajo final de master 12 TEM
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2.3.1.2. Master universitario en Modelos y Estrateqgias de Accion Social y Educativa en
la Infancia y la Adolescencia

Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés - Universidad Ramon Llull

Plan de estudios (Resolucion del Consejo de Universidades de 3/3/2009 de noviembre de
2010 con acuerdo del Consejo de Ministros de 12/11/2010)

Directora: Dra. Eva Palasi

Coordinadora académica: Sra. Ailen Mendoza

Créditos: 60 ECTS

Duracion: dos cursos académicos a tiempo parcial

Dias y horario: viernes y sdbados de acuerdo con el calendario estipulado

A continuacién, se especifica el plan de estudios actual para el curso 2022-2024

CODIGO ASIGNATURA ECTS | Tipo

La perspectiva multidisciplinar en la construccién de los modelos de
comprension en la infancia y la adolescencia: actualizacion historica,

12500 psicolégica y social 3 OB
Procesos de elaboracion y narracion biogréfica de las identidades
12501 infantiles y adolescentes 3 OB

La construccidn social y politica de la concepcion sobre los derechos
de la infancia a partir de la convencion. Nifios y adolescentes sujetos

12502 | a derechos 3 OB
Politicas de infancia, planificacion, participacion e implicacion de la

12503 comunidad 3 OB
Calidad, eficacia y eficiencia de los sistemas de proteccién en la

12504 infancia y la adolescencia y de justicia juvenil 3 OB
Estrategias y metodologias innovadoras en la intervencién

12505 comunitaria y la gestion de la participacion infantil y juvenil 3 OB

Estrategias y metodologias innovadoras en los itinerarios de
acompafiamiento e intervencion en procesos de desarrollo de los

12506 nifios y adolescentes 3 OB
Estrategias y metodologias innovadoras para el abordaje de

12507 situaciones de crisis o conflicto 3 OB
Direccion y gestion de equipos y organizaciones en el ambito de la

12508 infancia y la adolescencia 3 OB
El asesoramiento socioeducativo y las capacidades parentales en un

12509 escenario familiar complejo 3 OB

12510 La intervencion multidisciplinar en y desde los contextos escolares 3 OB

Estilos de vida y gestion de riesgos. La atencion en la salud de la

12511 infancia y la adolescencia 3 OB
Comunidades virtuales y nuevos espacios de ocio y relacion.

12512 Contextos y oportunidades educativas 3 OB

12513 Practicas externas 6 PRACT

12514 Trabajo final de master 6 TEM

12515 Seminario de investigacion y praxis reflexiva 3 OB

CUADRO DE OPTATIVAS (6 ECTS a escoger)

CcODIGO ASIGNATURA ECTS Tipo
12402 Disefio, planificacién y evaluacion de proyectos 3 OoP
12406 Direccion estratégica 6 OP
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| 12415 ‘Lagestién del conflicto en el ambito organizacional y comunitario ‘ 3 | OP |

2.3.1.3. Méster universitario en Gerontologiay Promocién de la Autonomia Personal

Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés - Universidad Ramon Llull

Plan de estudios (Resolucion del Consejo de Universidades de 18 de septiembre de 2017
con acuerdo del Consejo de Ministros de 3/8/2018)

Directora: Dra. Montserrat Garcia Oliva

Coordinadora académica: Sra. Irene Ferndndez Juncosa

Créditos: 60 ECTS

Duracién: dos cursos académicos a tiempo parcial

Dias y horario: viernes y sabados de acuerdo con el calendario estipulado

A continuacion, se especifica el plan de estudios actual para el curso 2021-2023:

CcODIGO ASIGNATURA ECTS Tipo
12010 |Recursos en la asistencia gerontolégica 9 OB
12011 | Perspectiva biopsicosocial del envejecimiento 3 OB
12012 Promocioén de la inclusién social de la gente mayor 3 OB

Promocién de unas condiciones de vida saludables para la
12013 | gente mayor 3 OB
12014 | Atencion centrada en la persona 6 OB
12015 | Etica aplicada a las organizaciones y bioética 3 OB

Habilidades de relacion de ayuda a personas con
12016 | dependencia 3 OB
12017 Habilidades directivas 6 OB
12018 | Calidad en los recursos asistenciales 3 OB
12019 | Gestién de los recursos humanos 3 OB
12020 | Organizacién y administracion financiera 3 OB
12021 | Seminario de investigacion: ética y praxis reflexiva 3 OB
12022 | Précticas externas 6 PRACT
12023 | Trabajo final de méster 6 TFM

2.3.2. Propuesta de titulaciones propias de la URL de formacién de postgrado

Experto universitario en Direccién Estratégica de Organizaciones no Lucrativas
Modalidad: semipresencial

Director: Dr. Pere Mora

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Direccién Estratégica de Organizaciones no Lucrativas
Modalidad: online

Director: Dr. Pere Mora

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Direccion y Gestion de RRHH en las Organizaciones no Lucrativas
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Modalidad: semipresencial
Director: Dr. Pere Mora
Créditos: 15 ECTS

Diploma de especializacidon universitaria en Intervencion Socioeducativa con la Infanciay
la Adolescencia

Modalidad: semipresencial

Directora: Dra. Eva Palasi

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Estrategias Innovadoras de Intervencién con Nifios y Jévenes
Modalidad: semipresencial

Directora: Dra. Eva Palasi

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Intervencion en los Contextos Sociales v Educativos con la Infancia
Modalidad: semipresencial

Directora: Dra. Eva Palasi

Créditos: 15 ECTS

Diploma de especializacion universitaria en Gestion para la Atencién Centrada en la Persona
Modalidad: semipresencial

Director: Dra. Montserrat Garcia Oliva

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Gestion de Residencias y otros Recursos para la Gente Mayor
Modalidad: semipresencial

Directora: Dra. Montserrat Garcia Oliva

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Gestion de Residencias y otros Recursos para la Gente Mayor
Modalidad: online

Directora: Dra. Montserrat Garcia Oliva

Créditos: 15 ECTS

Master en Desarrollo, Cooperacién y Acciéon Comunitaria
Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Carolina Cafiellas

Coordinador académico: Sra. Ailen Mendoza

Créditos: 60 ECTS

Diploma de especializacion universitaria en Retos Globales, Desarrollo y Accidn
Comunitaria

Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Carolina Cafellas

Créditos: 30 ECTS

Diploma de especializacién universitaria en Desarrollo y Cooperacién

Modalidad: semipresencial
Directora: Sra. Carolina Cafellas
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Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Retos Globales: Geopolitica, Desigualdades, Medio Ambiente,
Derechos Humanos v Diversidad Cultural

Modalidad: semipresencial
Directora: Sra. Carolina Cafiellas
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Desarrollo y Accién Comunitaria: Género, Minorias v
Migraciones

Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Carolina Cafellas

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Cooperacion en el Desarrollo v Transformacion Global:
Actores y Agendas, Gestion de proyectos y Nuevas Tecnologias

Modalidad: semipresencial
Directora: Sra. Carolina Cafiellas
Créditos: 15 ECTS

Diploma de especializaciéon universitaria en Orientacion e Insercién Laboral
Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig

Créditos: 30 ECTS

Diploma de especializaciéon universitaria en Orientacion e Insercién Laboral
Modalidad: online

Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario Orientacidn e Insercién Laboral
Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Orientacién e Insercién Laboral
Modalidad: online

Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Intervenciéon en el Ambito de la Insercidon Laboral
Modalidad: semipresencial

Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Intervencién en el Ambito de la Insercién Laboral
Modalidad: online
Directora: Sra. Dessirée Garcia Roig
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Créditos: 30 ECTS

Master en Counselling
Modalidad: Semipresencial
Director: Dr. José Carlos Bermejo
Coordinador: Sr. Pablo Posse
Créditos: 60 ECTS

Diploma de especializacién universitaria en Counselling
Modalidad: semipresencial

Director: Dr. José Carlos Bermejo

Créditos: 30 ECTS

Experto universitario en Etica Aplicada en Accién Social y Psicoeducativa
Modalidad: semipresencial

Directores: Dra. Montserrat Esquerda, Dr. Joan Canimas y Dr. Jesus Vilar
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Etica Aplicada en Accién Social y Psicoeducativa
Modalidad: online

Directores: Dra. Montserrat Esquerda, Dr. Joan Canimas y Dr. Jesus Vilar
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Pequefa Infancia, Familiay Territorio: Herramientas para el
Acompanamiento Socioeducativo

Modalidad: semipresencial
Directora: Dra. Anna Ballesteros
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Pequefa Infancia, Familiay Territorio: Herramientas para el
Acompafamiento Socioeducativo

Modalidad: online
Directores: Dra. Anna Ballesteros
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Nifios y jovenes Migrantes que Llegan Solos (MENA):
Estrategias y Herramientas para la Inclusién Social

Modalidad: semipresencial
Directores: Sra. Maite Mauricio
Créditos: 15 ECTS

Master en Prevencion e Intervencidon Socioeducativa en el Ambito de las
Drogodependencias

Modalidad: Semipresencial
Director: Sra. Gemma Gonzalez
Créditos: 60 ECTS
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Experto universitario en Prevencion Socioeducativa en el Ambito de las
Drogodependencias

Modalidad: Semipresencial
Director; Sra. Gemma Gonzalez
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Prevencion Socioeducativa en el Ambito de las
Drogodependencias

Modalidad: online
Director: Sra. Gemma Gonzalez
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Intervencién Socioeducativa en el Ambito de las
Drogodependencias

Modalidad: Semipresencial
Director: Sra. Gemma Gonzalez
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Intervencién Socioeducativa en el Ambito de las
Drogodependencias

Modalidad: Online
Director; Sra. Gemma Gonzalez
Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Herramientas para la intervencién socioeducativa para
profesionales de la accidon social

Modalidad: online

Director: Dra Anna Ballesteros

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario en Acompafamiento socioeducativo en entornos virtuales

Modalidad: online

Director:

Créditos: 15 ECTS

Experto universitario online en ocio educativo y accién sociocultural
Modalidad: online

Director: Dra. Txus Morata

Créditos: 15 ECTS

2.4. Relaciones internacionales y movilidad de estudiantes

Uno de los objetivos del Espacio Europeo de Educacion Superior de la Unién Europea es
potenciar la movilidad y la internacionalizacion curricular de la comunidad universitaria. La
creacion de un espacio comun de educacion superior, con una unidad de medida Unica
(crédito ECTS) y una estructura de titulos oficiales comparable debe facilitar la
internacionalizacion de las universidades.
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La Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés ha dado siempre una gran
importancia a la dimensidn internacional de la formacién universitaria, tanto en lo que
conlleva de innovacién y calidad, como por el enriquecimiento personal y académico que supone.

Asi, el Vicedecanato de Investigacion y Relaciones Internacionales tiene como objetivos
principales:

- Favorecer y potenciar la movilidad de estudiantes, profesorado (PDI) y personal
administrativo y servicios (PAS) para que estos puedan acercarse a las realidades
educativas y sociales de paises diferentes a los suyos, internacionalizando su
experiencia y su curriculum personal.

- Establecer acuerdos e impulsar proyectos de formacion e investigaciéon con
universidades y centros de ensefianza de otros paises con el fin de poner en comun,
desarrollar y analizar conocimientos tedricos y modelos de intervencion.

- Promover las experiencias en cooperacién internacional y accién comunitaria con
entidades y universidades de paises del Sur global, garantizando una concepcion de la
cooperacion verdaderamente horizontal.

- Potenciar la Facultad como un espacio constante de internacionalizacion
(Internationalizationat home), promoviendo actividades, programas e iniciativas al respecto.

Para el logro de estos objetivos, la Facultad participa en diferentes programas de movilidad
y de intercambio con Europa, Estados Unidos, América Latina y Asia, y forma parte de
redes internacionales como la Red Iberoamericana para la Docencia e Investigacion en
Derecho de la Infancia (REDidi), la Federacién Internacional de Universidades Catodlicas
(FIUC), la Global Workwith Immigrant Kids (GWIK) y la Red Espafola de Estudios del
Desarrollo (REEDES), entre otros.

Es importante destacar que la Universidad Ramon Llull forma parte del Aristos Campus
Mundus Campus de Excelencia Internacional, junto con la Universidad de Deusto (Pais
Vasco), la Universidad de Comillas (Madrid), Georgetown University, Boston College y
Fordham University (Estados Unidos). El objetivo de la ACM-CEI es potenciar la excelencia
académica, docente e investigadora y la plena globalizacién de sus proyectos universitarios
gue implican la apuesta conjunta por la innovacion social, responsable y sostenible.

Los estudiantes tienen las siguientes posibilidades de participar en diferentes programas
internacionales a lo largo de los estudios:

- Durante todos los cursos: participacion en movilidades de corta duracién y seminarios
tematicos internacionales con universidades o entidades de otros paises. También se organizan
viajes de estudios en colaboracion con otras facultades de la URL.

- Tercer y cuarto curso: posibilidad de realizar movilidades de corta duracion (Viajes URL,
Freiburg) y larga duracion de estudios y/o practicas de un semestre en Europa (Erasmus+),
a otras universidades espafolas (SICUE), a universidades de América Latina
(extracomunitarias) o a los estados Unidos (GWIK).

- Cuarto curso: participacion en practicas intensivas (250 h) de 3 meses a través de
universidades o practicas de cooperaciéon y accién comunitaria. En el caso de movilidad a
universidades, también se pueden cursar asignaturas. En el caso que se quieran realizar
practicas de cooperacion en el marco de la asignatura Practicum VI durante el 4.° curso, se
deber& haber cursado previamente la asignatura de Cooperacion internacional al desarrollo.
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- Estudiantes de masteres y formacién de postgrado: posibilidad de acceder a practicas
profesionales o estancias de investigacion en entidades de paises con los que se tenga convenio.

Algunos de los paises de destino para estos programas o practicas son Alemania, Argentina,
Bélgica, Bolivia, Brasil, Colombia, Dinamarca, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia,
Guatemala, Holanda, Honduras, India, Italia, Lituania, México, Marruecos, Nicaragua,
Noruega, Perd, Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza, Republica Dominicana, Republica
Checa, Rumania, Uruguay y Chile.

Durante el primer semestre, se realizan sesiones informativas para los estudiantes
interesados en estos programas de movilidad, donde se explican las caracteristicas concretas
de cada programa y los requisitos para participar.

Existe la posibilidad de acceder a ayudas en la movilidad nacional e internacional.

Finalmente, hay que sefialar que, de cara a favorecer lainternacionalizacién de la Facultad,
el Vicedecanato de Investigacion y Relaciones internacionales promueve:
- La International Social Week, una semana internacional, donde recibimos profesores
investigadores de otras universidades a nivel internacional ge realicen conferencias en la
Facultad abiertas a toda persona interesada en diferentes aspectos del ambito
socioeducativo.
- el Pack Internacional, un médulo internacional en accién social, programa de 30 ECTS
en inglés, castellano y catalan que persigue favorecer la estancia de estudiantes
internacionales en casa nuestra.
- un programa mentor en el que los estudiantes de la Facultad pueden ofrecerse para
acompafar a los estudiantes extranjeros que nos visitan.
- la Barcelona Social Summer, como curso de inglés que trata tematicas sociales en
Catalufia y Espafa, impartido totalmente en inglés.

Para més _informacién, podéis contactar con la coordinadora de Movilidad Internacional
(international@peretarres.org).

2.5. Préacticum

2.5.1. Practicum en el grado

El Practicum es una asignatura del plan de estudios que esta presente a lo largo de los cuatro
cursos del grado y tiene por finalidad asegurar una triple dimension:
- Capacitacién personal (conocer las propias capacidades, habilidades, destrezas,
debilidades, etc., en el mundo del trabajo).
- Capacitacién académica (adquirir conocimientos y desarrollar competencias sobre la
vida profesional, las problematicas que puede tratar y los posicionamientos teoricos
desde donde abordarlas).
- Capacitacién técnica (conocimiento de técnicas, instrumentos, protocolos, etc.,
imprescindibles en su actividad profesional cotidiana).

Para asegurar realmente el aprendizaje y el desarrollo de competencias que giran alrededor
de estas dimensiones, el practicum se articula desde cuatro grandes vertientes:

22 Rev. 27 (20/09/2022) DOC-FACU-01


mailto:international@peretarres.org

FACULTAT
D'EDUCACIO
SOCIAL |

FUNDACIO TREBALL
PERE TARRES SOCIAL

Universitat Ramon Llull

- La construccion de una identidad profesional (el objetivo es identificarse con la propia
profesion).

- Eldesarrollo de las competencias basicas para la socializacion profesional (el objetivo
es conocer las caracteristicas del mundo del trabajo).

- La adquisicién de conocimientos técnicos propios del sector profesional donde se
desarrolla la tarea (el objetivo es profundizar, especializarse en un area o ambito
especifico).

- Inmersién en una cultura profesional adecuada a las caracteristicas de la realidad social (el
objetivo es aprender unas formas de trabajo vinculadas a entornos complejos —redes).

Criterios y planteamiento general del Practicum

Dada la importancia de la dimension practica de la profesion y que el grado en Educacion
Social y el de Trabajo Social preparen esencialmente para el ejercicio de la misma, se
propone un practicum que debe estar presente de forma progresiva a lo largo de los cuatro
afos de los estudios.

Se trata de un practicum de iniciacion que integra tanto el trabajo en las aulas de la
universidad como el aprendizaje en la practica del ejercicio profesional, en los centros de
practicas. Desde esta concepcion amplia se propone un practicum de 43 créditos ECTS, 31
propiamente de practicum (practicas externas) y 12 de otras practicas y actividades
formativas.

La distribucion del Practicum por cursos es la siguiente:

Curso 1. semestre 2.9semestre

Primero Practicum I: 3 ECTS Practicum II: 3 ECTS

Segundo | Practicum lll: 3 ECTS Practicum IV: 3 ECTS

Tercero Practicum V: 15 ECTS (estancia extensiva de practicas con supervision
semanal)

Cuarto Practicum VI: 16 ECTS (estancia intensiva de practicas con supervision
semanal)

Los Practicums |, II, lll y IV, (primer y segundo curso de grado), corresponden a practicas y

acciones formativas e incluyen los talleres para el descubrimiento de recursos y
organizaciones propias de la profesién, los talleres de técnicas especializadas, los talleres de
experiencias, las visitas, los estudios del territorio y las estancias cortas.

El Practicum V (tercer curso de grado) corresponde a la primera estancia extensiva de
practicas y se lleva a cabo a lo largo del quinto y sexto semestres del grado.

En caso de que el estudiante quiera solicitar una estancia intensiva de este practicum, por
motivos de salud previsibles o por movilidad, tendrd que presentar la instancia
correspondiente (1Q-FACU-35).

El Practicum VI (cuarto curso de grado) coincide con la Ultima estancia intensiva de practicas
y se lleva a cabo a lo largo del séptimo semestre.
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Para poder cursar Practicum V de Educacion Social o Trabajo Social es necesario haber
superado los Practicum I, II, lll y IV. Para poder cursar Practicum VI de Educacién Social o
Trabajo Social es necesario haber superado el Practicum V.

2.5.2. Practicum en masteres universitarios y masteres propios

El Practicum es un modulo del programa formativo de master universitario que abarca las
practicas (obligatorias para todos los estudiantes, si se recogen en el plan de estudios). El
proyecto o Trabajo final de master puede versar sobre las practicas (obligatorias). Cada uno
de los mésteres universitarios tiene un nimero de créditos de practicum que se ajusta al
programa formativo, que incluye 100 h de practicas en una organizacion. Las préacticas
consisten en la aplicacion de las competencias adquiridas en el master que deben
concretarse en un proyecto que sera definido y tutorizado desde la Universidad.

También existe la posibilidad de realizar practicas de movilidad internacional.

Asimismo, en los masteres propios también se incluyen practicas, aunque la obligatoriedad
puede variar en funcion del caso.

2.6. Trabajo final de master universitario

El Trabajo final de master debe ser defendido publicamente por el estudiante ante un tribunal
de evaluacion.

Los aspectos vinculados a la elaboracion y defensa del Trabajo final de méaster universitario
son los siguientes:

1. Convocatoria. El estudiante dispone de dos convocatorias para presentar el Trabajo
final de master.

2. Entrega del Trabajo final de méster universitario. El estudiante ha de depositar en
el pozo habilitado a tal efecto en el Campus Virtual antes del dia estipulado de acuerdo
con el calendario académico. El proyecto debera seguir los criterios que aconseja el
documento Métodos de Trabajo Universitario.

3. Composicion del tribunal de evaluacién. El tribunal para la defensa del Trabajo final
de master universitario se convocara cada curso académico, en cada una de las
convocatorias. Su composicion sera designada por el tutor y la coordinacion o direccién
de la titulacion. Los criterios para proponer los miembros del tribunal tienen que ver
con la afinidad tematica de los proyectos presentados, con su dedicacion a la Facultad
y con el itinerario en el que imparten la docencia.

4. Acto de constitucion del tribunal de evaluacion. El tribunal de evaluacion se
constituira el dia de la defensa con el fin de poner en comun las apreciaciones de los
miembros del tribunal sobre los aspirantes y proyectos que ya habran sido revisados
en version escrita, el informe del tutor del Trabajo, las cuestiones a formular a los
aspirantes y la evaluacion de los mismos. En caso de no estar al corriente de pago, el
tribunal de evaluacién no se constituira.
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5. Defensa del Trabajo final de master. El estudiante dispondra de veinte minutos para
la defensa publica del Trabajo/Proyecto. En esta presentacién deberd destacar
aquellas cuestiones que considere mas relevantes y hacer una sintesis clara, precisa
y completa de su trabajo. Cuando finalice la exposicion, los miembros del tribunal
podran hacer observaciones, comentarios y preguntas que el estudiante debera
responder.

Los miembros del tribunal de evaluacién haran la evaluacién una vez finalizada la defensa y
la rueda de preguntas al estudiante. La calificacién final integrard las valoraciones parciales
y serd emitida por el tribunal en un acta Unica. Las calificaciones posibles son: excelente (con
posibilidad de matricula de honor), notable, aprobado y no apto.

El Trabajo final de master podr4 ser presentado en defensa, aunque quede alguna
asignatura/moédulo por superar, pero, en todo caso, en el momento de la defensa, el
estudiante debe estar matriculado de las asignaturas/modulos pendientes de superar. En todo
caso, para poder hacer la defensa es necesario haber superado méas del 60% de créditos de
la titulacién. Asimismo, los mdédulos que queden pendientes de cursar deberan pagar las
tasas establecidas del curso académico correspondiente.

3. NORMATIVA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA

La formalizacion de la inscripcién en la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere
Tarrés conlleva la aceptacion de la presente normativa académica y administrativa.

La normativa académica comprende toda aquella informacién que hace referencia a los
procesos de acceso e inscripcion a los estudios de grado y posgrado, a los procesos de gestion
del expediente académico y los de evaluacion de los estudios y tramitacion de titulo.

Para resolver las cuestiones administrativas los estudiantes podran dirigirse, por correo o
presencialmente, a

- El Servicio de Atencion a los Estudiantes (SAE) para las preinscripciones, matriculas,
certificados, titulaciones, mantenimiento de datos, consulta de expedientes, incidencias
en el Campus Virtual, solicitudes o instancias de tipo académico.

- La Secretaria de Ordenacién Académica respecto a aulas y espacios, horarios, entrega
de trabajos/proyectos e incidencias leves y puntuales relacionadas con las asignaturas
de la Facultad.

- Ala Coordinacion de Calidad por lo que se refiere a sugerencias, quejas y felicitaciones.

- El tutor del Practicum por temas relacionados con asignaturas y orientacion (grados).

- La Direccién de la titulacién para cualquier tema relacionado con los contenidos,
materiales y el desarrollo del curso.

- La Coordinaciéon de la titulacion respecto a incidencias del estudiante que afectan el
desarrollo ordinario del curso (tanto en grados como en masteres universitarios y propios;
en caso de que una formacién de postgrado no tenga coordinador, la Direccién asume
estas funciones).

- Para solicitudes especificas, cuando proceda, los servicios de la Facultad (Servicio de
Orientacién y Promocion Profesional para practicas, orientacién laboral y bolsa de
trabajo; Relaciones Internacionales para movilidad de estudiantes; Biblioteca para
trabajos o trabajos finales de grado o de master, etc.).
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La atencion a los estudiantes por parte de la Direccion del programa formativo y de la
Direccién del Area Abierta de Posgrado o el Vicedecanato de Ordenacion Académica se
realizara en un horario semanal de atencion establecido a principio de curso.

Ademads de la atencion personalizada, el entorno virtual de gestion académica SIGMA permite
realizar en linea algunos de estos tramites administrativos: preinscripcion, automatricula,
consulta del expediente, solicitud de centro de préacticas, entre otros. Para acceder a este
entorno, el estudiante debe utilizar el mismo usuario y contrasefia que utiliza para entrar en
la plataforma virtual de aprendizaje (Campus Virtual).

3.1. Acceso alos estudios

3.1.1. Acceso alos estudios de grado
Las posibles vias de acceso a los estudios de grado son las siguientes:

+ COU o bachillerato LOGSE + PAU (todas las opciones).

» Ciclos formativos de grado superior (CFGS), FP de 2.° grado (FPIl), mddulos
profesionales de 3.°" grado (MP3).

» Haber superado la prueba de acceso para mayores de 25 afios.

» Haber superado la prueba de acceso para mayores de 45 afios y haber realizado una
entrevista personal en el centre donde se quiere acceder, sin titulacién académica o
experiencia laboral.

» Acreditar experiencia laboral o profesional para mayores de 40 afos.

» Estar en posesion de una titulacion universitaria: diplomados, licenciados, graduados y
asimilados.

» Estudios universitarios iniciados.

» Para acceder a los estudios de grado procedentes de sistemas educativos extranjeros:

a) En el caso de sistemas educativos extranjeros que provienen de estados
miembros de la Unién Europea, del Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES) o provenientes de paises con convenio de bilateralidad, se puede acceder
al grado con la credencial (acreditacién) de la UNED (UNEDasiss).

b) En los casos de sistemas educativos de extranjeros fuera de la Uniéon Europea
(EEES) y que no haya convenio con el Estado espafiol, es necesaria la homologacion
del titulo de bachillerato o equivalente del Ministerio de Educacién del Estado espafiol.
En caso de no tener la homologacion de los estudios, se deberd presentar el
resguardo gue acredite que la homologacion de los estudios de via de acceso esta
en tramite. El tramite de la homologacion se debe hacer a través del Departament
d’Ensenyament de Catalunya o a través del Ministerio de Educacion.

3.1.2. Acceso alos estudios de master universitario

Cualquier persona que tenga un titulo universitario oficial puede pedir plaza en un master
universitario (licenciado, arquitecto, ingeniero y también diplomado, maestro, ingeniero
técnico y arquitecto técnico o graduado).

También puede solicitar una plaza a través de la matricula condicionada, el estudiante que

no haya obtenido aun la titulacién de grado y a quien le queden, como maximo, 9 créditos
y/o el TFG para acabar. Para poder optar a la matricula condicionada, es necesario que el
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alumno/a  esté matriculado de los  créditos pendientes  del grado.
Mientras el alumno/a no haya superado el grado que le da la via de acceso, no podra
defender el TFM, y, por tanto, no podra obtener la titulacion de master.

Para optar a esta modalidad, la persona interesada debe firmar un documento informativo,
por el que acepta las particularidades de la matricula condicionada (IQ-FACU-411)

Los estudiantes en posesion de un titulo de educacion superior extranjero podran acceder a
un master, siempre que hayan obtenido la homologacién a un titulo que tenga acceso o, sin
homologacion, previa comprobacion por parte de la universidad de que estos estudios
corresponden a un nivel de formacién equivalente a los titulos estatales de grado y que
facultan, en el pais que expidio el titulo, para acceder a estudios de master.

La aceptacién en un master universitario no significa el reconocimiento ni la homologacién
del titulo previo, pero, una vez superados los estudios, el titulo de master que se obtenga si
gue tendra validez oficial llena.

Los interesados podran acceder a cualquier master relacionado o no con la rama formativa
de su curriculum universitario, tras la admision previa conforme a los requisitos especificos
y criterios de valoracién de méritos que la universidad determine, y que se establece en los
requisitos de acceso a cada programa.

3.1.3. Acceso alos estudios de postgrados propios

Cualquier persona que tenga un titulo universitario oficial puede pedir plaza en una de las
formaciones de postgrado propias (licenciado, arquitecto, ingeniero y también diplomado,
maestro, ingeniero técnico y arquitecto técnico o graduado).

También podran acceder personas sin titulacion universitaria, las cuales no podran obtener
el titulo de postgrado propio de la Universidad Ramon Llull, pero si un diploma de extension
universitaria (si el titulo tiene mas de 30 ECTS) o un certificado de extensién universitaria (si
el titulo tiene 29 ECTS o0 menos) emitido por la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social
Pere Tarrés. En este caso, los estudiantes deberan firmar un documento conforme aceptan
la normativa de No tramitacion del titulo (IQ-FACU-053) por no reunir los requisitos de acceso.

Los estudiantes en posesion de un titulo de educacién superior extranjero podran acceder a
una formacion de posgrado propia siempre que hayan obtenido la homologacion a un titulo
gue tenga acceso o, sin homologacion, previa comprobacion por parte de la Secretaria
Académica de la Facultad de que estos estudios corresponden a un nivel de formacion
equivalente a los titulos estatales de grado y que facultan, en el pais que expidi6 el titulo,
para acceder a estudios de posgrado.

Los interesados podran acceder a cualquier programa de posgrado relacionado o no con la
rama formativa de su curriculum universitario, tras la admisién previa conforme a los
requisitos especificos y criterios de valoracién de méritos que la Facultad determine y que se
establecen en el acceso a cada programa.

3.2. Matricula
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3.2.1. Matricula a grados

1 El estudiante de nuevo acceso de primer curso de grado debe matricularse de un minimo
de 30 ECTS (via lenta). Para el resto de cursos no hay un minimo de créditos a matricular.

El nimero méximo de créditos que el estudiante puede matricular anualmente, segun
recomendacién de la AQU y del Rectorado és de 89 ECTS. En caso de que el estudiante
quiera matricularse de un numero superior de ECTS, tendr4 que presentar una instancia
solicitdndolo, y sera necesario la valoracion de una comision (Equipo Coordinacion
Ordenacion Académica) y tener evidencias de la autorizacidén para poder matricularse.

2. Para matricularse de Practicum V es necesario haber superado los Practicum I, I, Il y IV.
Para matricularse de Practicum VI es necesario haber superado el Practicum V. El Practicum
V i el Practicum VI no se pueden matricular ni cursar simultaneamente.

3. Para matricularse de Técnicas de entrevista es recomendable haber cursado previamente
Habilidades sociales.

4. Para matricularse de la asignatura de Evaluacién de programas, es recomendable haber
cursado previamente Disefio y planificacion de la accién socioeducativa.

5.-Para matricularse de la asignatura de Empreneduria Social, es recomendable haber
cursado previamente Gestion de Organizaciones.

6. Para matricularse en una asignatura en la modalidad de itinerario adaptado, es necesario
presentar la documentacion correspondiente (consultar el apartado 3.2.1.1).

7. Los estudiantes que quieran realizar una estancia de cooperacion en el marco de la
assignatura Practicum VI durante el cuarto curso deberan superar previamente la assignatura
de Cooperacién internacional al desarrollo

8. Los estudiantes que tengan una deuda econdmica no podran matricularse ni hacer ningin
tramite administrativo. Tampoco se constituiran las comisiones evaluadoras del Trabajo final
de grado (TFG) ni del Trabajo final de master (TFM).

9. A los estudiantes que provengan de CFGS y deseen solicitar el reconocimiento de
asignaturas, tendran que abonen el 25% del precio del crédito del total de las asignaturas en
el momento de hacer los reconocimientos, en un término de 7 dias. (IQ-FACU-350, 351y
354)

En caso de traslado de expediente o abandono de los estudids, el estudiante acepta que la
Universidad liquide y cobre el importe total de los reconocimientos de créditos solicitados

10. Los estudiantes que puedan reconocer créditos por funciones de representacion de los
estudiantes (delegado de curso, por ejemplo), jornadas o congresos de ambito universitario,
etc. (ver el apartado 3.4.1) deben presentar la documentacion para el reconocimiento el
mismo curso académico en el que hayan realizado la actividad, a no ser que la actividad se
haya realizado durante los meses de julio y agosto, en cuyo caso el reconocimiento se puede
efectuar durante el primer trimestre del curso siguiente (fecha limite: el tltimo dia lectivo del
mes de diciembre).

Para los estudiantes con reconocimientos pendientes de este tipo (ver 3.4.1) se establece
una fecha limite para regularizarlos e incorporarlos en el expediente. Esta fecha limite es el
primer viernes del mes de febrero.

3.2.1.1. Solicitud de itinerario adaptado
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El estudiante que, por incompatibilidad horaria por motivos laborales o de desplazamiento geografico
0 por situaciones educativas especiales, no pueda asistir a las clases lectivas con regularidad tiene
la posibilidad de solicitar seguir los estudios de grado con una minima presencialidad y seguimiento
del docente (para més informacién sobre los requisitos para acogerse a esta modalidad, el
estudiante puede dirigirse al Servicio de Atencion a los Estudiantes). La utilizacién de la plataforma
del Campus Virtual, junto con la asistencia a wunas sesiones de trabajo
(obligatorias/recomendables, segun se determine en la Guia de aprendizaje de cada
asignatura) en las asignaturas, serd la herramienta principal de trabajo.

Para poder solicitar hacer una matricula en una o varias asignaturas en la modalidad de
itinerario adaptado, hay que seguir el siguiente procedimiento:

- En el momento de formalizar la matricula o durante los periodos de modificacion de
matricula, presentar una solicitud justificando documentalmente el motivo por el que se
solicita el itinerario adaptado en el Servicio de Atencién a los Estudiantes (por correo
electrénico o presencialmente).

La solicitud de itinerario adaptado se hara al inicio de curso o de semestre y habra que
renovarla cada curso académico. Cada vez que se solicite, habra que presentar la
documentacion justificativa correspondiente. Excepcionalmente, se valoraran solicitudes a
mitad de curso y se tratara cada caso individualmente.

Las adaptaciones por motivos laborales se pueden solicitar a lo largo de todo el curso y tendra
efecto desde el momento en que se solicite. No tendré caracter retroactivo aunque la fecha
del contrato sea anterior.

Las asignaturas de Dinamica de grupos / Intervencién en grupos se ofrecen de presencial
viernes y sabado para las personas que las cursen en itinerario adaptado.

No se puede adaptar la asignatura Intercambio internacional Freiburg. Cualquier
imprevisto que surgiera durante el curso, se debera presentar instancia en el SAE.

3.2.2. Matricula en postgrados

Los tramites de la preinscripcion y matricula se pueden realizar en linea a través de nuestra web
o bien presencialmente en el Servicio de Atencion a los Estudiantes de la Facultad (Santald, 37,
Barcelona), abonando la tasa correspondiente (el importe no se puede devolver).

En el caso de realizar el tramite de la matricula en linea, el estudiante debera enviar la
documentacién de acceso al Servicio de Atencién a los Estudiantes de la Facultad; 7 dias
antes del inicio de las clases, debera presentarla presencialmente o por correo postal en el
Servicié de Atencion a los Estudiantes.

Una vez realizada la preinscripcion y validada por la Facultad, el estudiante podra formalizar
la matricula en linea o presencialmente, pidiendo dia y hora en el Servicio de Atencion a los
Estudiantes.

La Direccion de la titulacién a la que el estudiante se quiere inscribir se reserva el derecho a
citar los candidatos para una entrevista previa en caso de considerarlo necesario.
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La iniciacién efectiva de los estudios requiere un nimero de personas inscritas para constituir
el grupo de estudiantes que garantice la calidad y la viabilidad del programa formativo.

Cada master, por su estructura curricular, tiene un minimo de créditos obligatorios de
matricula por curso académico (15 o mas créditos), excepto en el supuesto de que queden
modulos pendientes para finalizar los estudios.

En el caso de titulaciones de modalidad online, la matricula del curso debera efectuarse al
menos dos semanas antes del inicio de la titulacion, para poder gestionar adecuadamente el
alta y el acceso al Campus Virtual. En caso de que este periodo de tiempo no se respete, la
Facultad no se hara responsable de los inconvenientes que puedan generar en el estudiante.

3.3. Modificacion de la matricula
3.3.1. Modificacion de la matricula en grados

1. Una vez hecha la matricula, si el estudiante lo considera oportuno, podra pedir una
modificacion de esta en el periodo indicado en el calendario académico presentando la hoja
de solicitud correspondiente en el Servicio de Atencién al estudiante.

2. La maodificacion de matricula afecta a la correccién de datos, cambio de grupo,
solicitud de itinerario adaptado (cambio de modalidad de imparticion) o cambio de
asignatura cuando se produce algin cambio o ampliaciébn de asignhaturas, siempre y
cuando el numero de plazas lo permita.

3. Esresponsabilidad del estudiante comprobar que ha sido matriculado correctamente.

4. Los cambios de grupo y de modalidad de imparticion (itinerario adaptado) solamente
son posibles por causas extraordinarias y documentadas (IQ-FACU-027). Los cambios de
matricula en la modalidad de itinerario adaptado seran posibles siempre que se soliciten a
principio de semestre y por causas debidamente justificadas (laborales, lugares de
residencia, etc.) y documentadas; excepcionalmente, se valoraran solicitudes a mitad de
curso y se tratara cada caso individualmente. Habra que solicitarlos mediante una solicitud
al Servicio de Atencién a los Estudiantes. Si al pedir el cambio para el 2.° semestre alguna
asignatura entra en incompatibilidad con otra o no hay plazas disponibles, no se podra
modificar la matricula. Las adaptaciones por motivos laborales se pueden solicitar a lo largo
de todo el curso y tendra efecto desde el momento en que se solicite. No tendra caracter
retroactivo aunque la fecha del contrato sea anterior.

5. El estudiante que desee ampliar su matricula para el segundo semestre lo podra
hacer siguiendo el procedimiento establecido, por automatricula o dirigiéndose al Servicio
de Atencion a los Estudiantes en el caso de que la aplicaciéon no lo permita y en el plazo
gue este servicio informa a través del Campus Virtual y de los tablones de anuncios del
centro. La ampliacion de matricula se hara si la documentacion se presenta en el plazo
establecido y si hay plazas disponibles en la asignatura que se quiera matricular, excepto
en el segundo semestre, que no se pueden ampliar asignaturas anuales.

6. Los criterios para la solicitud y concesion (siempre que sea posible y que el nUmero
de plazas lo permita) de cambio de grupo o de itinerario adaptado (cambio de modalidad
de imparticién), que hay que solicitar en el periodo de modificacion de matricula establecido
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(que se publica en el Campus Virtual y en los tablones de anuncios del centro), se
especifican a continuacion:

a) Lejania: si el estudiante vive a partir de la zona 5 (ver el mapa del Servicio de Atencién a
los Estudiantes) y cada curso académico presenta un documento justificativo a su nombre
en el que conste el lugar de residencia (padron, etc.).

b) Incompatibilidad horaria por motivos laborales: si cada curso académico el estudiante
presenta el contrato laboral y un documento, si el contrato no lo especifica, con sus
horarios de trabajo y la duracién del contrato. Si el contrato no esta regulado, en su lugar
se podra presentar un certificado, con el nombre y el DNI de la persona que lo firma y de
la persona a quien se le certifica que trabaja.

c) Sihay solapamiento de asignaturas y no se puede evitar: se debe intentar evitar el cambio
de modalidad mediante un cambio de asignatura o un cambio de grupo para evitar el
solapamiento y la adaptacion. Si no es posible y es necesario hacer la adaptacién, siempre
se priorizara adaptar una asignatura antes que adaptar el Practicum.

d) Movilidad: si el Servicio de Atencion a los Estudiantes comprueba que el estudiante se
acoge a una estancia de movilidad.

e) Descompensaciones del numero de estudiantes en un grupo de una asignatura: en
casos puntuales de desequilibrio del nimero de estudiantes en dos 0 mas grupos de una
misma asignatura, el profesor puede solicitar a los estudiantes que pidan un cambio de
grupo; para hacerlo, los estudiantes deben presentar una Unica solicitud al Servicio de
Atencion a los Estudiantes pidiendo el cambio de grupo y explicitando la justificacion, y el
profesor o los profesores de la asignatura tienen que firmarla.

Algunas precisiones

e Los documentos justificativos (padrén, certificado de trabajo con los horarios y la duracién
del contrato) no pueden tener una antigiiedad superior a 9 meses y se deberan renovar
cada vez que se realiza una nueva solicitud (cada semestre o cada curso académico).

¢ Una solicitud de cursar en modalidad de itinerario adaptado una asignatura es valida
solamente para aquella asignatura. En caso de querer adaptar mas de una asignatura se
debe especificar debidamente en la solicitud.

e Los estudiantes repetidores igualmente pueden pedir adaptacién de asignaturas con los
mismos criterios, pero se prioriza la presencialidad de las asignaturas que se cursan por
primera vez.

o Las adaptaciones se pueden pedir a lo largo de todo el curso, aunque el periodo ordinario
es en el periodo de modificacién de matricula establecido; las solicitudes que se presenten
fuera de este plazo, se valoraran individualmente. El resto de solicitudes de modificacién
de matricula (cambio de grupo, cambio de modalidad de imparticion por otros motivos,
cambio de asignaturas o ampliacion de matricula) se deben pedir en los periodos de
matricula (modificacion, ampliacion) establecidos, al inicio de cada semestre.

e No se aceptaran solicitudes fuera del plazo establecido (periodo de modificacion de
matricula). Solo las que hace referencia el punto 4 del apartado 3.3.1 sobre itinerario
adaptado.

3.3.2. Modificacion de la matricula en formacién de postgrado

1. El estudiante que detecte un error en su matricula o tenga que hacer un cambio debera
rellenar el impreso correspondiente y adjuntar la documentacion, y entregarlo al Servicio
de Atencion a los Estudiantes, segun el periodo establecido.
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2. Es responsabilidad del estudiante comprobar que ha sido matriculado correctamente.

3. Los cambios de matricula solo son posibles antes de que empiece el curso/médulo y
por causas extraordinarias y documentadas.

3.3.2.1. M6dulos pendientes en postgrado

Desde la Coordinacion y Direccién del curso se determinard qué participantes no han
cubierto la evaluacion de las actividades continuas exigidas y, en este caso, el participante
debera volverse a matricular en el curso siguiente de aquellos médulos/materias que queden
pendientes de aprobar.

3.4. Reconocimiento

Se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de los créditos que,
habiendo sido obtenidos en ensefianzas oficiales, en la misma o en otra universidad, son
computados en otras distintas, a efectos de la obtencion de un titulo oficial. Cuando el
estudiante recibe la resolucidon del estudio de expediente, puede solicitar una revision.
Asimismo, mientras espera una respuesta, puede formalizar la matricula.

Por aplicacion del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece el orden de las ensefianzas
universitarias, ademas del reconocimiento de la formacion universitaria oficial cursada, existe
la posibilidad de reconocer la formacion universitaria que da opcion a la obtencién de titulos
propios y/o de experiencia profesional, siempre que exista un nivel de coincidencia del 75%
entre las competencias que el estudiante ha alcanzado en las formaciones realizadas a lo
largo de su trayectoria profesional y las competencias de las asignaturas objeto de
reconocimiento.

Procedimiento: El estudiante debe solicitar el reconocimiento de asignaturas previamente a
la formalizacion de la matricula mediante el documento que se encuentra en el Campus
Virtual o en el Servicio de Atencion a los Estudiantes.

Nota: se conserva la nota obtenida en la asignatura de origen. En los reconocimientos de
CFGS Integracion Social, Animacion Sociocultural o Educacién Infantil, y por la experiencia
profesional, la opcion de nota sera RECO (reconocida).y no se tiene en cuenta para calcular
la mediana del expediente

Precio: el 25% del precio del crédito en los casos de reconocimiento de experiencia
profesional o formacién que no haya sido cursada en la Facultad de Educacion Social y
Trabajo Social Pere Tarrés.

Documentacion: para estudiantes que provienen de CFGS, solamente hay que presentar la
solicitud de convalidaciones de CFGS en el expediente académico; el resto de estudiantes
deben presentar la solicitud de estudio de expediente, certificado académico del centro
formativo de procedencia y programas compulsados, fotocopia compulsada del expediente
académico con numero de créditos y certificado de experiencia laboral.

Atencidn:
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¢ El méximo de créditos que se pueden reconocer a partir de la experiencia profesional
es del 15% de créditos.

¢ ElI maximo de créditos que se pueden reconocer de titulacions de posgrado propias a
titulacions oficiales (grado o master universitario) es del 15% de créditos de la
titulacion oficial.
El total de créditos reconocidos nunca podra superar el 15% del total.

e Esta informacion ha de estar correspondientemente documentada y avalada.
En ningln caso se puede reconocer ni el TFG ni el TFM.

En los casos de los estudiantes que cursan dos titulaciones a la vez, cuando termine la
primera titulacién el estudiante debera solicitar en el SAE la aplicacion de los reconocimientos
en su expediente.

3.4.1. Procedimiento de reconocimiento/adaptacién

1. El reconocimiento de otros estudios se iniciara mediante la presentacién de una
solicitud al Servicio de Atenciéon a los Estudiantes, con toda la documentacion
acreditativa de los estudios anteriores, en el plazo establecido. Este tramite tiene una
tasa asociada, que no se devuelve en ningln caso.

2. Todos los documentos que se presenten deben ser oficiales, originales o compulsados
y expedidos por las autoridades competentes; en el caso de estudiantes extranjeros
deben estar legalizados por via diplomética y deben ir acompafiados de su traduccion
al catalan o al castellano.

3. La resolucion de reconocimiento abarcara todas las asignaturas posibles de la
titulacion, que no podran ser ampliadas en ningun caso.

4. Los reconocimientos siempre se haran en funcién de los estudios realizados, nunca a
partir de materias convalidadas previamente.

5. La documentacién aportada no sera devuelta.

6. La resolucion del estudio de expediente es provisional, a la espera de la resolucion
definitiva a cargo de la Comision de reconocimientos de la URL, que se relne en
octubre/abrilfjulio, aproximadamente.

7. La Comision de Reconocimientos (URL) envia la resolucion a la Facultad mediante
unas cartas dirigidas a los estudiantes que han solicitado reconocimientos de créditos
y que el Servicio de Atencion a los Estudiantes envia a los estudiantes cuando las
recibe. Tanto si la resolucién es positiva como negativa, el estudiante recibira una
respuesta a su solicitud.

8. En el momento de hacer la matricula, si el pago de los reconocimientos es fraccionado, el
estudiante debe seleccionar las asignaturas objeto de reconocimiento y abonar el pago
correspondiente para gue consten como asignaturas reconocidas en el expediente.

Ademas, y de acuerdo con el articulo 46.2.i de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre,

de Universidades, los estudiantes podran obtener reconocimiento académico en créditos por
la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion
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estudiantil, solidarias y de cooperacion, en un maximo 6 ECTS del total del plan de estudios
(RD 861/2010, de 2 de julio).

Las condiciones y los requisitos de las actividades extraacadémicas son los siguientes:

- Creditaje: méximo de 6 ECTS (equivalentes a un minimo de 150 h y un méaximo de
180 h) en el conjunto del plan de estudios.
- Duracion y periodo: se pueden llevar a cabo a lo largo de la formacién de grado,
siempre gue el expediente esté abierto. La solicitud del reconocimiento se debe hacer
el curso correspondiente a la realizacion de la actividad extraacadémica.

- La calificacion de estos créditos correspondientes a actividades formativas no
integradas en el plan de estudios sera de Apto o No apto.
- Estos créditos no permiten reconocer asignaturas obligatorias ni optativas del plan de

estudios.

El resumen de la oferta extraacadémica de la Universidad Ramon Llull y de la Facultad que
permite a los estudiantes que participan obtener el reconocimiento de al menos 6 ECTS en
su expediente académico es el siguiente:

ACTIVIDAD DESCRIPCION ECTS COSTE LIMITES
Delegado de curso 1 ECTS / afio académico
- — = P La duracion
Funciones de Delegado de titulacion 1 ECTS / afio académico en cursos
representacion de los | Representante de centro al Consejo de ~ i 25% académicos
estudiantes de la URL | Estudiantes - URL 1 ECTS / afio académico de la
- - - - — itulacio
Sgrfjo del Consejo de Estudiantes 2 ECTS / afio académico titulacion
Asistencia a jornadas, seminarios o 1ECTS /25 h actividad 6ECTS alo
Jornada/congreso de CONAresos ojr anizad’()s or  una total 100% largo de los
ambito universitario univgersidad 9 P 0,5ECTS/13h estudios de
actividad total grado
Participacion en seminarios
internacionales organizados por la 1ECTS
Facultad o en coordinacion con otras (equivalente a 37,5 h de 0%
entidades en que el estudiante asume qu dedicaciénj 0
Participacion en la totalidad de los gastos (Marruecos,
seminarios Colombia, Senegal, etc.)
internacionales S L
URL Participacion en seminarios
internacionales organizados por la Lo determina el proarama
Facultad o en coordinacion con otras de movilid%dg 25% 6 ECTSalo
entidades en que el programa tiene un largo de los
financiamiento asociado estudios de
grado
Participacion en Participacion en seminarios
seminarios rticipaci . . 1 ECTS (equivalente a o
internacionales de unwer_sﬁanos 'mem.aC'Ohales 37,5 h de dedicacién) 100%
) ) organizados por otras universidades ’
otras universidades
Participacion en alguna investigacion
Investigaciones? del grupo GIAS (Grupo de Innovacién y 1 Iczi(e:-lc;zd(ii:aac(i:?éﬁg h 25%
Analisis Social)

2 El Vicedecanato de Ordenacion Académica tiene que aprobar la propuesta de reconocimiento de
créditos a aplicar y poner en conocimiento a la secretaria académica.
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Cursos de extension

. S 3 Oferta anual de la Facultad 1 (ECTS) 0%
universitaria
L Asistencia participativa en la Liga de
Actividades culturales debate, el Aula de teatro, los Juegos 2 E.CTS.,/ 50’h'de 100%
URL dedicacion minima
florales, etc.
Ligas: participacion 1ECTS
Otras actividades del Servicio de 1ECTS/25hde
Deportes URL dedicacion (max. 2 ECTS)
Actividades . . e - o 6 ECTS alo
deportivas URL Sal.u_dd. adS|f§t(_enC|§1_ pa_glmpatlva en 1 ECTS/ 20 sesiones / 3 0% largo de los
actividad fisica dirigida meses estudios de
2 ECTS / deportes de grado
Rendimiento: representacion de la URL equipo
en las competiciones deportivas 1 ECTS / deporte
individual
1ECTS/25hde
Cursos de la Universidad de verano URL actividad total | 0,5
Universidad de verano ECTS / 15 h de actividad 0%
URL* total °
Jornadas de la Universidad de verano 0,5 ECTS /13 hde
URL actividad total
1ECTS/25hde
) ) Cursos de verano en  otras actividad total | 0,5 o 6 ECTS alo
Universidad de verano | ynjversidades ECTS /15 h de actividad 100% largo de los
de otras universidades total :
estudios de
Jornadas de verano de otras 0,5ECTS/13h grado
. ; T 100%
universidades d’actividad total
Aleman, inglés, francés, italiano,
catalan, espafiol
— Escola Oficial d’'ldiomes
— Escuelas de idiomas de las
universidades de Catalufia
Otros centros reconocidos
(clasificados segun el idioma)
Inglés
= British Council (consultar los 1 ECTS por curso
descuentos de acuerdo con el presencial superado 6 ECTS alo
. convenio de la Facultad) (80-100 horas) de un o largo de los
Cursos de idiomas idioma (maximo 2 0% estudios de
Catalan ECTS / afio académico grado
= Consorci per a la Normalitzacié / idioma)
Linguistica
Aleman

= Goethe-Institut

Francés
= Alliance Francaise

Italiano
= Accademia Italiana di Lingua

3 Los cursos de extension universitaria que oferta la Facultad tienen una Unica convocatoria de

evaluacion.

4 Siempre y cuando el estudiante haya pagado una matricula para la actividad.
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El estudio en centros diferentes de los
que se especifican no permite el
reconocimiento de créditos.

Las asignaturas de idiomas extranjeros
cursadas en universidades extranjeras
en el marco de una estancia de
movilidad de la Facultad (Erasmus,
etc.) también se incluyen en este tipo de
reconocimiento.

Los reconocimientos de créditos los debe aprovar la Comission de Reconocimientos de la URL.

Es necesario presentar la documentacion justificativa en el Servicio de Atencion a los Estudiantes el mismo curso
académico en el que se ha realizado la actividad.

3.4.2. Convalidacién o reconocimiento de créditos de ciclos formativos de grado
superior

El Departamento de Educacion tiene establecidos unos criterios estandar de aplicacion de
convalidacion de créditos, que son los que se pueden aplicar en asignaturas de estudios de
Ciclo Formativo de Grado Superior en Integracibn Social, Animacion Sociocultural y
Educacion Infantil.

Nota: no se conserva la nota obtenida en la asignatura de origen. Asimismo, los créditos
objeto de reconocimiento se deben indicar mediante una solicitud al Servicio de Estudiantes
al acceder a los estudios de grado, en el primer curso; posteriormente no se podra hacer
ningln reconocimiento de créditos de ciclos formativos de grado superior.

Carga economica: el 25% del precio de los créditos correspondientes a la asignatura.

Documentacioén: solicitud correspondiente, certificado académico del centro formativo de
procedencia y programas compulsados, fotocopia compulsada del expediente académico con
nimero de créditos.

3.5. Transferencia de créditos

En los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada
estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales
cursadas con antelacion, en la misma u otra universidad, que no hayan llevado a la obtencién
de un titulo oficial.

3.6. Traslado de expedientes

1. Elestudiante que, procediendo de otros estudios universitarios, quiera cursar el grado
en Educacion Social o Trabajo Social en nuestra Facultad debera seguir el proceso
de seleccién y matriculacion ordinario. Una vez inscrito, debera solicitar en la
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universidad de donde proviene el traslado de su expediente, siempre y cuando haya
cursado en otra universidad un minimo de 60 ECTS de grado. En el caso de que haya
cursado menos de 60 ECTS, puede pedir el reconocimiento de créditos solicitando un
estudio de expediente.

2. El estudiante de la Facultad que quiera trasladar su expediente a otro centro o
universidad deberd presentar una carta conforme ha sido admitido en los nuevos
estudios donde se indigue la direccion para el envio de su expediente y debera
solicitar el traslado de expediente en el Servicio de Atencién a los Estudiantes
(consultar las tasas vigentes para estos tramites).

3.7. Campus Virtual - documentacion

La documentacion que se utiliza en el Campus Virtual —la plataforma virtual al servicio de los
docentes y de los estudiantes para el seguimiento de la asignatura (lecturas, foros, etc.)— se
dan de baja de un curso académico al siguiente. Es responsabilidad del estudiante
descargarse el material de cada una de las asignaturas en caso de tener interés en poderlos
consultar en ocasiones posteriores.

3.8. Tramitacion del titulo
3.8.1. Tramitacion de titulo de grado, master o formacién de postgrado

El estudiante deberé dirigirse al Servicio de Atencion a los Estudiantes (SAE) para pedir la
solicitud de tramitacion del titulo. El tramite se puede realitzar presencialmente o por correo
postal o por correo electrénico. Los estudiantes que hayan acabado sus estudiés oficiales,
tienen a su disposicon el Autoservicio de titulos des del Campus Virtual. Sélo lo podran
solicitar el afio en que hayan acabado los estudios, ya que pasado unos mesos no tendran
acceso al Campus.

Con la tramitacion del titulo, el estudiante dispone de un resguardo provisional hasta la
obtencion del titulo definitivo, el cual tiene los mismos efectos legales que el titulo. Asi mismo,
la tramitacién del titulo conlleva el pago de la tasa asociada (publicada en el SAE y en el web).

Para la tramitacion del titulo es condicién indispensable tener superados los créditos
necesarios para la obtencién de la titulacién, lo que se refleja en el expediente académico.

Los estudiantes que dispongan del titulo oficial de diplomado o licenciado universitario
pueden obtenir los titulos de master, diploma de especializacién universitaria o titulo de
experto universitario una vez hayan superado todos los médulos y asignaturas de la titulacion
matriculada.

De forma ordinaria el titulo se recogera en el Servicio de Atencion a los Estudiantes una vez
el estudiante haya recibido la notificacion, pero, en caso de que la persona interesada no
pueda recogerlo presencialmente, en los estudios de grado o master universitario, tendra
gue delegarlo a otra persona con poderes notariales o, si vive fuera de Catalunya, contactar
con el Servicio de Atencion a los Estudiantes para que se le envie a una delegacion del
Gobierno; en los estudios de masteres propios, diplomas o expertos universitarios, debera
delegarlo a otra persona que traiga una autorizacion firmada o realizar el tramite a través de
correo postal.

37 Rev. 27 (20/09/2022) DOC-FACU-01



FACULTAT
D'EDUCACIO
SOCIAL |

FUNDACIO TREBALL
PERE TARRES SOCIAL

Universitat Ramon Llull

Aquellos estudiantes que en el momento de la inscripcion no estén en posesion del titulo
universitario oficial que da acceso a la titulacion de postgrado (se reserva el 20% de las
plazas disponibles para estas personas), siempre que hayan superado los criterios de
evaluacién estipulados, pueden obtener un diploma de extensién universitaria, emitido por la
Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés — URL, en el caso de haber
cursado un master o un diploma de especializacion universitaria, o bien pueden obtener un
certificado de extensién universitaria, si se ha cursado una titulacion de experto universitario,
atendiendo al creditaje de la titulacién, en el que constara el nUmero de horas cursadas, pero
no se podra emitir el titulo de master, diploma de especializacion universitaria o titulo de
experto universitario que expide la Universidad Ramon Llull (los trdmites administrativos de
matriculacién y académicos seran los mismos que para el resto de estudiantes).

3.8.2. Tramitacion de titulo de master o postgrado

El estudiante debe dirigirse al Servicio de Atencion a los Estudiantes (SAE) para pedir la
solicitud de tramitacion de titulo. El trdmite se puede realizar presencialmente o por correo
postal.

Con la tramitacion del titulo, el estudiante dispondrd de un resguardo provisional hasta la
obtencion del titulo definitivo, que tiene los mismos efectos legales que el titulo. Asimismo, la
tramitacion del titulo conlleva el pago de la tasa asociada (publicada en el SAE y en el web).

Para la tramitacion del titulo sera condicion indispensable tener el expediente académico
debidamente documentado.

Los estudiantes que dispongan del titulo oficial de diplomado o licenciado universitario podran
obtener los titulos de master, diploma de especializacion universitaria o titulo de experto
universitario una vez hayan superado todos los mdédulos y asignaturas de la titulacién
matriculada.

De forma ordinaria el titulo se recoge en el Servicio de Atencion a los Estudiantes una vez el
estudiante ha recibido la notificacién, pero en caso de que el interesado no pueda pasar a
recogerlo presencialmente, en los estudios de grado o master universitario, debera delegarlo
a otra persona con poderes notariales o contactar con el Servicio de Atenciéon a los
Estudiantes para que se le envie a una delegacion del Gobierno; en los estudios de masteres
propios, diplomas o expertos, debera delegarlo a otra persona que traiga una autorizacion
firmada.

Aquellos participantes que en el momento de la inscripcién no estén en posesion del titulo
universitario oficial que da acceso a la titulacion de postgrado (se reserva el 20% de las plazas
disponibles para estas personas), siempre y cuando hayan superado los criterios de
evaluacion estipulados, disfrutardn de un Diploma de extension universitaria, emitido por la
Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés en el caso de haber cursado un
master o un diploma de especializacion universitaria, o un certificado de extension
universitaria si han cursado una titulacion de experto universitario atendiendo el creditaje de
la titulacién, donde constaré el nimero de horas cursadas, pero no podran tramitar el titulo
de master, diploma de especializacion universitaria o titulo de experto universitario que expide
la Universidad Ramon Llull (los tramites administrativos de matriculacién y académicos seran
los mismos que para el resto de participantes).
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3.9. Solicitud de certificados

Los certificados académicos solo se pueden emitir de los semestres y cursos cuyas actas
estan cerradas desde Secretaria Académica.

Todo estudiante que necesite un certificado debera solicitarlo al Servicio de Atencion a los
Estudiantes mediante la solicitud correspondiente. Su precio seré el indicado en el apartado
de tasas publicado en la web y anunciado en el Servicio de Atencion a los Estudiantes.

En el Servicio de Atencion a los Estudiantes, la expedicién de los certificados no es inmediata;
segun el tipo de certificado que se solicita, el tiempo de recogida puede variar. En cualquier
caso, los certificados siempre se deben solicitar como minimo con una semana de antelacion.

4. EVALUACION

4.1. Asistenciay evaluacion

4.1.1. Asistencia y evaluacion en grados

1. El estudiante tiene derecho a ser evaluado de todas las asignaturas matriculadas.

2. El sistema de evaluacién especifico de cada asignatura se explicita en la Guia de
aprendizaje. En aquellas asignaturas en las que la Guia de aprendizaje indique que la
asistencia es obligatoria para su evaluacion y esta no se cumpla, el estudiante pierde el
derecho a ser evaluado (en las dos convocatorias) y, por lo tanto, obtiene un No
presentado en la calificacion de la asignatura.

3. Para poder cursar Practicum V de Educacién Social o Trabajo Social es necesario haber
superado los Practicum |, II, lll y IV. Para poder cursar Practicum VI de Educacién Social
o Trabajo Social es necesario haber superado el Practicum V.

4. Sino se aprueba la parte de practicas en el centro, el estudiante debera volver a matricular
las asignaturas de Préacticum V y Practicum VI el curso académico siguiente y no podra
acogerse a la segunda convocatoria de la asignatura. Los criterios de evaluacion especifica
de cada asignatura se especifican en la Guia de aprendizaje.

5. En el caso de que haya una deuda econémica, no se podran constituir las comisiones
evaluadoras del Trabajo final de grado (TFG).

6. Cualquier situacion excepcional tendra que ser canalizada a través de la Direccion de la
titulacion.

7. En caso de que el calendario de la movilidad impida hacer los examenes en las fechas
programadas en el calendario oficial, el estudiante puede presentar una instancia en el
Servicio de Atencion a los Estudiantes, dirigida a la Secretaria académica, solicitando
una modificacién en las fechas, dentro del plazo abierto por modificacion de exadmenes.

8. No se podra convocar un examen en fecha posterior a la fecha oficial de cierre de actas (v. 4.2).

9. En ningln caso no se guardaran notas de un curso académico al siguiente.
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10. Las guias de aprendizaje de cada asighatura estaran colgadas en la web y en el Campus
Virtual; no se entregaran en papel.

11. Deberan respetarse las fechas de avance de convocatoria de TFG asi como de renunica
de este avance, en caso de haberse solicitado. Pasada la fecha de renuncia, si el
etudiante no ha depositado el TFG, perdera la convocatoria.

12. Se podra obtener un itinerario de especializacion al terminar el grado, si a) se cursan los 12
ECTS de las asignaturas del itinerario elegido, y b) las practicas externas y c) el Trabajo de
fin de grado también pertenecen a dicho itinerario. Se podré cursar Unicamente un itinerario
de especializacion. Solo en casos excepcionales, mediante instancia, se valorara la
posibilidad que las asignaturas cursadas, asi como la tipologia de practicas y de TFG
realizados, puedan permitir el reconocimiento de un segundo itinerario de especializacion.
Se tiene que solicitar al Servicio de Atencion a los Estudiantes al finalitzar los estudios
de grado.

4.1.2. Asistencia a actos académicos.

La asistencia a actos relevantes para la Facultad (dia internacional de la Educacion social,
dia internacional del Trabajo social, International Social Week...) u otros actos académicos
extraordinarios (Jornada Manos unidas, por ejemplo) sén de caracter obligatorio tanto para el
estudiantado como para el profesorado que tanga classe en aquella franja horaria.
Previamente el profesorado serd4 convocado por las coordinadoras de curso para poder
vincular las asignaturas, a la teméatica de la jornada, generar interés, elaborar alguna actividad
formativa ylo preparar preguntas a los ponientes.

Igualmente, el profesorado del Consejo docente tendria que sentirse invitado a este tipo de
actos y participar siempre gue le sea posible.

Asistenciay evaluacion en masters universitarios

1. Launidad de matricula y de evaluacion es la asignatura.

2. Laasistencia a las sesiones presenciales es obligatoria. Para poder ser evaluado hay
gue asistir a un 80% de las sesiones de cada asignatura (0 médulo, si la unidad mas
pequefia de evaluacion es el médulo); si hay alguna situacién extraordinaria, la debe
valorar el coordinador del méster. Ahora bien, si la asistencia es inferior al 80% e igual
o superior al 60%, el profesor propondra al estudiante un trabajo adicional para
recuperar la materia trabajada. Por debajo del 60% de asistencia, se obtendra un No
presentado como calificacion de la asignatura.

3. La evaluacién es continua, a partir de actividades propuestas por los profesores de
cada asignatura y la asistencia y participacion en las sesiones o en el Campus Virtual.
En caso de que un estudiante no supere una asignatura en la primera convocatoria,
tiene la opcion de evaluarse en la segunda convocatoria del mismo curso académico.
Si una asignatura no se supera en ninguna de las dos convocatorias, debera volver a
matricularse y cursarla entera.

4. Cada estudiante tiene derecho a dos convocatorias, que se especifican en el
calendario para cada master. Este aspecto se concretara en la documentacion
especifica de cada titulacion.
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5. En el caso que haya una deuda econdémica, no se podran constituir las comisiones
avaluadoras del trabajo final de master (TFM)

4.1.3. Asistencia y evaluacion en las formaciones de postgrado
Asignaturas tedricas

La asistencia a las sesiones presenciales es obligatoria. Para poder ser evaluado, hay que
asistir a un 80% de las sesiones de cada asignatura; si hay alguna situacion extraordinaria, la
debe valorar el coordinador del master propio o el director de la titulaciéon, segun corresponda.
Ahora bien, si la asistencia es inferior al 80% e igual o superior al 60%, el profesor propondra
al estudiante un trabajo adicional para recuperar la materia trabajada. Por debajo del 60% de
asistencia, se obtendra un No presentado como calificacion de la asignatura.

La evaluacién es continua, a partir de las actividades propuestas por el profesorado,
atendiendo a las pautas marcadas en la guia de aprendizaje de cada asignatura.

Asignaturas de Préacticum en las formaciones propias (master, postgrado, diploma,
experto universitario)®

La superacion del médulo de Practicum pasa por la presentacién de un proyecto o memoria
final. En el momento de entregarlo, segun la convocatoria, el estudiante debe
responsabilizarse de poseer una copia del proyecto y presentar dos: una en papel
debidamente encuadernada y otra en formato digital. Se depositaran en la Recepcion del a
Facultat, que realizara el registro de entrada.

Los proyectos deberan especificar claramente lo siguiente:

- Titulacion: Master / Diploma de especializacién universitaria / Titulo de experto
universitario.

- Titulo del proyecto.

- Nombre y apellidos del estudiante.

- Tutor del proyecto.

- Fecha de entrega.

- Curso académico.

Los proyectos o memorias finales deberan seguir las pautas indicadas en el documento
Métodos de trabajo universitario.

No se aceptara para su evaluacién ningin proyecto que no haya sido tutorizado de forma
regular por el tutor asignado desde la Direccién de la titulacion.

Los estudiantes tienen que entregar el proyecto o memoria final un mes antes de la fecha
limite de presentacién a su tutor para que este pueda hacer una ultima revisién y que el
estudiante tenga tiempo de incorporar las Ultimas correcciones.

5 El master en Desarrollo, Cooperacion y Accién Comunitaria tiene convocatorias especificas de
Préacticum y TFM (para mas informacion, consultar el calendario de la titulacion).
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Los estudiantes de formaciones de postgrado que hayan realizado practicas deberan
presentar una memoria de practicas en el Campus Virtual, en las mismas convocatorias que
el proyecto. En estos casos, entregaran una copia en papel.

4.2.Entrega de trabajos (grado / master universitario / master / diploma / experto
universitario)

1. Alinicio de la asignatura, el profesorado determinard las fechas de entrega de trabajos, y
asi quedara especificado en la Guia de aprendizaje. En caso de retraso en la entrega de
un trabajo, la Guia de aprendizaje especificara si no se evaluara ningun trabajo entregado
fuera de plazo o si hay alguna penalizacion concreta. Las penalizaciones, en este caso,
pueden implicar desde la obtencion de un No presentado en la calificacion hasta restar
puntos de la nota de la actividad de evaluacion o de la asignatura; en cualquier caso, se
especificara en la Guia de aprendizaje de cada asignatura.

2. Los estudiantes entregaran los trabajos en el Campus Virtual o al profesorado de la
asignatura, personalmente, en los plazos que este haya indicado. En caso de que se tengan
gue entregar en un plazo concreto y el profesorado no esté, se depositaran en la Secretaria
de Ordenacién Académica especificando claramente: asignatura, profesor, curso y nombre
del estudiante. Hay que especificar también la fecha de entrega.

3. Los trabajos se guardan como evidencia de evaluacion durante dos afios. Pasado este
periodo (el dia 1 de octubre) se eliminardn dichos trabajos. Los estudiantes se
responsabilizaran de recoger los trabajos en caso de que quieran conservarlos.

4.2.1. Aspectos formales de los trabajos

1. Todo trabajo que se presente debera seguir las pautas del documento Métodos de trabajo
universitario. Los trabajos se presentaran sin faltas de ortografia y con una correcta expresion
escrita. Si un trabajo no sigue estos criterios, el profesorado lo devolvera al estudiante con
No apto explicando el motivo.

2. En el caso de grado, y cuando el nimero de estudiantes lo permita o el calendario del
semestre lo haga viable, los profesores que lo crean conveniente podran devolver al
estudiante el trabajo para que en un plazo maximo de 2 dias lo devuelva con las correcciones
pertinentes.

4.3. Convocatorias

4.3.1. Convocatorias de examen en grados

1. Los exdmenes se realizaran siempre en el semestre correspondiente segun el calendario
de examenes oficial.

2. En caso de suspender o no presentarse a los exdmenes del semestre correspondiente,
la segunda convocatoria se realizara durante los meses de junio-julio, segun establezca
el calendario de examenes oficial.

3. La mencion de Matricula de honor se puede otorgar a estudiantes que hayan obtenido
una calificacion igual o superior a 9. El nimero de matriculas de honor no puede exceder
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el 5% de los estudiantes matriculados en una asignatura en el curso académico
correspondiente, excepto si el nimero de estudiantes matriculados es inferior a 20, en
este caso se podra conceder solamente una matricula de honor.

Se proriza poner las MH en primera convocatoria. Si queda alguna vacante, se podra
poner en segunda convocatoria. Si se precisa escoger entre diversos estudiantes que
tienen la misma nota, se creara una Comisién para valorar a quien se le asigna.

Los exdmenes se realizaran en la fecha y el horario fijados en el calendario oficial de
examenes. En caso de impedimento por coincidencia de horarios entre exdmenes de
diferentes asignaturas, hay que solicitar el cambio en el Servicio de Atencion a los
Estudiantes mediante una instancia, dentro del plazo establecido. Las solicitudes
presentadas fuera de plazo implican la pérdida de la convocatoria.

En casos excepcionales y por causas sobrevenidas, se estudiara la posibilidad de realizar
un cambio de la fecha de examen siempre que se haya presentado la correspondiente
justificacion documental en las 48 h siguientes a la fecha del examen. En este supuesto,
la nueva fecha estard incluida en el periodo de examenes oficial de aquella convocatoria
y en el calendario oficial de exdmenes se fijaran las fechas alternativas, que comunicara
la Secretaria de Ordenacion Académica de Grados en caso de que la resolucion de la
instancia sea favorable.

La resolucion de la instancia para solicitar un cambio de fecha de un examen se hace de
acuerdo con los criterios siguientes, que regulan la concesién de un cambio de fecha de
examen:

43

I.  Solapamiento de asignaturas: si dos asignaturas tienen un examen que coincide

en diay hora, se puede solicitar una instancia en el periodo indicado en el calendario
de exdmenes para pedir un cambio de fecha.

Il.  Trabajo vinculado al ocio, de duracion inferior a 30 dias (monitor de colonias o

programa de actividades de verano): la_Unica excepcidn por la cual se puede solicitar
un cambio de fecha de examen por trabajo es si el trabajo tiene una duracién inferior a 30
dias vy el estudiante trabaja de monitor y se va de colonias 0 de campamentos, 0 bien
participa de un programa de actividades de verano (casal de verano) en el gue por motivos
logisticos la entidad certifica _que no puede encontrar sustituto. En este caso,
excepcionalmente, si se presenta la documentacion justificativa correspondiente (un
certificado en el que conste la duracién del trabajo, los dias en que el estudiante estara
ausente, el tipo de trabajo que hara —y en el caso de los programas de actividades de
verano, laimposibilidad de encontrar a un sustituto), se puede solicitar un cambio de fecha
de examen por este motivo.

Asimismo, se recuerda que tener un trabajo no exime de hacer el examen, es la
empresa o entidad que, por convenio laboral, debe facilitar que el estudiante haga los
examenes, ya que son actos académicos oficiales. Desde la Facultad se facilitan los
justificantes correspondientes (solamente hay que pedirlos al profesor).

Voluntariados por estancia de formacién universitaria: los viajes de ocio y los
voluntariados al extranjero no son motivo de cambio de fecha de examen. La Unica
excepcion es si la estancia en el extranjero es reglada, de formacion universitaria,
en convenio con la URL (si se lleva a cabo una actividad en el extranjero en el marco
del Aristos Campus Mundus de la URL, por ejemplo).
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IV.  Motivos médicos: por causa de hospitalizacion, muerte de un familiar o enfermedad
grave, si se aporta la documentacion justificativa correspondiente, se puede solicitar un
cambio de fecha. Justificantes como los de visita médica en un CAP no son suficientes.
Es necesario presentar la baja o un informe médico en el que el médico indique
explicitamente que el estudiante estaba incapacitado para asistir al examen.

4.3.1.1. Niumero de convocatorias de grados

1. La matricula de una asignatura da derecho a presentarse en las dos convocatorias de
evaluacion ordinaria (enero-julio; mayo-julio) del afio académico en curso, siempre que
se cumplan los requisitos de evaluacion exigidos en cada una de las asignaturas.

2. La asignatura de Trabajo final de grado da derecho a participar en dos convocatorias de
evaluacion ordinaria: mayo o julio del mismo afio académico.

3. Solo son computables las convocatorias en que el estudiante se haya presentado a la
prueba de evaluacion; de lo contrario, se considerara No presentado, sin mas tramite.

4. Para superar una asignatura, el estudiante cuenta con 6 convocatorias (se
considerara que la condicién de No presentado en el acta no consume convocatoria),
mas una de gracia. En este caso, el estudiante debera solicitar mediante una instancia
dirigida a la Secretaria Académica la posibilidad de obtener una convocatoria
extraordinaria.

4.3.1.2. Adelantamiento de convocatorias de grados

El estudiante que, habiendo cursado todos los cursos académicos correspondientes, tenga
como maximo 17 ECTS pendientes para terminar sus estudios, puede solicitar adelantar la
convocatoria de junio al mes de enero, de las asignaturas pendientes, mediante una instancia
gue entregara al Servicio de Atencion a los Estudiantes antes del 15 de octubre.

Excepcionalmente, si un estudiante ve viable acabar los estudios de grado el primer semestre
y le faltan més de 17 ECTS, puede solicitar el adelantamiento de convocatoria de grados.
Cada caso se valorara individualmente.

4.3.1.3. Convocatoria extraordinaria de gracia de grados

La convocatoria extraordinaria de gracia —que se solicita en el Servicio de Atencién a los
Estudiantes— se otorgara a un maximo de dos asignaturas, no acumulables, en el conjunto
de todos los estudios de grado.

4.3.1.4. Régimen de permanencia en la Universidad en los grados

El estudiante de primer curso que no haya aprobado un minimo de 9 ECTS en el conjunto de
las convocatorias (enero, mayo y julio) no podra continuar sus estudios en la Facultad.
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Por otro lado, el estudiante que supere el nimero maximo de convocatorias de una asignatura
(6 convocatorias, mas una de gracia, si se le concede) no podra continuar con sus estudios
en la Facultad.

4.3.2. Convocatorias en masteres universitarios, masteres propios, diplomas y
expertos universitarios

1. La matricula de una asignatura da derecho a dos convocatorias de evaluacion ordinaria
durante el mismo curso académico.

2. La matricula del Practicum da derecho a dos convocatorias de evaluacion ordinaria
durante el mismo curso académico.

3. Solo se evaltan las convocatorias en que el estudiante se haya presentado a la prueba
de evaluacioén; de lo contrario, se considerara No presentado, sin mas tramite.

4. En caso de suspender 0 no presentarse a la prueba de evaluacion especifica de cada
materia/modulo, la segunda convocatoria se realizara segun el calendario de convocatorias
oficial.

4.3.2.1. Régimen de permanencia en masteres universitarios

Para poder continuar los estudios de master universitario, el estudiante debera superar al
menos una asignatura de entre todas las que tenga matriculadas, sin contar las reconocidas,
en caso de que tuviera, en las dos convocatorias correspondientes al curso académico en
gue los ha iniciado. El estudiante que, tras seis convocatorias de una misma asignatura, no
lo haya superado, no podra continuar los estudios en ese master universitario.

4.3.3. Régimen de permanencia en postgrados propios, diplomas o expertos
universitarios

- En caso de no superar alguno de los moédulos tedricos, el estudiante podra volverse a
matricular, junto con el Proyecto, en la proxima edicién del curso.

- El estudiante dispone de cuatro convocatorias para superar los médulos de la formacién
gue deberén ser utilizadas en un periodo maximo de tres afios consecutivos en el caso de
la formacion de Diploma de especializacion universitaria y Titulo de experto universitario,
y de cuatro afios en el caso de la formaciébn de Master. Si pasados estos afos, el
estudiante ha agotado las cuatro convocatorias y todavia no ha superado la evaluacion,
se le cerrara el expediente y debera empezar de nuevo todo el proceso académico y
administrativo de matriculacion.

- Solo se evalian las convocatorias en que el estudiante presente los trabajos
correspondientes; de lo contrario, se considerara No presentado.

- Los estudiantes que se matriculen en las acciones formativas de master deberan cursar
los dos cursos académicos de manera consecutiva. De manera excepcional, y previa
valoracion de la Direccién de la titulacién, se podra dejar entre el primer y el segundo curso
un curso académico sin matricularse, pero la finalizacion de los estudios no podra superar
en ningln caso tres cursos consecutivos. La continuidad de la titulacién, una vez
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finalizados los dos cursos correspondientes al master, queda supeditada a una nueva
edicion.

4.4. Examenes

El profesorado puede solicitar la identificacion de los estudiantes en cualquier momento del
examen o prueba. Los estudiantes deberan identificarse mediante el DNI, pasaporte o carné
de estudiante.

4.4.1. Copiaen un examen o trabajo

Con independencia del proceso disciplinario que se pueda seguir contra el estudiante
infractor, recogido en el Marco de convivencia y que puede comportar la expulsién temporal
o0 permanente de la Facultad, la realizacion demostradamente fraudulenta de la copia de
alguna actividad exigida en la evaluacion de una asignatura comportara:

a) la nota de SUSPENSO en la convocatoria oficial inmediata y la calificacion de 0 de la
actividad de evaluacion, si el contenido supera el 25% de la actividad de evaluacion parcial
o final, por un lado, o si la copia es en un examen, por el otro;

b) la nota de SUSPENSO en la actividad de evaluacion, si el contenido copiado es inferior al
25% de la actividad de evaluacion parcial o final; en este caso, queda sujeta a criterio del
profesor la decision de si la actividad de evaluacion es recuperable.

También se considera una actividad fraudulenta la copia del trabajo de una fuente externa,
de otro estudiante del grupo clase, de otra clase o de otro curso; en este caso, se aplicaran
los mismos criterios para todas las personas que han cometido la infraccién (para los
estudiantes que han copiado la prueba de evaluacién/examen y para los estudiantes que lo
han dejado copiar).

La demostracién fraudulenta de la copia se puede hacer mediante programas antiplagio, y
son igualmente necesarias las valoraciones del profesor de los resultados del programa.

4.5. Revision de las pruebas de evaluacién

e Consulta (periodo de revision de notas)

1. En la revisién de calificaciones de la asignatura el estudiante tiene derecho a
consultar (en su totalidad) las pruebas de evaluacion que ha realizado, asi como
la correccion que se ha hecho, y al asesoramiento por parte del profesorado
responsable para un mejor aprovechamiento académico.

2. En el momento de hacer publicas las calificaciones, el profesorado indicara el
horario de atencion a los estudiantes. Las revisiones son siempre presenciales.

e Revisién extraordinaria
1. Unavezrealizada la consulta (en el periodo de examenes), y en un plazo maximo

de 10 dias hébiles a partir de la misma, si el estudiante esté disconforme con la
calificacion, puede hacer una solicitud de revision extraordinaria mediante una
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instancia al Servicio de Atencion a los Estudiantes, dirigida al profesorado
correspondiente, y en la que debe pedir, por escrito, la revisién de la prueba de
evaluacion, indicando los motivos de disconformidad con la calificacion.

El Servicio de Atencién a los Estudiantes trasladara la Solicitud de revision
extraordinaria a la Secretaria Académica de la Facultad, que, en coordinacion con
el Vicedecanato de Ordenacién Académica, recogera por escrito la respuesta del
profesorado y hara llegar, también por escrito, una respuesta al estudiante, en un
plazo no superior a 15 dias habiles a partir del momento de recepcién de la
solicitud.

Tanto los estudiantes como el profesorado deberdn guardar copia de los dos
documentos mencionados (Solicitud de revisién y respuesta del profesorado).

La revision extraordinaria se podra realizar, aunque se haya firmado el acta de
calificacion. Si la revision conlleva la modificacion de la calificacién, debera ser
rectificada dicha acta.

e Procedimiento de recurso

1.

En caso de disconformidad con la calificacion definitiva de la asignatura, el
estudiante dispone de un mes académicamente hébil para iniciar el procedimiento
de recurso correspondiente. Serd necesario que primero se haya producido la
revision extraordinaria para pasar al recurso, de tal manera que se hayan agotado
las posibilidades ordinarias antes de emprender el camino del recurso.

El recurso por disconformidad con la calificacion se presentard, a titulo individual,
por escrito y mediante una instancia dirigida al Servicio de Atencion a los
Estudiantes, que la derivara a la Secretaria Académica, la cual, en coordinacion
con la vicedecana de Ordenaciéon Académica, dara una respuesta.

De ser aceptado el recurso presentado por el estudiante, la vicedecana de
Ordenacion Académica nombrara un tribunal "ad hoc" que examinara el caso.
Este decidird y comunicara el resultado por escrito a la vicedecana de Ordenacién
Académica y a la secretaria académica en el plazo de un mes académicamente
habil.

El Tribunal podréa:

- Realizar una nueva correccién de la prueba o pruebas de evaluacién para los
que se solicita el recurso.

- Desestimar el recurso una vez considerado el caso.

- Cuando se trate de un examen oral, convocar al estudiante para que vuelva a
realizar el examen.

- En caso de examen escrito, no lo podra anular ni total ni parcialmente, dado
gue se considera un recurso individual y supondria la anulacién de la totalidad
del examen para todos los estudiantes que lo hayan realizado. Sin embargo,
podra realizar alguna prueba complementaria.

El Tribunal requerira toda la documentacion referente a la calificacion de una

asignatura con el fin de poder valorar, en su conjunto, la evolucion académica del
estudiante.
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6. La Vicedecana de Ordenacion Académica comunicard la resolucién del recurso
adoptada por el tribunal a la persona afectada, en coordinacién con la Secretaria
Académica, que recogera la respuesta para archivarla.

7. En segunda y Uultima instancia, y de acuerdo con los Estatutos de la URL, el
estudiante podré dirigirse a la Sindicatura de Greuges de la Universidad Ramon
Llull dentro del plazo reglamentario, que sera de 4 meses académicamente
habiles, contra cuya resolucion no habra posibilidad de nuevo recurso.

4.6. Atenciony orientacion alos estudiantes
4.6.1. Atencién y orientacién académica a los estudiantes de grado

1. El profesorado tiene un espacio de tutoria semanal de atencion a los estudiantes (indicado
en la Guia de aprendizaje de la asignatura) para aquellas cuestiones referidas
directamente a su asignatura.

2. El tutor o supervisor de Practicum orienta a los estudiantes en las cuestiones relativas a
su proceso formativo. En el caso de no realizar practicum, el estudiante puede dirigirse a
la coordinadora de curso.

3. La coordinadora de curso es la persona referente a quien el estudiante podra dirigirse para
aspectos generales referentes a la marcha del curso. La coordinadora de 1.°" y 3.¢" curso

es la directora del grado en Trabajo Social y la coordinadora de 2.° y 4.° curso es la
directora del grado en Educacién Social.

4.6.2. Atencion y orientacion académica a los estudiantes de master/diploma/experto

El profesor de cada materia se encargara de orientar a los estudiantes en las cuestiones
relativas a su proceso formativo.

Cada master dispondra de un coordinador, al que el estudiante se podra dirigir por aspectos
generales referidos a la marcha del curso.

4.7. Puntualidad, material y idioma en postgrados

Tanto para el buen funcionamiento de las asignaturas como para que aprovechen las clases,
se pide puntualidad al profesorado y a los participantes. La puntualidad debe entenderse tanto
al inicio como en la finalizacion de las clases.

También es muy importante ser riguroso con el calendario de entrega de actividades y de
seguimiento de cada asignatura a fin de ir logrando los contenidos de manera progresiva.
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En las formaciones presenciales y semipresenciales, el idioma vehicular, a excepcion de los
expertos, diplomas y masteres de habla castellana, seréa el catalan.

En la formacion en modalidad online se utilizara tanto el catalan como el castellano como
lengua vehicular, ya que la eleccién de la lengua en el Campus Virtual es decisién del
participante. Los apuntes y materiales docentes se facilitaran en el idioma en que han sido
publicados.

5. NORMATIVA DE CONVIVENCIA

En situaciones de conflicto, la Facultad se rige por el Marco de Convivencia (DOC-FACU-04)
gue regula cédmo actuar para una buena convivencia. Los puntos que trata este documento
son los siguientes:

Predmbulo

Capitulo I. Procedimiento de apertura y cierre del expediente disciplinario
Capitulo Il. Faltas disciplinarias y régimen sancionador

Capitulo lll. Medidas

El documento se puede consultar en el Campus Virtual de la Facultad o presencialmente en
el Servicio de Atencion a los Estudiantes.

6. NORMATIVA ECONOMICA

El precio total de la matricula se calcula de acuerdo con el nimero de créditos inscritos mas
la tasa de matriculacion.

6.1. Gestiones académicas y aspectos econémicos

6.1.1. Gestién econdmica del proceso de matriculacion de grados

1. Realizar la matricula en linea (https://www.peretarres.org/es/facultad/estudios-
universitarios/grados/informacion-academica-educacion-social-trabajo-social/matricula)

0 en el Servicio de Atencion a los Estudiantes (SAE) de la Facultad, mediante el
Documento de matricula de la titulacién correspondiente. El precio total de la matricula
se calculara de acuerdo con el numero de créditos inscritos mas la tasa de matriculacion.

2. Modalidades de pago:

- Un Unico pago (100% del coste de la matricula): el pago se efectuara por ingreso
bancario con el codigo de barras emitido desde el Servicio de Atencion a los Estudiantes
(SAE) o impreso desde un ordenador (en caso de matricula en linea). El plazo para
pagar dicho recibo es de siete dias desde el momento de la realizacion de la matricula.
- Pago fraccionado en cuatro pagos (20% + 30% + 30% + 20%): este fraccionamiento
sera posible para los estudiantes que hagan su matricula antes del 10 de septiembre.
El primer pago se debe realizar en el plazo de siete dias desde el momento de la
realizacién de la matricula con el cédigo de barras emitido desde el SAE o impreso
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desde un ordenador (en caso de matricula en linea). El segundo, tercero y cuarto recibo
se pasaran via domiciliacion bancaria el 10 de septiembre, el 1 de noviembre y el 1 de
marzo, respectivamente.

- Pago fraccionado en 11 cuotas:1.®" pago en el plazo de 7 dias desde el momento
de formalizacion de la matricula por ingreso bancario en cualquier oficina de CaixaBank:
20 % + tasas de matricula, y 10 pagos del 8 % por domiciliacién bancaria + tasas de
100 € de gestion: los dias 1 de septiembre, 1 de octubre, 1 de noviembre, 1 de
diciembre, 1 de enero, 1 de febrero, 1 de marzo, 1 de abril, 1 de mayo y 1 de junio.

- Si el estudiante se incorpora a los estudios a partir del segundo semestre, los plazos
del segundo, tercer y cuarto pago se realizaran por domiciliacién bancaria el 1 de
febrero, el 1 de abril y el 1 de junio respecitvamente.

En caso de tener un recibo devuelto o de no haber efectuado el primer pago, el Servicio de
Gestién Administrativa, después de comprobar que no se trata de un error o de alguna
situacion extraordinaria confirmada por el administrador, procedera a bloquear el acceso a
cualquier gestion administrativa a través de la plataforma Sigma (en este caso, no se podra
consultar el expediente, entre otras cosas). Si esta situacién llega hasta el momento de
presentar el Trabajo final, se detendréa la creaciéon de la comision evaluadora hasta que se
liquide la deuda.

El precio por crédito se incrementara en un 5% en las asignaturas en las que el estudiante
tenga que matricularse de nuevo. Excepto del TFG o TFM que se pagara un 80% del importe
+ tasa de matricula.

En caso de que alguna asignatura se haya aprobado con una matricula de honor, el curso
siguiente se reducira, de forma automatica, un 20% el precio del crédito de la matricula de
una asignatura de un creditaje equivalente del grado.

Para cualquier consulta, comunicacion o solicitud en relacién a las circunstancias de pago,
puede dirigirse al Servicio de Gestion Administrativa en el correo:
gestiofacultat@peretarres.org.

6.1.2. Gestion econdémica del proceso de matriculacion de postgrados

1. Realizar la matricula en linea (https://www.peretarres.org/es/facultad/estudios-
universitarios/masteres-posgrados) o en el Servicio de Atencién a los Estudiantes
(SAE) de la Facultad (Documento de matricula). El precio total de la matricula se
calculara de acuerdo con el nUmero de créditos inscritos mas la tasa de matriculacion.

2. Modalidades de pago:

- Un Unico pago (100% del coste de la matricula): el pago se efectuara por ingreso
bancario con el codigo de barras emitido desde el SAE.

- Pago fraccionado en cuatro pagos (20% + la taxa de matricula + 30% + 30% + 20%)
o imprimido desde un ordenador (en caso de matricula en linea).

- El primer pago (20%) se efectuara en el plazo de siete dias desde el momento de la
realizacién de la matricula con el codigo de barras emitido desde el SAE o imprimido
desde un ordenador (en caso de matricula en linea).
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o Para las matriculas de las formaciones de postgrado que empiezan el primer
semestre del curso, el segundo, tercero y cuarto pago se hacen por domiciliacion
bancaria el 1 de diciembre (30%), el 1 de febrero (30%) y el 1 de abril (20%),
respectivamente.

o Para las matriculas de los postgrados que empiezan el segundo semestre, el
segundo, tercero y cuarto pago se hacen el 1 de febrero (30%), el 1 de abril
(30%) y el 1 de junio (20%), respectivamente.

Para los estudiantes que se matriculen a un master y/o diploma universitario: existe la
posibilidad tambén el pago en 11 cuotas:

e 1.°" pago en el plazo de 7 dias desde el momento de formalizacién de la matricula
por ingreso bancario en cualquier oficina de CaixaBank: 20 % + tasas de matricula.

e 10 pagos del 8 % por domiciliacién bancaria + tasas de 100 € de gestion: los dias 1
de septiembre, 1 de octubre, 1 de noviembre, 1 de diciembre, 1 de enero, 1 de
febrero, 1 de marzo, 1 de abril, 1 de mayo y 1 de junio.

Para cualquier consulta, comunicacion o solicitud en relacién a las circunstancias de pago
puede dirigirse al Servicio de Gestion  Administrativa en el correo:
gestiofacultat@peretarres.org.

6.2. Bajas

6.2.1. Bajas en los grados

1. Todas las bajas se solicitaran por escrito a través del documento de Baja (IQ-FACU-026),
gue se entregara en el Servicio de Atencién a los Estudiantes de la Facultad.

2. Respecto a los pagos:

2.1. Toda baja (totalidad de la matricula o alguna asignatura) comunicada antes del 15 de
septiembre del curso correspondiente implicara el retorno de la totalidad del importe
abonado, excepto la tasa de matricula.

2.2. Toda baja (totalidad de la matricula) comunicada entre el 15 de septiembre y el 30 de
septiembre del curso correspondiente implicara el retorno del 50% de la matricula.

2.3. Toda baja (totalidad de la matricula) comunicada a partir del 1 de octubre y el 31 de
octubre del curso correspondiente implicara el cobro del 80% del coste de la matricula.

2.4. Toda baja (totalidad de la matricula) comunicada a partir del 1 de noviembre implicara
el cobro de todos los créditos matriculados.

3. Todos los recibos no abonados en los plazos establecidos continuaran siendo de obligado
abono por parte del estudiante con un recargo de gestion.

4. El concepto de tasa de matricula en ningun concepto sera devuelto.

6.2.2. Bajas en masteres y postgrados
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1. Todas las bajas se solicitaran por escrito a través del documento de Baja 1Q-FACU-026,
gue se entregara en el Servicio de Atencioén a los Estudiantes de la Facultad.

2. Respecto a los pagos:
e Para las formaciones matriculadas el primer semestre:

2.1. Toda baja comunicada antes del 1 de noviembre del curso correspondiente implicara
el retorno de la totalidad del importe abonado, excepto la tasa de matricula.

2.2. Toda baja comunicada entre el 1 de noviembre y el 19 de noviembre del curso
correspondiente implicara el retorno del 50% de la matricula.

2.3. Toda baja comunicada a partir del 20 de noviembre y el 30 de noviembre del curso
correspondiente implicara el cobro del 80% del coste de la matricula.

2.4. Toda baja comunicada a partir del 1 de diciembre del curso correspondiente implicara
el cobro de la totalidad de la matricula.

e Para las formaciones matriculades el segundo semestre:

2.5. Toda baja comunicada antes del 1 de marzo del curso correspondiente implicara el
retorno de la totalidad del importe abonado, excepto la tasa de matricula.

2.6. Toda baja comunicada entre el 1 de marzo y el 19 de marzo del curso correspondiente
implicara el retorno del 50% de la matricula.

2.7. Toda baja comunicada a partir del 20 de marzo y el 31 de marzo del curso
correspondiente implicara el cobro del 80% del coste de la matricula.

2.8. Toda baja comunicada a partir del 1 de abril del curso correspondiente implicara el

cobro de la totalidad de la matricula.

3. Todos los recibos no abonados en los plazos establecidos continuaran siendo de obligado
abono por parte del estudiante con un recargo de gestion.

4. El concepto de tasa de matricula en ningun concepto sera devuelto.

6.3. Becas

Todo estudiante puede disfrutar de ayudas personales para los estudios en las becas
otorgadas por el Ministerio de Educacion (ME), la AGAUR, las gestionadas por la Agencia
Catalana de Calidad, la Fundacién Pere Tarrés o de otras instituciones. Para mas informacion
consultar el enlace: https://www.peretarres.org/es/facultad/futuros-estudiantes/ayudas-becas

7. LOS ESTUDIANTES Y SU PARTICIPACION EN LA FACULTAD

Los estudiantes son agentes fundamentales de los procesos de participacion en la vida
académica y de los procesos de revision y mejora de la Facultad.

Los estudiantes de la Facultad tienen recogidos en el Reglamento de régimen interior del
centro universitario los derechos y deberes que les corresponden como miembros de esta
comunidad académica. A continuacion, se reproducen los articulos del Reglamento de
régimen interior en relacion con este apartado, extraidos del capitulo 5.
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5. Titulo gquinto: COMUNIDAD UNIVERSITARIA, COMPOSICION, DERECHOS Y DEBERES.
Capitulo 5.1: El estudiantado

Articulo 126

Son estudiantes de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés todas las
personas que estén matriculadas en cualquiera de las titulaciones de primer, segundo o tercer
ciclo de la Facultad, directamente o en colaboracion conlas entidades con las que ésta tenga
convenios de formacién o de intercambio, asi como las personas que realizan cursos de
extension universitaria impartidos o avalados por la Facultad.

La admision como estudiante de la Facultad estara abierta a toda persona que lo solicite y
cumpla los requisitos exigidos por la legislacién vigente y los fijados por la Facultad y la
Universidad Ramon Llull.

El conjunto de estudiantes se beneficiara de la formacion y los servicios de la Facultad con
igualdad de derechos y sin discriminacion por razén de edad, sexo, procedencia, religion,
orientacion sexual e identidad de género, diversidad funcional o cualquier otra condicién o
circunstancia.

Articulo 127

Son derechos especificos de los estudiantes de la Facultad:

a) Recibir una formacion y una docencia de calidad, participativas, criticas y adecuadas a la
realidad de la sociedad.

b) Contar con informacién previa sobre la inspiracion cristiana de la Fundaciéon Pere Tarrés y la
Universidad Ramon Llull y recibir garantia de que la formacion recibida hara compatible el ideario
del centro con el rigor cientifico, asi como del respeto a la libertad de conciencia ya las
convicciones religiosas, morales e ideoldgicas de los estudiantes.

¢) Manifestar con libertad, individual y colectivamente, sus opiniones, siempre en el respeto a
todos los miembros de la comunidad académica y los rasgos de identidad de la Facultad y la
Universidad.

d) Disponer de la informacion previa sobre las normas académicas, los planes de estudios y sus
objetivos y contenidos, asi como de los criterios de evaluacién generales de la titulacion y
especificos de cada modulo, materia o asignatura.

e) Disponer de las condiciones que posibiliten el estudio, asistir a las clases, tener (en el caso
de titulaciones de larga duracién) acceso al Campus Virtual y participar activamente en todos
los espacios formativos.

f) Disponer de instalaciones y servicios adecuados para el estudio y el normal desarrollo de su
formacion.

g) Participar en la evaluacion de la docencia en los términos establecidos en este reglamento y
en el Sistema de Calidad de la Facultad.

h) Conocer las calificaciones con anterioridad a su incorporacion a las actas oficiales.

i) Recibir una valoracion objetiva y con equidad de su rendimiento académico Y, en caso de
disconformidad con la misma, conocer y poder seguir los procedimientos de revisién o
impugnacion contra cualquier actuacion que consideren injustificada o arbitraria.

j) Solicitar las ayudas al estudio y la investigacion a los que tengan acceso y recibir la informacién
pertinente sobre los procedimientos a seguir y los criterios de resolucion.

k) Recibir orientacion, asesoramiento y tutorizacidon personalizados en relacién a los procesos
de admision y matricula, el desarrollo de su formacion, en la definicién de su proyecto profesional
y al proceso de insercion laboral posteriores a su titulacion.

[) Participar, directamente oa través de sus representantes, en la vida de la Facultad | de la
Universidad, de acuerdo Y en la forma prevista en este Reglamento.
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m) Asociarse y reunirse en los espacios de la Facultad, dentro de los limites impuestos por los
espacios y horarios disponibles, de acuerdo con la legislacion vigente y garantizando el
desarrollo normal de las actividades formativas.

n) Disponer de una partida especifica en el presupuesto de la Facultad destinada a apoyar las
actividades organizadas por los estudiantes de manera colectiva y coordinada con el resto de la
comunidad académica.

0) Tener garantizada la propiedad intelectual de sus trabajos, estudios o ensayos, que nadie
podré utilizar sin en su consentimiento, asi como la proteccién de sus datos y su imagen, de
acuerdo con la legislacion vigente.

p) Participar en programas de movilidad y cooperacion internacional, en el marco de la
legislacién vigente.

g) Optar al reconocimiento efectivo en el curriculo académico de la formacién y experiencia
profesional previa, asi como de las actividades universitarias culturales, deportivas, de
cooperacion, de movilidad, de voluntariado y de representacion estudiantil que sean oportunas,
y de acuerdo a la normativa vigente.

r) Compaginar los estudios con la actividad laboral, de acuerdo con las posibilidades personales
y la normativa de la Facultad.

s) Todos aquellos derechos recogidos en las Normas de funcionamiento y organizacién de la
Universidad Ramon Llull o la legislacion vigente.

Articulo 128

Los derechos de los estudiantes obligan a los otros miembros de la comunidad universitaria, que
deberan respetarlos. Las acciones que se produzcan dentro del ambito de la actividad de la
Facultad que supongan una transgresion de los derechos de los estudiantes podran ser
denunciadas por éstos o sus representantes legales ante la Comisién de convivencia, el Decano
y, cuando proceda, ante la Junta de Facultad, de acuerdo con los procedimientos definidos en
este Reglamento.

Con la audiencia de los interesados y la consulta, en su caso, a la Junta de Facultad, el Decano
adoptara las medidas adecuadas de acuerdo con la normativa vigente, sin perjuicio de que los
interesantes puedan hacer uso de otros organismos de la Universidad o de las Administraciones
competentes. Las resoluciones correspondientes podran ser objeto de recurso de acuerdo con
las normas de procedimiento administrativo aplicables.

Articulo 129

Son deberes especificos del conjunto de los estudiantes de la Facultad:

a) Estudiar, asistir puntualmente a clase y participar activamente en las actividades académicas
gue ayuden a completar su formacion.

b) Respetar los miembros de la comunidad universitaria, asi como el personal de entidades
colaboradoras o que presten servicios en la Facultad y promover activamente hacia este la no
discriminacién por razén de edad, sexo, procedencia, religion, orientacion sexual y identidad de
género, diversidad funcional o cualquier otra condicién o circunstancia.

c¢) Cuidar y utilizar adecuadamente los materiales, equipos o instalaciones de la Facultad, de la
Universidad o de las entidades colaboradoras de las mismas.

d) Respetar la propiedad intelectual en la realizacion de los trabajos, estudios o ensayos, asi
como la proteccidn de los datos y la imagen de las personas a las que estos hagan referencia,
de acuerdo con la legislacion vigente.

e) No utilizar ni cooperar en procedimientos fraudulentos en las pruebas de evaluacion o en
documentos oficiales de la universidad.

f) Participar de forma responsable en las actividades universitarias y cooperar al normal
desarrollo de las mismas.

g) Conocer y cumplir este reglamento y demas normativas propias de la Facultad o la
Universidad Ramon Llull.
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h) Respetar los nombres y los simbolos de la Facultad y la Universidad y hacer un uso adecuado
de los mismos.

i) Participar activamente y ejercer adecuadamente las responsabilidades propias del cargo de
representacion por lo que fueron escogidos e informar a sus representados de las actividades y
resoluciones de los érganos colegiados, asi como de sus propias actuaciones en los mismos.

j) Guardar secreto de las deliberaciones de los érganos colegiados en que sea representante.
k) Contribuir a la mejora y funcionamiento de la Facultad y cualquier otro deber que le sea
asignado por los Estatutos de la Universidad Ramon Llull o la legislacion vigente.

Articulo 130

Los aspectos relativos al régimen disciplinario de la Facultad quedaran regulados en el Marco
de convivencia, la normativa de la Facultad que concreta el sistema de faltas y medidas
correctoras o disciplinarias.

Ante el incumplimiento grave, por parte de los estudiantes, de sus deberes o la vulneracion de
los derechos de las personas que componen la comunidad universitaria, cualquier miembro de
esta comunidad, mediante el documento Solicitud de actuaciéon de la Comisién de Convivencia
(IQU-FACU-044), podra solicitar al responsable de Vicedecanato de Ordenacion Académica o
al administrador, si procede, la convocatoria de una comision de convivencia, formada por el
responsable del ambito correspondiente, el tutor del estudiante implicado, un representante de
los estudiantes y, en su caso, el responsable del Vicedecanato de Ordenacion Académica.

Si el responsable del Vicedecanato considera que hay motivos justificados, convocara la
Comision de Convivencia y hara llegar al decano el dictamen de la misma, que lo ratificara,
rectificard o, si fuera pertinente, elevard a la Junta de Facultad para su valoracion final.

Los dictimenes de la Comision de convivencia o las resoluciones del Decano o la Junta de
Facultad se centrara en la descripcion de los hechos, la valoracién de su gravedad y la
concrecion de las medidas reparadoras o sancionadoras pertinentes, si procede.

Las medidas correctoras, que se concretaran en el Marco de convivencia de la Facultad, se
orientaran a la responsabilidad social y el desarrollo de los valores de la Facultad y la
Universidad y el ejercicio de ciudadania propio de nuestra sociedad democratica y, en todo caso,
respetaran los principios de audiencia y contradiccion, y el derecho a la defensa de las personas
implicadas.

Articulo 131

El Patronato de la Fundacién Pere Tarrés, a fin de favorecer que, dentro de las posibilidades
presupuestarias de la misma, ninguna persona quede excluida de la Facultad por razones
econdmicas, acordara una politica propia para conceder becas, ayudas y créditos para el estudio
y la investigacion, y las correspondientes exenciones de precios de su competencia, de acuerdo
con los principios de publicidad, concurrencia y objetividad.

Articulo 132
Los estudiantes, a fin de garantizar su coordinacién y potenciar la participacién en todos los
ambitos de la vida universitaria, pueden escoger a sus representantes de curso, de titulaciéon o
de Facultad o crear un 6érgano de representacion propio. Este érgano se regira por un reglamento
que debe ser aprobado por la Junta de Facultad a propuesta de la representacion de los
estudiantes.

Reglamento de régimen interior (capitulo V)
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7.1. Participacion académica

En el marco de la Facultad,i de acuerdo con el procedimiento (IT-FACU-58) los estudiantes
elegirdn un representante por curso que sera el interlocutor de estos con el Equipo de
Coordinacién de Grado. Cada grupo comunicara al director de titulacién el nombre de su
representante a lo largo del mes de octubre.

Los representantes deben recoger la voz de los compafieros ya sea a través del Practicum o
promoviendo asambleas. Podran participar en diversos ambitos de decisién de la dinAmica
académica del curso como: las reuniones de evaluacion de final de semestre, reuniones con
el Equipo de Coordinacion de Grados, la Junta de Facultad, etc.

Se escogera también un representante de la Facultad para formar parte de la Junta de
Gobierno de la Universidad Ramon Llull.

Asi, hay cuatro niveles de representacion para participar en los distintos espacios: delegado
de Practicum, delegado de curso, delegado de titulacién y delegado de la Facultad.

En el marco del Rectorado de la Universidad Ramon Llull, los estudiantes pueden participar
en el Consejo de Estudiantes. Este es un érgano colegiado compuesto por los representantes
democraticamente elegidos en cada uno de los grados y las licenciaturas impartidos en todos
los centros de estudios de la URL; junto con el Comité de Estudiantes (6rgano ejecutivo del
Consejo de Estudiantes compuesto por un representante de cada centro de la URL)
promueve actividades académicas, culturales y deportivas a la vez que defiende los intereses
de la comunidad universitaria hacia el Rectorado de la URL.

Puede encontrar mas informacién sobre sus objetivos y actividades en las siguientes
direcciones web: https://www.url.edu/es/comunitat-universitaria/consell-estudiants y
http://www.facebook.com/ConsellEstudiantsURL.

7.2. Participacién en los procesos de revisiéon y mejora

Forman parte de la cultura de calidad de la Facultad tanto el hecho de que los estudiantes
valoren la calidad docente, de los programas formativos y de los servicios, como la
formulacion de sugerencias, quejas o felicitaciones, ya que se conciben como una
oportunidad de cambio y mejora del centro universitario. Los estudiantes tienen la oportunidad
de expresar el nivel de satisfaccion de la calidad docente y de los servicios mediante los
cuestionarios que llenan al final de cada semestre (uno por asignatura) o al final de curso (por
los servicios de la Facultad).

También tienen la posibilidad de transmitir sus inquietudes mediante los representantes de
los estudiantes que participan en las reuniones semestrales de evaluacién por curso, la Junta
de Facultad y la Junta de Gobierno de la URL.

Mas alla de los espacios/instrumentos establecidos para la evaluacion y la revision, los
agentes mas directos e importantes canalizadores de la cultura de la conversion del
conflicto/disconformidad en una oportunidad de mejora son los profesores de las asignaturas,
los tutores y el personal de administracion y servicios. Estos informan a los responsables
correspondientes para valorar el alcance y resolucion de los aspectos que generan
insatisfaccion del estudiante y que estan dentro del &mbito de actuacién de la Facultad.
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Ademas de estos interlocutores, el estudiante dispone de un Buzdn de sugerencias, quejas
y reclamaciones o de la direccion de correo electrénico gualitatfacultat@peretarres.org para
depositar o enviar, mediante el documento destinado a tal efecto (IQ-FACU-001), su
demanda. Si lo quiere hacer presencialmente, se puede dirigir a la Jefa de Ordenacion
Académica y Calidad . El estudiante obtendra una respuesta como maximo al cabo de un
mes, siempre que facilite sus datos personales.

En el caso de que el estudiante esté en desacuerdo con la resolucién adoptada ante la queja
o reclamacién, tiene la posibilidad de trasladar la queja o reclamacién, por escrito, al decano
de la Facultad para contrastar impresiones (debe hacerlo a través de la coordinadora de
Calidad). Si el estudiante sigue disconforme con la respuesta, puede dirigirse a la Sindicatura
de Greuges de la URL para la revision de la respuesta que ha recibido por parte del centro.
En este caso, la valoracion de la Sindicatura es definitiva, contra cuya resolucién no habra
posibilidad de nuevo recurso.

Estos mecanismos de evaluacién y valoracién de la actividad formativa de la Facultad y de
su funcionamiento son una fuente de informacién necesaria para mejorar estos procesos vy,
desde una 6ptica de mejora continua, avanzar hacia la excelencia universitaria.

8. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

El nuevo marco universitario configurado por el Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES) ha activado diferentes iniciativas en materia de evaluacion, certificacion y acreditacion
gue, asumidas por la Agencia de Calidad del Sistema Universitario Catalan (AQU) han
desarrollado el Marco para la verificacion, el seguimiento, la modificacién y la acreditacion de
titulaciones oficiales (Marco VSMA).

La Facultad, que ya habia participado en el programa Verifica en el momento de la aprobacion
de los titulos oficiales de grado y de master universitario, disefid su sistema de garantia
interna de calidad (SGIC) de acuerdo con el programa Audit para ir un paso mas alla en el
aseguramiento y la garantia interna de calidad, concretamente en la calidad de la formacion
de los titulados. Ha participado en el programa de Acreditacion de sus titulaciones oficiales,
asi como en la certificacion de su SGIC y ha obtenido la acreditacion institucional del centro.

La Facultad también cuenta con la certificacion por la Norma ISO 9001: 2015 que acredita la
orientacion al estudiante en particular, y la comunidad académica, en general, con el objetivo
de satisfacer las demandas de estos y cubrir las expectativas depositadas en la institucion.

Para consultas puede contactar a través de la direccion de correo electrénico
gualitatfacultat@peretarres.org.

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DE LA FACULTAD DE EDUCACION
SOCIAL YTRABAJO SOCIAL PERE TARRES UNIVERSIDAD RAMON LLULL

La Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés, de la Universidad Ramon Llull, gestionando
adecuadamente sus recursos humanos y materiales, quiere desarrollar, con la méaxima eficacia y eficiencia, su
labor de formacion de profesionales criticos, éticamente responsables, técnicamente competentes, rigurosos en
la intervencién, comprometidos con la justicia y la cohesion social y capaces de generar procesos de mejora de la
calidad de vida de las personas y comunidades, especialmente aquellas mas vulnerables.
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Para ello, desarrolla un Sistema Interno de Gestion de la Calidad y del Medio Ambiente, en el marco de los planes
estratégicos y de los criterios de calidad y del medio ambiente de la Fundacion Pere Tarrés y de la Universidad
Ramon Llull. En este contexto, la Facultad de Educaciéon Social y Trabajo Social asume los compromisos
siguientes:

e Actualizar periodicamente el andlisis de las necesidades formativas de los estudiantes, con el objetivo de
formar profesionales con los conocimientos, habilidades y actitudes que precisa la sociedad.

e Fomentar la actualizacioén e innovacion en la planificacion docente, en el desarrollo de metodologias de
ensefianza y en los sistemas de evaluacion del aprendizaje, asi como nos los contenidos propios de los
ambitos de conocimiento de las diversas titulaciones.

e Asegurar que todos los servicios de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social cumplen la normativa
vigente y los compromisos establecidos en materia de calidad y medio ambiente.

e Impulsar, como elementos inherentes a la actividad formativa, la investigacion, la sostenibilidad ambiental,
la internacionalizacion y la relacion con entidades sociales, nacionales e internacionales.

e Potenciar la atencion personalizada, la transparencia, el trabajo en equipo y un clima saludable de relacion
entre todos los miembros de la comunidad universitaria, como elementos de calidad coherente con el ideario
de la Fundacién Pere Tarrés y con el proyecto formativo de la Facultad.

e Dotar al personal de la Facultad de los recursos necesarios para garantizar la calidad de las formaciones y
para las précticas respetuosas con el medio ambiente.

e Impulsar la claridad, la accesibilidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios complementarios a la
formacion.

e Desarrollar politicas de igualdad en la gestion de los recursos humanos, contribuir a la sostenibilidad
medioambiental en la gestién de los recursos materiales y visualizar la opcién por una gestién socialmente
responsable de los recursos.

e Fomentar la formacién y la sensibilizacion continuada de todo el personal de la Facultad.

e Garantizar el seguimiento de la satisfaccion de todos los miembros de la comunidad universitaria y su
participacion, de acuerdo con su funcion y responsabilidad, como elemento clave de la mejora continua del
Sistema Interna de la Calidad y del Medio Ambiente.

El Equipo Directivo de la Facultad entiende el Sistema de Calidad y Medio Ambiente como una responsabilidad
compartida de todos los miembros de la comunidad universitaria, cuenta con el apoyo y compromiso de la
Direccion General de la Fundacion Pere Tarrés y considera su cumplimiento un objetivo prioritario.

Dr. Joan-Andreu Rocha Scarpetta

Decano de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés
Barcelona, 1 de marzo de 2017

9. SERVICIOS Y OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

9.1. Servicio de Atencion a los Estudiantes

Las cuestiones de tipo administrativo (matricula, modificacion de matricula, certificados,
tramitacion de titulo, etc.) se realizan desde el Servicio de Atencién a los Estudiantes.

Los certificados o documentos acreditativos se deberan pedir con un minimo de una semana
de antelacion.

Horario:https://www.peretarres.org/es/facultad/estudios-universitarios/informacion-
academica/servicio-atencion-estudiantes

Para mas informacién: C/ Santal6, 37, 08021 Barcelona. Tel.: 93 415 25 51. Correo
electrénico: secretaria.facultat@peretarres.org

9.2. Secretaria de Ordenacién Académica

La Secretaria del Vicedecanato de Ordenacion Académica hace de enlace entre los
estudiantes y el profesorado, coordinadores, secretaria académica y vicedecanos para la
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resolucion de gestiones y demandas relacionadas con el proceso formativo (entrega de
trabajos, entrevistas, notas, exdmenes, horarios, etc.).

Direccion de contacto: ellebot@peretarres.org

9.3. Servicio de Practicas

Mediante el Servicio de Practicas se pretende:
- Garantizar unas practicas profesionales de calidad como parte imprescindible del
aprendizaje teorico que realizan los estudiantes.
- Mantener y potenciar una relacién de colaboracion y de conocimiento con el entorno
socioeducativo que permita conseguir una formacion dindmica, de calidad y en constante
actualizacion.
- Acercar a los estudiantes a la realidad laboral y profesional con el fin de ofrecerles los
elementos necesarios de andlisis y contraste en su formacion global.

E

Servicio de Practicas ofrece las practicas siguientes:

- Practicas curriculares (practicas obligatorias que establece el plan de estudios de cada
titulacion) para los estudiantes de Trabajo Social, Educacién Social, masteres
(universitarios y propios) y formacion de postgrado.

- Gestion de convenios de practicas extracurriculares (aquellas que los estudiantes pueden
realizar de manera voluntaria durante su periodo formativo), para los estudiantes de grado
gue tienen superados el 50% de los créditos de la titulacién y para los estudiantes de
formacion de posgrado, desde el primer dia que estan matriculados.

- Contraprestaciones para los centros y entidades colaboradores en la realizacion de practicas.

Direccion de contacto: practicum@peretarres.org

9.4. Servicio de Orientacién y Promocién Profesional

Este servicio, exclusivo para los estudiantes y antiguos estudiantes de los grados,
diplomaturas, formacién continua universitaria y masteres universitarios de la Facultad de
Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés, ofrece especialmente intermediacion entre
profesionales y empresas mediante la Bolsa de Trabajo, pero también orientacién laboral
individualizada. Desde el Servicio se ofrece orientacion en la busqueda de empleo, revisando
el curriculum, las cartas de presentacién y facilitando informacién sobre los canales de
busqueda de empleo y el mercado laboral. Se puede pedir hora mediante el correo electrénico
borsadetreball@peretarres.org.

Para poder acceder en la Bolsa de Trabajo y sus servicios es necesario ser miembro de
Alumni. Hay que registrarse en la web de la Facultad. Para mas informacion:
alumni@peretarres.org

Direccién de contacto: borsadetreball@peretarres.org

9.5. Area de Espiritualidad

Promueve y vela por la formacién integral de las personas contemplando la dimensién
trascendente como eje vertebrador del aprendizaje como futuro profesional de la accién
social. Es un espacio donde, con la participacion de toda la comunidad académica, se
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impulsan actividades, desde la identidad cristiana de la facultad, que favorecen el didlogo y
el respeto interreligioso, el compromiso con la dignidad humana y el sentido del proyecto vital
y profesional hacia la justicia social.

Para cualquier consulta, puede ponerse en contacto con Pere Joan Giralt (profesor de la
Facultad y coordinador del Area). Su cooreu electrénica és pjgiralt@peretarres.url.edu.

9.6. Servicio de Biblioteca y Gestion del Conocimiento

Todos los estudiantes de la Facultad pueden utilizar todos los servicios de Biblioteca de la
Universidad Ramon Llull, asi como todas las bibliotecas del Consorci de Serveis Universitaris

de Catalunya.

Es imprescindible llevar el carné de estudiante de la URL para la identificacion.
e ;Cuéntos libros se pueden tomar prestados?
- Se pueden tomar prestados hasta 10 documentos durante un periodo de 21 dias
naturales con posibilidad de hacer 6 prorrogas.
- Se pueden prorrogar los libros a través de la intranet de la biblioteca

* ¢Sepueden reservar libros?

Si, se pueden reservar los libros de todas las bibliotecas de la URL a través de la intranet de
la biblioteca y del resto de bibliotecas universitarias publicas de Catalufia a través del PUC.

* ¢Qué documentos estan excluidos de préstamo?
- Obras de referencia: diccionarios, enciclopedias, obras de consulta general, etc.
- Publicaciones periddicas: revistas, periédicos, etc.
- Publicaciones agotadas y/o dificilmente reemplazables.
- Trabajos de estudiantes.
- Todos los documentos marcados con un punto rojo.

Los usuarios que no cumplan las fechas de devolucién delos libros seran sancionados
sin poder acogerse aningun préstamo (un dia por cada dia de retraso y por cada ejemplar).

* ¢Se puede acceder a otras bibliotecas de la URL?

Si, se puede acceder a todas las bibliotecas de la URL y también de las universidades
miembros del Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) respetando su horario
de servicio y normativa y acreditandose con el carné de estudiante de la URL.

* ¢Se pueden tomar prestados libros de otras bibliotecas?

Si, se pueden coger libros del resto de bibliotecas de la URL y también del resto de bibliotecas
universitarias publicas de Catalufia (ver apartado ¢ Se pueden reservar libros?, méas arriba).

Horario del Servicio
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Consultar el calendario y los horarios en nuestra web:
https://www.peretarres.org/es/biblioteca/horarios-calendario

El servicio de préstamo finaliza un cuarto de hora antes del cierre de la Biblioteca.
Normativa de la Biblioteca

» Pueden hacer uso de las instalaciones y servicios de la Biblioteca todas aquellas
personas que tengan el carné de socio de la Biblioteca o el carné de estudiante de la
URL.

* El carné de estudiante de la URL es personal e intransferible. Podra ser solicitado
por el personal bibliotecario siempre que se considere necesario.

* Los estudiantes de otros centros de la URL o de otras universidades miembros del
CSUC tienen derecho a utilizar el Servicio de Biblioteca y el fondo bibliografico, pero
no el resto de las instalaciones de la Facultad.

* La Biblioteca es un espacio de estudio y trabajo. La primera planta es un espacio de
trabajo individual y en silencio.

» Hay que silenciar el movil y recordar que no se puede hablar por teléfono dentro de
la Biblioteca.

» Se deben respetar las instalaciones, los equipamientos y los documentos de la
Biblioteca. En caso de deterioro o pérdida de un documento, el responsable debera
procurar un nuevo ejemplar a la Biblioteca. Si se trata de un documento agotado o
gue no se encuentra, se aplicara una sancion econémica de 30 € por ejemplar.

* En caso de no devolver a tiempo un libro de otra biblioteca de la URL o de otra
institucion también se aplicara una sancién de 30 €.

+ Si finalmente no se devuelven los documentos, automaticamente se dara de baja
definitiva al usuario del servicio y se informard a los vicedecanos y directores de
estudios correspondientes para que puedan adoptar las medidas que estimen
oportunas.

* En caso de retraso en el retorno de documentos en la biblioteca, los usuarios no
podran tomar prestados ordenadores portatiles.

« Est& prohibido entrar con alimentos o bebidas en la Biblioteca.

* No respetar la normativa puede suponer la expulsién de la Biblioteca y la suspension,
definitiva o temporal, del uso del Servicio por parte de los usuarios.

9.7. Publicaciones

9.7.1. Educacié Social: Revista d’Intervencié Socioeducativa

Educacion Social: Revista de Intervencion Socioeducativa es una publicacion dirigida a
estudiantes y profesionales de la intervencion socioeducativa: educadores, animadores,
trabajadores sociales, pedagogos, planificadores, estudiosos, técnicos y responsables de las
politicas sociales. Se trata de la primera revista de educacién social de Espafia, que se ha
publicado de manera ininterrumpida desde el afio 1995.

La Revista quiere contribuir a la reflexion tedrica, el debate metodolégico y el intercambio de
experiencias en el campo de la educacion social, no solo desde una perspectiva profesional
sino también académica y cientifica. Pretende colaborar en la elaboracion y la difusién de los
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marcos tedricos, asi como de las reflexiones sobre la practica que ayuden a avanzar y
optimizar la intervencién socioeducativa.

Sus objetivos son los siguientes:
- Ofrecer apoyo técnico y de formacion permanente para los educadores sociales y otros
profesionales relacionados con la intervencion socioeducativa.
- Promover la reflexiébn y el intercambio de experiencias en los campos sociales y
educativos.
- Promover la divulgacién de la investigacion aplicada que se produce en este sector.

Su estructura incluye los siguientes apartados: Opinidon, Monografico, Intercambio,
Publicaciones, Resefias y Propuestas.

Actualmente es una revista en formato digital, de acceso libre y tiene una periodicidad
cuatrimestral. Todos los articulos se encuentran en lengua catalana y castellana.

Los estudiantes y personas interesadas pueden acceder a todos los articulos de todos los
monogréficos en el repositorio RACO (Revistas Catalanas en Acceso Abierto), en la siguiente
pagina web:

https://raco.cat/index.php/EducacioSocial

9.7.2. Otras publicaciones

Coleccion “Universidad y Accion Socioeducativa” se trata de una coleccion de libros
editados por la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés y publicados por
la editorial Claret. Se inici6 en 2013 y de momento se han presentado seis libros:

¢ Riberas, G. y Vilar, J.; Mora, P. (2013). Elaboracion de proyectos sociales. Disefio
y evaluacioén de las intervenciones socioeducativas. Barcelona: Claret.

e Riberas, G.yRosa, G. (Coords.) (2015). Inteligencia profesional. Etica, emociones
y técnica en la accion socioeducativa. Barcelona: Claret.

e Ariza, C. (2016). Una mirada psicosocial a la salut i la malaltia. Manual de salut i
vulnerabilitat social. Volum 1. Barcelona: Claret.

e Ariza, C. (2018). La salut conculcada. Manual de salut i vulnerabilitat social. Volum
2. Barcelona: Claret.

e Duefias, J. (2018). Blanques juguen i guanyen. Reflexions étiques d’un educador
social. Barcelona: Claret.

e LOpez Jimeénez, P. y Navarro-Segura L. (coord.) (2019). Aprender para
transformar. Propuestas practicas de didactica de la accién socioeducativa.
Barcelona: Claret.

e Benavent, E. i Requena. E. (Coords.) (2022). Trabajo social, una profesion para
contar: once relatos en primera persona. Claret.
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Los estudiantes de la Facultad de Educacién Social y Trabajo Social Pere Tarrés gozaran de
las siguientes ventajas respeto las publicaciones de la Fundacién Pere Tarrés:

- Precio reducido de 27 € en la suscripcion a la revista Estris, Revista Especializada en
Educacion en el Ocio y Animacion Sociocultural Coleccion Animacién Sociocultural.

9.8. Aula de informatica

Los criterios de uso en condiciones regulares son los siguientes:

- El acceso y el uso del aula es libre para todos los estudiantes de la Facultad. Los
estudiantes podran hacer uso libremente siempre y cuando no haya sido reservada por
el centro para impartir cursos. Es por este motivo que no se permitira la entrada en el
aula cuando se estén realizando cursos, cuyas fechas y cuyo horario se habran
anunciado previamente.

- Existe la posibilidad de imprimir los trabajos/documentos desde los ordenadores de la
sala en el Servicio de Reprografia.

- Los usuarios se comprometen a hacer un buen uso de los ordenadores, a cuidar el
material, a mantener la limpieza y el orden del espacio utilizado y a cumplir la normativa
del aula.

9.9. Idiomas en la Facultad

Para ayudar a los estudiantes a conseguir el nivel B2 de inglés, que de acuerdo con la Ley
1/2018 es un nivel que tienen que acreditar los estudiantes que inicien los estudios
universitarios a partir del curso 2018-2019, la Facultad ha establecido un convenio con la
institucion British Council para que los estudiantes, el PDI y el PAS se puedan beneficiar de un
descuento en los cursos presenciales de inglés que ofrece esta institucién. Ademas, en
cualquier momento del afio pueden ir a hacer una prueba de nivel gratuita, pidiendo hora a
través del web: https://www.britishcouncil.es/ca/angles/inscripcio-curs/barcelona y presentando
el carné de la URL; asi pueden saber cuantos niveles faltan para acreditar el B2. 8

De acuerdo con el Marco europeo comun de referencia para las lenguas, los niveles son los
siguientes (entre paréntesis constan los nombres de los niveles, de acuerdo con los cursos
gue ofrece el British Council):

= C2.1y C2.2 (Proficiency)
= C1.2 (Advanced2)

= (C1.1 (Advancedl)

= B2.2 (First)

= B2.1 (Upper intermediate)
=  B1.2 (Intermediate)

= B1.1 (Preintermediate)

= A2 (Elementary)

= Al (Beginner)

6 La prueba de nivel determina el nivel que hay que cursar y no sirve para acreditar el nivel.
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9.9.1. ¢, Cémo se puede acreditar el nivel B2?

Se debe presentar en el Servicio de Atencion a los Estudiantes un certificado original que
acredite los conocimientos de una tercera lengua de nivel B2 o superior, segun el Marco
europeo comun de referencia para las lenguas.

9.9.2. ;{Qué certificados de cursos o0 qué examenes permiten acreditar el nivel B2?

En el apartado Certificados y titulos en terceras lenguas, que se encuentra en el siguiente
enlace, se puede consultar qué certificados se aceptan para la acreditacion del B2:

Formacion vy acreditacion de terceras lenguas. Universidades e Investigacion
(http://universitatsirecerca.gencat.cat/ca/03 _ambits dactuacio/les llengues a la universitat
[formacio-i-acreditacio-de-terceres-llengues/).

También se encuentran ayudas para aconseguir el nivel B2 en terceras lenguas.

9.9.3. (Qué certificados de cursos o qué examenes son los mas habituales para
acreditar el nivel B2?

= CLUC, certificado de lenguas de las universidades de Catalufia.

= Escola Oficial d’ldiomes, Departament d’Ensenyament (el nivel B2 equivale a 5.°
curso).

= Ex@menes propios de las escuelas de lenguas de las universidades de Catalufia.

= CertACLES (universidades espafiolas).

= Aptis o Aptis Advanced*, del British Council. jImportante! Son los examenes
oficiales més baratos.

» Oxford Test of English, a partir de 111 puntos. Es el 2.° examen oficial més barato.

= First Certificate in English (FCE), Certificate in Advanced English (CAE) o
Certificate of Proficiency in English (CPE).

= |ELTS (International English Language Testing System), a partir de 5,5 puntos.

= TOEFL (Test of English as a Foreign Language), a partir de 72 puntos.

Observaciones:

Los resultados de la mayoria de examenes (First Certificate, IELTS, etc.) se obtienen al cabo de 1 o
2 meses después de haber hecho el examen. Conviene tenerlo en cuenta para acreditar el nivel a
tiempo.

Los examenes IELTS y TOEFL son los examenes multinivel mas conocidos en el mundo. Esto implica
que, si el resultado del examen es por encima del nivel B2.2, se puede obtener un titulo de C1, y, si es
por debajo, se puede obtener un titulo de B1, por ejemplo, y asi succesivamente.

9.9.4. Ventajas del convenio de la Facultad con el British Council

» Prueba de nivel gratuita, presentando el carné de la Facultad.
* A5 minutos a pie de la Facultad.
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= El examen oficial mas econdmico del mercado: el examen Aptis. (Se hace como minimo
uno al mes y permite obtener los resultados en un plazo de entre 48 y 72 horas. Fechas y
precios: https://www.britishcouncil.es/examenes/aptis/fechas-precio-lugares.

= Descuento en cursos presenciales.

= Web British Council Learn English, con recursos para aprender inglés en linea
como pueden ser los MOOC:s.

= Cursos online Learn English Select, organitzados por niveles de acuerdo con el
Marco europeo, con preciés muy reducidos (£5,99 un mes, £14,99 tres meses).

= Como complemente de los cursos Learn English Select, se pueden organizar clases para
grupos reducidos de speaking y writing.

Para més informacion, ponerse en contacto con el Servicio de Atencion a los Estudiantes.

Por otro lado, los ordenadores del aula de informatica tienen acceso a un programa que
facilita al estudiante la mejora y el autoaprendizaje del inglés. Es responsabilidad del
estudiante llevar los auriculares por cuestiones de higiene.

9.10. Préstamo de ordenadores portatiles
La Biblioteca dispone de 5 ordenadores a disposicion del estudiantado.
Las condiciones de uso son las siguientes:

= Se podra utilizar un ordenador depositando su carnet de socio o carnet de la
Universidad Ramon Llull.

= Los ordenadores seran de uso exclusivo dentro de la sala de biblioteca.

= La conexién a Internet se realizara a través de la red wi-fi.

= Los ordenadores cada vez que se desconecten vuelven a formatearse. Los
ordenadores no tienen ningun sistema de impresion.

= No se prestaran portatiles a aquellos usuarios que tengan prestados documentos con
retraso hasta que los devuelvan.

= Hay que devolver los ordenadores 15 minutos antes del cierre del servicio de
biblioteca.

= No se pueden dejar los ordenadores solos durante un periodo superior a 15 minutos.
Hace falta devolverlos cuando vais a comer, a clase, etc.

9.11. Seguros

El seguro escolar obligatorio de accidente protege a los estudiantes menores de 28 afios
contra el accidente escolar, la enfermedad o infortunio familiar, otorgdndoles prestaciones
médicas, farmacéuticas o econémicas, segun proceda. El seguro escolar dara cobertura a
los estudiantes en caso de que el accidente haya ocurrido en horario académico o durante
los desplazamientos que el estudiante haga para llegar al centro, siempre que el centro asi
lo certifique.

Si el estudiante es menor de 28 afios, la contratacion del seguro escolar queda incluida en el
primer pago correspondiente a los estudios de grado.
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La Facultad también tiene contratado un seguro para los estudiantes mayores de 28 afios.
9.12. Servicio de Actividades Deportivas y de Ocio (SAEL)

El Servicio de Actividades Deportivas y de Ocio de la URL ofrece la oportunidad de practicar
deporte a un precio y en un horario de estudiante, ademas de participar en muchas otras
actividades: competicion deportiva entre los diferentes centros, Campeonatos de Catalufia y
de Espafia Universitarios, cursos de deportes, actividades en la naturaleza, descuentos en
teatros y cines, escuelas de idiomas, viajes, discos, librerias, cursos de actividades culturales,
salidas a espectaculos, y todo lo que se quiera proponer.

El SAEL también organiza actividades sociales y culturales de interés para los estudiantes,
ya sea para complementar su formacién académica o la vertiente del tiempo de ocio.

La Universidad Ramon Llull dispone de un Campus Deportivo al alcance de toda su
comunidad universitaria.

Nou Can Caralleu es un complejo deportivo del Distrito Sarria-St. Gervasi, situado al lado del
Parque de la Oreneta, con una superficie de 30.000 m?.

Ademas, se puede disfrutar de la oferta de actividades y, por ser socios del SAEL, hay
beneficios de descuentos con la presentacion del carné en varios establecimientos.

Mas informacion:
SAEL

C/ Esports, s/n (Sarria)
08017 Barcelona

Tel.: 932 037 874
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10. NORMATIVA DE UTILIZACION DE MATERIAL Y ESPACIOS
COMUNES

10.1. WIFI

La Facultad participa en el proyecto Eduroam, que da acceso a la red a sus usuarios y a los
usuarios de oltras instituciones patrticipantes, mediante la coordinacion del CESCA (Centre de
Supercomputacié de Catalunya), que realiza el enlace técnico y administrativo entre las
diferentes instituciones participantes en el proyecto.

¢, Como se accede ala Wifi?

Para poder acceder a la red Eduroam de la Facultad, cabe seguir los pasos siguientes:

1. Elegir la red Wifi eduroam.

2. Elnombre de usuario debe ser el vuestro nombre de usuario de la red o del Campus Virtual
y hay que afadirle detrds @peretarres.url.edu. Ejemplo: usuari@peretarres.url.edu.

3. La contrasefia tiene que ser la misma que se utiliza para entrar en SIGMA o el Campus
Virtual.

4. Es possible que, a continuacion, el dispositivo os pida validar un certificado de seguretat.
Clicad Aceptar.

5. En el caso de dispositivos Apple, hay que descargarse el perfil correspondiente a la
Universidad Ramon Llull desde la direccién web cat.eduroam.org e instalarlo.

Si ya teniais configurada la red eduroam previamente y ahora no podéis establecer la conexion,
borradla y seguid los pasos que se acaban de indicar.

Si aun asi no podéis connectaros, por favor, poneos en contacto con el Servicio de Informatica.
10.2. Redireccién correo campus

El siguiente tutorial muestra la forma de redireccionar el buzon de correu universitario, hacia
otra direccion de correo electrénico.

10.3. Espacio abierto

Tiene a su disposicién en la planta baja un espacio con mesas y un patio. Hay que hacer un
buen uso y respetar la tranquilidad de los vecinos.

10.4. Material audiovisual
Si para la exposicion de trabajos de alguna asignatura el estudiante necesita material

audiovisual lo debe pedir a su tutor, supervisor o profesor de la asignatura con dos dias de
antelacion.

67 Rev. 27 (20/09/2022) DOC-FACU-01


https://campus.peretarres.org/pluginfile.php/104149/mod_resource/content/2/IT-SSTT-68%20Registre%20Wifi%20eduroam%20Facultat%20Rev0.pdf
mailto:usuari@peretarres.url.edu
https://campus.peretarres.org/pluginfile.php/84315/mod_resource/content/1/Redirecci%C3%B3n%20correo%20campus%20virtual%20castellano.pdf

FACULTAT

D'EDUCACIO
FUNDACIO SOSIEL
PERE TARRES SOCIAL

Universitat Ramon Liull

10.5. Carteleras informativas

Hay diferentes tipos de carteleras con informacion de interés a disposicion de los estudiantes:
datos académicos, convocatoria de jornadas, conferencias, charlas, cursos, bolsa de trabajo,
representacion de los estudiantes, delegados, informacién de los estudiantes, espacio de
intercambio entre estudiantes.

A través de las carteleras se comunicaran aspectos importantes de la vida académica (fechas
de examenes, avisos...). Tambien se informara a través del campus. Es responsabilidad del
estudiante leerlas para estar informado.

10.6. Uso de materiales

Por el bien de todos se ruega no dafiar el material de uso comun. Se recuerda especialmente
gue no se permite comer o beber en las aulas y que siempre hay que dejar el aula como se
ha encontrado (sillas, etc.). En el caso de detectar cualquier desperfecto, hay que comunicarlo
inmediatamente a Recepcién para que se pueda reparar o restituir lo mas rapidamente
posible. EI mantenimiento del buen estado de las instalaciones y del material es
responsabilidad de todos.

Se recuerda que no estd permitido fumar en todo el edificio, a excepcién del patio en las
zonas indicadas.

10.7. Seguimiento en la aplicacién de la normativa
Esta normativa es de cumplimiento obligatorio para los estudiantes, el profesorado, el
personal de administracion y servicios y érganos de gestion académica en lo que les afecte.

Para casos no previstos, decidira el Equipo Directivo de la Facultad o la Comision de
Convivencia, segun corresponda.
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11. ANEXO NUM. 1: Directorio de las personas que trabajan en
la Facultad

Decano: Dr. Joan-Andreu Rocha jarocha@peretarres.org

Vicedecana de Ordenacion Académica y Secretaria Académica: Dra. Gisela Riberas
griberas@peretarres.org

Vicedecano de Investigacion y Relaciones Internacionales: Dr. Joan-Andreu Rocha
jarocha@peretarres.org

Gerente: Sra. Clara Kirchner ckirchner@peretarres.org

Director académico de grados: Dr. Jesus Vilar jvilar@peretarres.org

Directora del Area Abierta de Postgrado y Adjunta Secretaria Académica: Sra. Angels
Sogas asogas@peretarres.org

Directora Céatedra de Ocio y Accion sociocultural: Dra. Txus Morata
tmorata@peretarres.org

Directora Céatedra de Justicia Social y Restaurativa:

Director de Publicaciones: Dr. Jesus Vilar |vilar@peretarres.org

Coordinador del Area de Espiritualidad: Sr. Pere Joan Giralt Rovira pjgiralt@peretarres.org
Directora del grado de Educacion Social | coordinadora de 2.°y 4.° curso de los grados
de Educacion Social y Trabajo Social: Dra. Montserrat Garcia mgarcia2@peretarres.org
Directora del grado de Trabajo Social | coordinadora de 1.¢" y 3.°" curso de los grados
de Educacién Social y Trabajo Social: Dra. Elena Requena ereguena@peretarres.org
Responsable de Ordenacién Académica y Calidad: Sra. Monica Figueres
mfigueres@peretarres.org

Coordinadora de Ordenacion Académica: Sra. Ester Llebot ellebot@peretarres.org
Coordinadora del SOPP: Sra. Marta Lopez mlopezv@peretarres.org

Administrativa del SOPP: Sra. Sara Cassola scassola@peretarres.org

Coordinacién de Investigacion y Relaciones internacionales: Sra. Maria Pomés
mpomes@peretarres.org

Administrativo de Investigacion y Relaciones Internacionales: Sr. Claudi Parera
cparera@peretarres.org

Coordinaciéon de Gestion Administrativa: Sra. Nuria Estrada nestrada@peretarres.org
Administrativo de Gestion Administrativa: Sr. Claudi Parera cparera@peretarres.org
Responsable de Biblioteca y Gestion del Conocimiento: Sra. Anna Tibol
atibol@peretarres.org

Bibliotecaria: Sra. Laura Golané |golano@peretarres.org

Bibliotecaria: Sra. Silvia Matinez smartinez@peretarres.org

Secretaria de Decanado: Sra. Marta Sala msala@peretarres.org

Secretaria de Grado: Sra. Maria Llamas mllamas@peretarres.org

Secretario de Postgrado: Sr. Lluis Mafiés Imanos@peretarres.org

Coordinadora Servicio de Orientacion al Futuro Estudiante (SOFE): Sra. Nuria Gusi
ngusi@peretarres.org

Administrativa del SOFE: Sra. Cristina Padilla cpadilla@peretarres.org

Coordinadora Servicio de Atencion al Estudiante (SAE): Sra. Ester Llebot
ellebot@peretarres.org

Servicio de Atencion al Estudiante (SAE): Sra. Raquel Garcia rgarcial@peretarres.orqg,
Sra. Palmira Martin pmartinh@peretarres.org y Sra. Mireia Murillo mmurillo@peretarres.org
Servicio de Acogida, Comunicaciéon y Edificio: Sr. Roger Bargallo
rbargallo@peretarres.org; Sra. Mertxe Martin  mmartina@peretarres.org; Sra. Merce
Fernandez mfernandez@peretarres.org; y Sra. Sandra Clariana sclarina@peretarres.org
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12. ANEXO NUM. 2: Revision y vigencia de la Guia del estudiante

Desde Secretaria Académica de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere
Tarrés, de la Universidad Ramon Llull, se realiza la revision de la Guia del estudiante

periédicamente y el Equipo Directivo de la Facultad aprueba las actualizaciones y revisiones
de dicha guia.

Los contenidos de esta guia son validos durante el curso 22-23,
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13. ANEXO NUM. 3: Calendarios académicos
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14. ANEXO NUM. 4: Horarios y Campus Virtual

Los horarios se pueden consultar en el Campus Virtual de la Facultad de Educacion Social y
Trabajo Social Pere Tarrés - URL:
https://campus.peretarres.org/mod/folder/view.php?id=61304.
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