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“L’element essencial vocacions |

per a que un sistema el comproml's
de qualitat funcioni social

és la creenca de la
seva utilitat per part
de tots els agents
interns implicats”

1 TU, QUE EN
PENSES?

Josep M. Antentas,
socioleg i docent,
ens ho explica

)| b

Quality is everyone’s responsability
(William Edwards Deming, professor universitari, estadistic i consultor nord-america difusor del concepte de Qualitat Total)

GAIREBE 9 DE CADA 10 DELS NOSTRES GRADUATS
REPETIRIEN ESTUDIS

Consulta al web el 13é Estudi d’Insercié Laboral dels graduats el 21/22
elaborat pel Servei d’Orientacidé i Promocio Professional (SOPP) que també
inclou dades sobre la satisfaccié amb la formacio rebuda.

RENOVACIO ACREDITACIO INSTITUCIONAL: DIFUSIO DE
L’AUTOINFORME 2023

El Comite d’Avaluacié Intern de la Facultat (CAl) ja esta enllestint
I'autoinforme que ha de presentar a AQU Catalunya per a la renovacio de
I’acreditacid institucional.

A finals de juliol el publicarem en obert per a tots els grups d’interes:
esperem amb intereés les vostres aportacions!

JULIOL - SETEMBRE 2023

Consulta a I’Agenda de la Facultat i de la
Fundacié Pere Tarrés totes les sessions
informatives programades.

No et perdis la seccié de Noticies i els
darrers articles al Blog del professorat.

| a més, pots seguir la Facultat a

Linkedin.

ESTUDIANTS | ALUMNI: CONTRIBUCIO ALS ODS DES DE LA FACULTAT

L’estudiant dels graus en ES i TS Paula Gelpi i 'Alumni de Master Daniel Farras (delegat a SED Catalunya) participen a
les taules rodones organitzades dins de la Il Jornada URL per a 'lmpuls de I’Agenda 2030 “Cap a societats més justes,
pacifiques i inclusives: els joves i I’'ODS 16”, on també han participat Jeihhco (activista per la pau, la convivéncia i la no
violéncia a les comunes de Medellin) i Ryma Sheermohammadi, activista irani, que ha reflexionat sobre el poder dels

joves en la construccié del discurs de la pau.



https://www.peretarres.org/facultat/coneix-la-facultat/qualitat-transparencia/insercio-laboral
https://www.peretarres.org/facultat/agenda
https://www.peretarres.org/actualitat/agenda
https://www.peretarres.org/facultat/noticies
https://www.peretarres.org/coneixement/bloc-facultat
https://www.linkedin.com/school/90901190/admin/
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/activitats/2023/iii-jornada-url-limpuls-de-lagenda-2030-celebrada-iqs-url
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/activitats/2023/iii-jornada-url-limpuls-de-lagenda-2030-celebrada-iqs-url

Podeu veure el video complet de la Jornada aqui.

RANQUINGS: LA FACULTAT I LA URL EN LES PRIMERES POSICIONS

Consulta al web tota la informacio dels darrers ranquings on ha participat la Facultat i la

Destaca que en el seu primer any de participacié a I'Impact Ranking del Times Higher Education
(Treball digne i creixement economic)

SI AVUI CREESSIM UNA UNIVERSITAT DES DE ZERO, COM HAURIA DE SER?

Aquesta i altres qiestions sén les que planteja i intenta respondre la Global University Netfork for Innovation (GUNI),
en l'informe

Graduada en Dret per la UAB i Master en Advocacia i Master d’especialitzacié en Corporate Compliance i Dret Penal
Economic, ha desenvolupat la seva trajectoria professional tant en el sector public (Comissid Juridica del Govern de
la Generalitat de Catalunya) com en el privat.

Després d’estudiar el master d’especialitzacié i endinsar-me en I'ambit dels programes de compliment normatiu
d’entitats, em va vaig comencar a interessar per les unitats de qualitat de les empreses. A I'ESDi es buscava un perfil
tecnic de qualitat que al mateix temps disposés de coneixements juridics i al desembre del 2021 se’m va presentar
I'oportunitat d’incorporar-m’hi.

Per mi la qualitat és sinonim de bones practiques, el resultat de la feina ben feta assolit a través de I’alienacio de tots
els agents implicats.

El denominador comu que tenen tots els sistemes de garantia interna de la qualitat sén el conjunt d’estandards i
processos que els integren, a través dels quals es pot demostrar la tracabilitat de tota decisié presa a partir de la
generacio d’evidencies i del seguiment d’indicadors.

La creenca de la seva utilitat per part de tots els agents interns implicats.

En els primers estadis de la implementacié d’un sistema intern de qualitat, es pot tenir la percepcid per part dels
treballadors i treballadores de I'entitat d’estar de sobte sotmesos a tramits i burocratitzacid, sent reticents al canvi de
metodologies internes, pero amb el pas del temps i la consolidacié de la implementacié del SGIQ ho agreixen perque
veuen els multiples avantatges.

La sistematitzacid, la deteccié a temps de mancances o aspectes que no acaben de funcionar per anticipar-te i
revertir la situacié efectuant propostes de millora, aixi com la presa de decisions més agils i encertades, entre molts
d’altres.


https://www.youtube.com/watch?v=cTJSEoICU7Y
https://www.peretarres.org/facultat/coneix-la-facultat/ranquings
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/institucional/2023/la-url-un-any-mes-en-el-grup-de-les-millors-universitats-espanyoles-en-docencia-segons-lu-ranking
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/institucional/2023/la-url-1a-de-catalunya-en-lods-8-decent-work-and-economic-growth-segons-limpact-ranking-del-times-higher-education
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/institucional/2023/la-url-1a-de-catalunya-en-lods-8-decent-work-and-economic-growth-segons-limpact-ranking-del-times-higher-education
https://www.url.edu/ca/sala-de-premsa/noticies/institucional/2023/lexrector-de-la-url-josep-maria-garrell-nou-president-de-lassociacio-europea-duniversitats-eua
https://www.guninetwork.org/report/higher-education-world-8-special-issue

Personalment, tens algun referent en Qualitat? Qui és?

En aquest moment no tinc cap referent de qualitat, pero podria afirmar que s’apréen del conjunt de persones que
t’envolten dins I'organitzacio.

Podries dir-nos un llibre, una imatge o una pel-licula que expliqui qué és la qualitat?

—

. Els castellers representen la cultura organitzacional, el lideratge, la gestid,
. coordinacid, adaptacié i treball en equip, entre altres valors que reflecteixen el mén

‘l de la qualitat.

Josep Maria Antentas, socioleg i professor de la Facultat

Qualitat? Es dificil dir alguna cosa d’un concepte catch-all com aquest. Proposaria mirar-la des d’un angle poc
habitual: el de la imaginacié i I'originalitat.

En un breu text de 1927, “Universities and Their Function” el filosof Alfred Whitehead afirmava que "la funcid
prioritaria de la universitat és 'adquisicié imaginativa del coneixement...Una universitat és imaginativa o no és res,
o almenys res util”. Una imaginacid que, caldria precisar, hauria d’estar al servei del compromis i la transformacié
social. Sind, podriem dir parafrasejant la propia cita, no és res, o almenys res util. “L’exercici de la imaginacié és
perillosa pels que es beneficien de tal com sén les coses, perquée té el poder de mostrar que la manera en que son
les coses no és permanent, universal i necessaria", ens recordava I'escriptora Ursula K. Le Guin al seu volum d’assaigs
The Wave in the Mind (2004).

La imaginacid, que es refereix a la facultat humana de construir representacions mentals, pot ser entesa, seguint el
qué Wright Mills sostenia en la seva coneguda obra La imaginacio Sociologica (1959), com la capacitat de fer
connexions poc usuals i previsibles. Es a dir, de mirar el mén i d’explicar-lo de manera original i no convencional.

En la via imaginativa a la qualitat, juntament amb I'organitzacid institucional, el pla d’estudis i tantes altres
glestions, és raonable insistir en el rol del professorat, i del seu compromis docent i investigador. Investigar, i
ensenyar als i les estudiants des de la imaginacio és una bona forma —sens dubte no I'Ginica- de garantir qualitat i
assolir qualitat.

“Tot I'art en I'organitzacié d’una universitat és la provisié d’un professorat I'aprenentatge del qual s’il-lumina amb

la imaginacid” continuava Whitehead en el seu text abans mencionat. No sembla una mala idea per a pensar la
qualitat universitaria.

Som UtQ Carolina Cafiellas, Marta Lopez, Ester Llebot, Jordi Palouzié, Josep Torrico i Monica Figueres

L’SGIQ de la Facultat contribueix a I'acompliment dels ODS:



https://www.peretarres.org/facultat/coneix-la-facultat/qualitat-transparencia/unitat-tecnica-qualitat

