[Escribir texto]

[image: image1.jpg]WWW.peretarres.org

Jornada de reflexio

Els i les menors migrants no
acompanyats/des a Catalunya.
Estat actual i noves tendéncies

16 de desembre de 2009






[image: image2.png]FUNDACIO
PERE TARRES




Ara fa tres anys que grup de recerca d’Infància i Família en Ambients Multiculturals (IFAM) de la Fundació Pere Tarrés de la Universitat Ramon Llull va començar a estudiar en quines condicions arribaven els Menors Migrants No Acompanyats (MMNA) a l’Estat espanyol. La recerca va començar per Catalunya i es va estendre a les comunitats de Madrid, País Basc i Comunitat Valenciana.

La importància d’aquest estudi rau en la detecció dels nous perfils migratoris i de les causes que els impulsen a deixar els seus països d’origen, alhora que explica com és el viatge fins a la terra de destí i la seva adaptació a una societat i cultura nova alhora que desconeguda.
Els resultats d’aquesta recerca exhaustiva es troben publicats en el llibre Somnis de butxaca. Nois i noies menors migrants no acompanyats a Catalunya, publicat per la Fundació Jaume Bofill.
Les principals les conclusions i dades que es poden extreure són:

El projecte migratori

Els motius principals de l’emigració són econòmics, de millora d’expectatives socials i polítics. En aquest estudi s’ha detectat una motivació nova en els i les MMNA, l’emigració com a mecanisme de fugir d’una situació familiar de conflicte, una motivació específica de les menors de sexe femení i molt influïda pel rol de gènere en origen. També, dins de la motivació de millora d’expectatives socials, s’ha detectat una variant: l’emigració com a estratègia per triomfar esportivament o artísticament. També en alguns casos, a aquestes quatre motivacions se li ha de sumar un cert esperit d’aventura propi de l’adolescència.

Els antecedents migratoris, ja siguin familiars, en el seu grup d’iguals, en veïns o coneguts, exerceixen un paper determinant en la decisió d’anar-se’n a Europa i en la xarxa de suport al país de destí.

Gairebé la totalitat de MMNA entrevistats han pres la decisió d’emigrar de forma individual i només en el 5% ha estat una decisió familiar, com a estratègia per protegir el fill i la filla, per millorar la situació econòmica familiar o bé per invertir en el futur del menor.

L’opció més habitual per entrar a l’Estat espanyol és fer-ho de forma irregular –en el 85% dels casos d’aquest estudi–; alguns ho fan de forma clandestina, amagats en camions, autocars i pasteres o cayucos; la resta ho fa de forma regular, principalment amb avió i cotxe o autocar. Els casos que coneixíem de MMNA de sexe femení il·lustren també un canvi en els mitjans de transport utilitzats: han arribat amb avió, amb cotxe o amb autocar, això darrer en el cas de les nenes procedents de països de l’est d’Europa que es dediquen a la prostitució.

Quan el viatge tingui un cost –perquè en alguns casos el cost econòmic és nul– pot ser assumit pels pares, per familiars que són a Europa o bé pels mateixos menors; en aquest últim cas és freqüent que realitzin treballs temporals de molt baixa qualificació per obtenir els diners suficients per pagar la pastera en origen o durant el trajecte.

Entre els i les MMNA entrevistats, el 57% no necessita cap organització migratòria per al trajecte i el 43% ho fa amb l’ajuda d’intermediaris o d’una organització migratòria. En alguns dels casos de les noies de l’Europa de l’Est, aquesta organització també té com a finalitat última la prostitució.

El grau de risc en el viatge migratori s’incrementa com més gran és la distància entre el país d’origen del menor i l’Estat espanyol així com segons el nombre de canvis i de diferents mitjans de transports que ha d’utilitzar el o la MMNA. Durant el trajecte, en gairebé tots els casos, el o la menor ha viscut al carrer durant un cert període de temps, ja siguin dies o mesos. De forma indistinta a la seva nacionalitat, alguns menors accedeixen a algun tipus de treball de qualificació molt baixa, irregular i habitualment amb una durada de dies o poques setmanes per anar subsistint al llarg del trajecte.

L’entrada al territori espanyol es fa, principalment, per Andalusia (el 41% dels MMNA; la majoria, del Marroc); el 31% dels MMNA accedeix a l’Estat per les illes Canàries (la majoria dels de l’Àfrica subsahariana) i un altre 14% hi arriba directament per Barcelona (amb avió o autocar, principalment). El 67% dels menors diu que ha rebut suport i ajuda com a mínim d’una persona des que ha entrat en territori espanyol fins que ha aconseguit arribar a Catalunya, ja sigui d’un familiar, d’un compatriota o d’un autòcton. La comunitat d’origen establerta a Espanya exerceix un paper “estabilitzador i atorga una certa “seguretat” als i les menors, alhora que els facilita una primera acomodació en la societat d’acollida. Alguns menors no utilitzen de forma expressa la xarxa de suport familiar establerta a Espanya, motivats pel seu desig d’intentar resoldre ells mateixos la seva situació. El 60% dels menors no ha accedit a cap recurs de protecció fins a la seva arribada a Catalunya i el 40% de menors sí que ho ha fet: d’aquests, el 85% prové de l’Àfrica subsahariana.
L’atenció i l’acollida

Escollir Catalunya com a comunitat autònoma de residència sol venir precedit pel rumor que aquesta és una zona de referència per als emigrants; aquesta informació circula a través de les persones amb què es troben els i les menors.

Els diversos projectes educatius que es desenvolupen des del ventall de recursos existents a Catalunya depenen, en part, de les línies d’actuació que es dibuixen des de la Generalitat de Catalunya i de les limitacions que imposa la Llei d’estrangeria en matèria de menors estrangers no acompanyats. La DGAIA ha fet esforços importants per adaptar el circuit de protecció a aquest nou col·lectiu de menors en risc social i ha anat modificant la majoria dels recursos que atenen els i les MMNA a Catalunya i els seus programes educatius.

En els recursos de la DGAIA d’atenció als i les MMNA s’han establert clares diferències entre la ciutat de Barcelona i la resta de províncies de Catalunya, essent Barcelona la província on s’han produït més canvis. El Servei d’Atenció a la Infància i l’Adolescència de Barcelona Ciutat disposa d’una unitat específica per a MMNA: Secció d’Atenció a Menors Estrangers sense Referents Familiars. A les províncies de Tarragona, Lleida i Girona, en canvi, els i les MMNA s’integren en el mateix circuit de protecció que els menors en risc nacionals.

Fruit d’aquesta voluntat d’adaptar-se als nous perfils, la xarxa de recursos de protecció per a MMNA a Barcelona presenta un doble viratge. En els primers anys d’arribada de MMNA, es passa d’una xarxa única de recursos, compartida per menors nacionals i per MMNA a una d’específica, pensada i dissenyada exclusivament per als i les MMNA. Després de deu anys d’experiència en l’atenció de MMNA, el sistema de protecció es torna a orientar, com en els inicis, cap a una xarxa de recursos tan poc especialitzada com sigui possible, deixant de crear recursos exclusius per a aquest nou col·lectiu d’infància en risc i pensant en recursos més inclusius, que puguin integrar de forma genèrica tots els adolescents en risc.

El procediment jurídic i administratiu en l’atenció a un o una MMNA a Catalunya és el mateix que per a un infant o adolescent atès a la DGAIA seguint la Instrucció 1/2007 i es pot dividir en tres fases: detecció, estudi del cas i avaluació i, finalment, la proposta de mesura.

En l’únic recurs per a majors de divuit anys, l’Àrea de Suport als Joves Tutelats i Extutelats (ASJTET), s’ha anat passant d’atendre menors nacionals a atendre menors estrangers, incrementant-se fins a arribar a ser el 58% dels joves atesos l’any 2007.

Seguint el principi de reagrupament familiar que marca l’article 35 de la Llei d’estrangeria 8/2000, des de l’any 2000 fins al 2007, a Catalunya s’han dut a terme setanta-cinc repatriacions, totes elles de menors marroquins a la província de Barcelona, amb una mitjana de tretze repatriacions anuals executades. Malgrat aquesta estabilitat, la dada que marca la diferència és que el volum de repatriacions dictades s’ha incrementat des de l’any 2000 com a resultat de les resolucions administratives de la Subdelegació del Govern respecte a les propostes positives presentades per la DGAIA. Les dades de l’any 2007 sembla que apunten a una reducció en el volum de les repatriacions.

Per últim, cal assenyalar que en el procediment d’acollida i atenció a aquests menors, hi ha uns quants nois i noies que no encaixen en el sistema, bé per voluntat pròpia, bé perquè el sistema mateix els expulsa o bé perquè el sistema no els detecta: els menors invisibles. 

En aquest estudi hem detectat cinc perfils de menors invisibles: 
1) nois marroquins que viuen al carrer

2) nois marroquins amb família extensa o amb xarxa social
3) noies marroquines amb xarxa social
4) Nois i noies de l’Europa de l’Est amb família extensa o amb xarxa social 
5) noies de l’ Europa de l’Est treballadores del sexe.

La visibilització de les noies dintre de la migració de menors no acompanyats és una realitat nova que requereix ser analitzada i estudiada amb profunditat. Les pautes migratòries no poden ser interpretades des de les lògiques masculines, fet que a la vegada que ens obliga a generar nous marcs d’anàlisi i noves teories, també ens ha d’obligar a pensar si el sistema de protecció actual s’ajusta a aquestes noves poblacions en risc.

RECOMANACIONS

Les recomanacions que es descriuen seguidament estan adreçades a tots els agents implicats i/o en contacte amb aquests infants i joves, des de les Administracions públiques d’àmbit autonòmic i estatal fins als professionals que hi intervenen en el dia a dia.
Una de les premisses subjacents a aquestes recomanacions és la idea que els fluxos migratoris han d’assumir-se com un factor estructural de la globalització, i l’arribada de menors migrants no acompanyats com un fet imparable.

Al Govern espanyol:

• S’ha d’especificar de forma més detallada l’article 35 de Llei d’estrangeria 4/2000, relatiu als menors immigrants no acompanyats, sobre els drets del menor, els procediments d’actuació, les mesures i els seus terminis en relació amb la detecció, la determinació de l’edat, els reagrupaments familiars, la documentació d’origen, el permís de residència i el permís de treball, etc.

Específicament es presenten algunes propostes concretes:

1. Les repatriacions. Caldria revisar els objectius, el procediment i l’impacte que la mesura de la repatriació genera en els i les menors, en les famílies, en l’Administració i en els professionals, amb la finalitat d’avaluar la seva idoneïtat i viabilitat. Les repatriacions no han de dur-se a terme de forma automàtica, sense un estudi detallat, sinó que han de tenir en compte l’interès superior del o la menor, la finalitat educativa de la mesura i la voluntarietat del o la menor.

En els casos en què finalment es dugui a terme, des de l’ingrés del o la menor al circuit de

protecció fins al moment d’executar la repatriació hauria de transcórrer un màxim de cent

vint dies (el temps per realitzar l’estudi i la proposta de diagnòstic) i una vegada aprovada

la repatriació hauria de ser obligatori informar el o la menor d’aquesta mesura i executar el

procediment amb garanties totals. Caldria considerar la possibilitat que el o la menor pogués disposar d’assistència jurídica gratuïta des que ingressa al circuit de protecció fins que es resol i s’executa la mesura educativa.

2. La documentació d’origen. El grau de dificultat depèn principalment de la nacionalitat del o la menor, sobretot en el cas d’alguns països de l’Àfrica subsahariana. Proposem pactar amb la Delegació de Govern perquè aquesta sigui més flexible en aquests casos i permeti emprar un altre tipus de documentació (com ara l’acta notarial que demostra que el consolat no el vol documentar, declaracions jurades, etc.).

3. El permís de residència. Caldria reduir de nou a quatre mesos el termini d’atorgament de l’autorització de residència un vegada resolta la mesura (tenint en compte que el període d’estudi de la idoneïtat per a la repatriació se situa en una mitjana de tres mesos) i aconseguir el compliment de terminis idèntics en totes les delegacions del Govern. Cal més dotació de recursos humans per agilitzar els tràmits de les sol·licituds de permisos de residència per evitar la indocumentació d’aquests menors en complir la majoria d’edat.

4. El permís de treball. Perllongar l’excepcionalitat de l’obligatorietat per a l’obtenció d’autorització de treball per als menors estrangers tutelats en edat laboral (Llei d’estrangeria 4/2000, article 41) fins als vint-i-un anys.

5. Cal promoure i estimular la contractació de MMNA que compleixin la majoria d’edat a partir de les bonificacions del Programa de Foment de l’Ocupació per a les persones en situació d’exclusió social, entre les quals es troben els “joves majors de 18 anys i menors de 30 que procedeixin d’institucions de protecció de menors” (Llei 43/2006).

• Impulsar les responsabilitats de protecció plena del Ministeri Fiscal i no només de forma burocràtica, com s’està donant en algunes comunitats autonòmiques, entre elles, Catalunya. Una forma d’impulsar-les seria a través dels col·legis d’advocats.

• Cal consensuar els criteris comuns d’actuació en totes les comunitats autònomes, incentivant una coordinació interautonòmica liderada per l’Estat. Així mateix, hauria d’augmentar la coordinació entre tècnics de les administracions protectores de les diferents comunitats autònomes per agilitzar molts dels tràmits, com ara la detecció de tuteles existents en altres comunitats autònomes, els tràmits de documentació realitzats als consolats i en les sotsdelegacions, els cursos de formació realitzats, etc.

Al Govern català:

• Cal dissenyar, planificar i activar les línies d’actuació per a la gestió de l’arribada de MMNA del govern català per un període mínim de dos anys, evitant així que es puguin donar actuacions amb caràcter d’urgència.

• És necessària la creació i organització d’una comissió interdepartamental i interdisciplinària (administracions, entitats del tercer sector, cossos policials, etc.) per a la gestió i l’atenció dels i les MMNA, que es reuneixi amb caràcter anual. Aquesta comissió de treball tindria com a objectiu la revisió de les línies d’actuació vigents i l’avaluació del funcionament del circuit d’atenció, així com l’avaluació dels procediments amb la finalitat d’introduir els canvis pertinents (nombre de places, tipologia de centres, principals problemes, sobresaturació, nous perfils de menors, etc.).

• Hi ha una necessitat urgent de sistematitzar l’obtenció de dades sobre aquesta població, que hauria d’encapçalar el govern català, tenint en compte els criteris següents:

a) Registre únic, compartit i informatitzat per a totes les institucions implicades en la detecció (administració, cossos policials, entitats del tercer sector).

b) Elaboració de camps específics, homogenis, commesurables i consensuats per a les dades (edat, sexe i nacionalitat com a camps primordials).

c) Necessitat de diferenciar en el moment del registre la població estrangera menor d’edat

“acompanyada” de la “no acompanyada”.

• S’ha de protocol·litzar de forma detallada tots els procediments d’atenció, acollida i integració per tal d’evitar les situacions d’“incertesa administrativa”. S’ha de treballar per garantir els drets dels i les MMNA i en especial el dret a la informació sobre la seva situació i els recursos a què pot accedir. Així mateix, s’ha de concebre l’assistència jurídica gratuïta des del moment que el o la menor accedeix al circuit de protecció.

Al circuit de protecció de menors:

• L’arribada de nous perfils de menors en risc social o desemparament requereix actuacions diferents de les que tradicionalment s’adreçaven a la població menor espanyola.

• Cal impulsar recursos de detecció i prevenció per garantir l’accés al sistema de protecció dels i les “menors invisibles” (treballadores del sexe, menors amb família extensa, menors amb xarxa social, etc.), que es caracteritzen per la seva diversitat i la seva invisibilitat, per seguir itineraris ocults i circuits desregularitzats.

• Una part significativa de CRAE i centres d’acollida han proposat una major coordinació i fluïdesa en la comunicació amb la DGAIA a partir de reunions periòdiques presencials i del seguiment individualitzat dels casos.

• Cal una major coordinació i comunicació fluida entre els recursos de carrer (educadors de carrer) i la DGAIA per detectar i/o prevenir les situacions de risc dels i les MMNA que viuen al carrer i aquells que de forma intermitent surten del circuit. Creiem que tampoc no es pot obviar la informació i el coneixement de la realitat del carrer que tenen entitats privades sense competències en el sistema i caldria trobar canals de comunicació mútua per fer possible la transmissió de la informació.

• Cal protocol·litzar el procediment de valoració que es dóna en la repatriació d’un o una MMNA, establint i unificant uns criteris i uns paràmetres de valoració compartits entre tots els serveis territorials, amb la finalitat de dotar de transparència una mesura altament polèmica i amb un fort impacte mediàtic.

• Cal dissenyar recursos d’urgència i acollida amb una capacitat màxima de quinze menors i recursos residencials o d’emancipació amb una capacitat màxima de deu menors. Quan s’obrin nous centres, s’hauria de vetllar perquè estiguin situats a prop del centre del municipi i ben comunicats.
• La mitjana de la sobreocupació dels centres no pot superar més de tres places d’urgència. Quan això succeeix normalment, la DGAIA hauria de traslladar els menors més “antics” a altres recursos residencials o d’emancipació.

• Cal incrementar el nombre de professionals per garantir la detecció de situacions d’estrès posttraumàtic i/o de dol fruit del procés i del viatge migratori. Una vegada detectada aquesta necessitat, el o la menor ha de poder rebre un suport psicosocial adequat que incorpori elements específics d’atenció, com ara psicòlegs que parlin la llengua materna del o la menor, psicòlegs infantils, etc.

De cara a la inserció sociolaboral:

• Calen més facilitats per accedir als recursos socials i educatius, independentment del moment de l’arribada.

• S’ha d’incentivar la utilització de recursos ja existents a la ciutat (formatius, assistencials...) i la participació dels i les MMNA en activitats lúdiques ja existents com a estratègia per promoure les relacions interculturals.

• El permís de treball: és necessari dotar de més recursos humans per afavorir acords amb empreses convencionals per aconseguir les ofertes de treball. Però mentre hi hagi molta dificultat per aconseguir ofertes de treball caldria que el Govern català creés empreses d’integració per aconseguir el permís de residència, impulsant els avantatges fiscals que s’ofereixen per la contractació de població de risc (Llei 43/2006).

• El suport emocional: cal impulsar el paper que les famílies en origen puguin exercir en el procés socioeducatiu del menor i com a referent vàlid per a la seva inserció social.

• El suport institucional: seria convenient allargar la protecció fins als vint-i-un anys, fins a equiparar les places existents per a menors amb les places per a majors d’edat a partir de la creació d’una xarxa d’acollida per a l’emancipació que allargui el període de seguiment educatiu del o la menor, on se li ofereixi un suport i una supervisió en l’adquisició d’habilitats socials i de la vida quotidiana enfocades a l’autonomia.

Pel que fa a la formació i la sensibilització:

• És necessari realitzar una formació continuada dels professionals, en aspectes relatius als contextos d’origen dels menors, als fluxos migratoris, a les relacions interculturals, l’educació en valors, etc.

• S’ha de tenir en compte l’opinió de la població autòctona, ja que moltes vegades la premsa i els mitjans de comunicació intenten estigmatitzar la situació dels immigrants a través de la realització de campanyes d’informació i sensibilització de cara a la societat en general per donar a conèixer l’existència d’aquest col·lectiu i les seves necessitats des d’una perspectiva positiva.

• Cal mesurar l’impacte que suposarà l’obertura d’un centre per a MMNA i dialogar amb i sensibilitzar la comunitat veïnal per prevenir situacions de confrontació a partir d’un estudi previ d’impacte dels emplaçaments i els barris on es preveu situar els recursos educatius.

• Cal promoure la investigació sobre els processos migratoris de la infància i

l’adolescència estrangera, tenint en compte la diversitat de perfils, el sexe, l’edat, la nacionalitat, els motius migratoris, el paper de les administracions com a agents d’acollida, els factors de risc social i els factors protectors d’aquests menors, la figura i el rol de la família, les dinàmiques d’acomodació i inserció sociolaboral, per citar només alguns dels elements rellevants.
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