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1.- Presentaci6 de I’ assighatura

En qualsevol context en el qual desenvolupis la teva practica com a treballador social

et trobaras amb la familia. Pots treballar amb persones grans que viuen soles,
adolescents embarassades, nens internats en centres, dones que inicien la seva
insercié laboral, persones amb diverses situacions de precarietat, etc. Totes elles
tenen una familia. Encara que la demanda d’ajuda la plantegi una sola persona, la
major part de les teves intervencions generaran ressonancies en la dinamica familiar.
Altres vegades, amb la teva intervencié voldras promoure algun canvi en aquesta

dinamica.

Frequentment, els usuaris et demanaran recursos per a la familia, com ara, per
exemple, ajudes econdmiques, habitatge o centres assistencials. Sigui quina sigui
I'ajuda que et demanin, la familia sol ser el grup basic de suport més eficag i durable, i
el treballador social, a més de facilitar recursos, encoratja i propicia el suport de la

familia.

La familia i els serveis socials han tingut una evolucié molt relacionada. Podriem dir
que a mesura que la familia s’ha anat empetitint, els serveis socials han anat creixent.
Les families sén cada vegada més petites i aillades. La seva progressiva privatitzacié
implica un augment de demandes d’ajuda externa per atendre les necessitats d’atencié

especial per als seus membres, o per al conjunt en situacions de necessitat.

Una questi6 central en el teu futur acompliment professional sera trobar una manera
d’ajudar les families no sols facilitant-los recursos sin6 activant les seves propies ¢
competéncies, alhora que restituir, potenciar o conservar les propies capacitats de la
familia de cuidar-se i donar-se suport.

Espero que aquesta assignatura t'ajudi a aconseguir-ho.

2.- Competéncies a desenvolupar

Competencia 1: Comprendre els conceptes i eixos fonamentals del significat i de les
funcions de la funcions de la familia dins del context social actual identificar els canvis
mes rellevants.

Competencia 2: Coneéixer i reconeixer el funcionament intern de la familia, com
s’organitza, regula i com evoluciona en el temps aixi com es manté continuitat. Com

s’adquireix una identitat individual dins del sistema familiar.
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Competencia 3: Adquirir les habilitats i tecniques propies de la intervencié social per
obtenir informacio rellevant en la identificacié del problema aixi com explorar pautes

alternatives d” interaccio familiar.

Competencia 4: Coneixer les caracteristiques psicosocials d"algunes tipologies de
families com el de la familia multi assistida, aproximar-se les diferents formes de
violencia familiar també en les families amb només un progenitor, o reconstituides,
situacions especifiques de la infancia a I'hora que ha de conéixer i valorar diferents

formes de intervencio,

Competencia 5: Demostrar habilitat per reflexionar i identificar vivencies emocionals
que li desperta el treball en families. Pensar en les motivacions i en les pors que sent

davant determinats conflictes o situacions familiars.

Competéncia 6: Habilitat per dissenyar la intervenci6 articulada dins d’'un equip o

altres sistemes socials.

3.- Continguts

Aquesta assignatura es presenta en tres moduls, estructurats en diverses unitats:

Modul 1. La funci6 socialitzadora de la familia avui

Unitat 1.Dimensi6 sociologica de la familia avui i morfologia de les llars.

Unitat 2. La familia com a sistema i la seva matriu d’identitat.

Unitat 3. Estructura de la familia: interaccions i funcions, conjugalitat i parentalitat.
Unitat 4 .Desenvolupament, procés familiar: etapes i adaptacio.

Unitat 5. Context familia.

Modul 2. Eines i habilitats per treballar amb families

Unitat 1. Eines conceptuals i habilitats practiques.
Unitat 2. Procediments que donen suport a les families.

Unitat 3. Estratégies per millorar les competéncies familiars.

Modul 3. Situacions familiars especifiques

Unitat 1. Families multi problematiques i multi assistides.

Unitat 2. Families i infancia amb dificultats.
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Unitat 3. Violéncia en la familia.
Unitat 4. Altres situacions especifiques que afecten al sistema familiar.

En el modul 1 estudiarem els conceptes de familia com ha anat canviant la familia,
d’'acord amb altres grans transformacions socials i culturals. La familia viu en
consonancia amb el temps i el lloc on és. Plantejarem i analitzarem els aspectes de la
familia com un sistema de relacions organitzat en una estructura dinamica de
relacions. Des d'una perspectiva basicament sistemica estudiarem ["estructura
familiar, les relacions , el procés vital del propi sistema i el seu context. n aquest modul

trobaras els conceptes clau per entendre el funcionament familiar.

En el modul 2 es desenvolupen eines conceptuals basiques pel que fa a la intervencié
social amb les families aixi com les habilitats practiques que el professional ha de
desenvolupar. Analitzarem el procés d intervencié especific des del punt de vista teoric

i practic.

En el modul 3 s’estudiaran algunes situacions especifigues de problematiques
familiars que demanen l'atencié del treballador social, com sén les families multi
problematiques, les situacions de violéncia en la familia, aixi com altres situacions

concretes a traves del treball que els alumnes hagin realitzat.

4.- Resultats de I’aprenentatge

Al final del procés l'estudiant ha de evidenciar el assoliment de les competéncies,

demostrant habilitat per a:

(competéncia 1)
e entendre el significat i la funcié de la familia dins del context social actual.
e reflexionar sobre els principis étics que determinen les relacions familiars.
e identificar els canvis demografics més rellevants.
e conéixer la tipologia de les diferents llars familiars i les seves implicacions

socials.

(competencia 2)
e entendre els processos d’adquisicio de la identitat individual en la familia.

e contextualitzar les demandes i problemes familiars en un sistema relacional
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(competencia 3)
e acomodar-se a la familia i promoure la seva participacio.
e obtenir informacio rellevant per la identificacio del problema.
e explorar pautes alternatives d’interaccié familiar.
e articular diferents sistemes que interaccionen amb la familia.
e decidir a qui convocar en les trobades i sessions familiars.

e posar les bases de la participacié continuada de la familia.

(competéncia 4)
e conéixer les caracteristiques psicosocials de la familia multi assistida.
e conéixer i entendre les diferents formes de violéncia familiar, a 'hora que ha de
coneixer i valorar diferents formes de intervencio.
e entendre els reptes i dificultats que presenten les families amb només un
progenitor, aixi com les families mixtes o reconstituides.
o detectar factors de risc, definir criteris d’intervencié i pensar mesures

preventives.

(competencia 5)
o reflexionar i identificar vivéncies emocionals que li desperta el treball amb
families.

e pensar en les motivacions i en les pors que sent davant determinats conflictes o

situacions familiars.

o detectar factors de risc, definir criteris d’intervencié i pensar mesures

preventives

(competencia 6)
e dissenyar la seva intervencié articulada dins d’un equip o altres sistemes

socials.

5.- Metodologia

5.1 Dinamica de I'assignatura - alumnes presencials:

L'assignatura combinara classes expositives, activitats al campus virtual, treballs en

grup, dinamiques i analisis de casos.
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Per a cada modul hi haura una literatura especifica, una seleccio d'articles cientifics i/o
informes de politiques que tracten o bé el tema de la historia social i la demografia de
la familia espanyola (modul 1) o bé d'aspectes més concrets de la intervencio social
amb families (modul 2), aixi com algunes de les caracteristiques i especificitats de les

families que actualment recorren als serveis socials (modul 3).

Els textos de lectura obligatoria seran anunciats a l'inici de cada modul i seran base
de les discussions en classe i dels forums de discussio al campus virtual. La lectura

sera essencial per al seguiment de les classes.

Els casos seran discutits en dinamiques de grup i es podran adoptar técniques de role

playing especialment per assolir la competéencia 5.

5.2 Dinamica de l'assighatura - alumnes d'itinerari adaptat:

El curs comengca amb l'obertura d'un Forum per la benvinguda als alumnes. De
seguida, per cada modul hi haura un conjunt d'articles cientifics /o informes de
politiques, tal com previst per als alumnes presencials. També estaran disponibles les

anotacions utilitzades a la classe presencial.

En cada modul hi haura un forum tematic on els alumnes discutiran el tema proposat i
comentaran la bibliografia seleccionada, a partir de preguntes i intervencions de la
professora. La participacid als forums és requisit essencial i part del sistema

d'avaluacio.

Els estudiants a distancia tindran també la tasca d'organitzar un glossari de termes
qualificatius de la familia (multi assistida, monoparental, etc.) al campus virtual, sota

I'orientacié de la professora, que al seu moment explicara I'activitat.

6.- Bibliografia

Bibliografia basica de l'assignatura. Les lectures obligatories seran assignades per

modul posteriorment. Tots els textos obligatoris estaran disponibles al campus virtual.
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7.- Sistema d’avaluacio

7.1 Esquema d'avaluacio - alumnes presencials:
L’avaluacié sera continuada i és tindra present |"assisténcia i participacié activa en la

classe. Hi haura una activitat d'avaluacio al termini de cada modul i una prova final.

Coneixement de la familia
Treball Modul 1

actual 20% 28/2
. Sobre l'analisi del sistema
Treball Modul 2 . 29/3
familiar en una pel-licula 20%

Situacions especifiquis i

Treball Modul 3 problematiques que afectin o 17/5
0
al sistema familiar

Prova final 40%

La presentacioé dels treballs és obligatoria. En cas de suspendre en un dels treballs,
l'alumne tindra l'oportunitat de recuperar la nota presentant una ressenya critica i

comentada d'una seleccié de lectures del modul.

7.2 Esquema d’avaluaci6 - alumnes d'itinerari adaptat:

L'avaluaci6 és continuada i es portara en consideracio la participacié activa al campus
virtual (accessos, lectura dels materials, forums). La participacié en els forums sera
l'indicador més important de participacio. Hi haura una activitat d'avaluacié per cada

modul i una prova final presencial per fi de l'assignatura.
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La presentacié dels treballs és obligatoria. En cas de suspendre en un dels treballs,
l'alumne tindra l'oportunitat de recuperar la nota presentant una ressenya critica i

comentada d'una selecci6 de lectures del modul.

Coneixement de la familia
actual (forum tematic 1) 20% 28/2

Treball Modul 1

Treball Modul 2 Glossari
03/05
20%
Situacions especifiquis i
Treball Modul 3 problematiques que afectin i 17/5
0
al sistema familiar
Prova final 40%
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